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1.Wstep

Ta czg$¢ opisuje proces instalacji drukarki oraz oprogramowania.

Drukarka serii LP2824 jest tania drukarka termiczna przeznaczona do drukowania etykiet
samoprzylepnych oraz paragondéw (z kodem kreskowym lub bez) z aplikacji pracujacych pod
kontrola systeméw DOS™ oraz Windows™ lub innych w ktérych wymiana danych
z urzadzeniami zewngtrznymi odbywa si¢ za pomoca kodu ASCII.

Charakterystyka

e Obstuga ponad 20 standardow kodow kreskowych
e Wprowadzanie wzorow czcionek 1 grafiki do pamigci FLASH
e Duzy 5” pojemnik na rolki z etykietami

e Sterowniki drukarki przeznaczone do wykorzystania aplikacji Windows

Rozpakowanie Drukarki

Drukarka jest dostarczana w opakowaniu kartonowym, z wkladka stuzaca do zabezpieczenia
drukarki na czas transportu. Prosimy o zachowanie opakowania na wypadek konieczno$ci
transportowania drukarki. Nie nalezy dotyka¢ do ztaczy elektronicznych aby nie narazaé
drukarki na niepozadane wyltadowania elektrostatyczne mogace uszkodzi¢ ja podczas
instalacji.

Ladunki elektrostatyczne zgromadzone na powierzchni ciata lub innych
\!/ . . ., . . .
‘7& powierzchniach moga uszkodzi¢ glowice drukujaca lub inne uklady
elektroniczne zastosowane w drukarce.

UWAGA
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Kompletnos$é¢ Zestawu

Powiniene$ sprawdzi¢, czy otrzymate§ wszystkie czg$ci zestawu potrzebne do poprawnej
pracy drukarki. Ponizej znajduje si¢ wykaz wszystkich elementow zestawu.

Drukarka termiczna LP-2824

Zasilacz

CD-ROM

Instrukcja Obstugi (wlasnie to czytasz)

Pidro czyszczace

Instalacja Drukarki

Rozdziat ten pokaze jak uruchomi¢ drukarke oraz zainstalowa¢ program Create-A-Label.

® Umies¢ drukarke w dogodnym miejscu tak aby zapewni¢ tatwy dostep do drukowanych

etykiet. Drukarka nigdy nie powinna pracowaé oparta na boku lub do gory nogami.
Umies$¢ zasilacz w dogodnym miejscu, najlepiej na podtodze blisko gniazdka sieciowego.
Sprawdz czy wlacznik drukarki jest w pozycji ,,wyltaczony” (0). Wiacz przewod zasilacza
zakonczony wtykiem ,,jack” do gniazdka drukarki znajdujacego si¢ blisko wlacznika.
W16z wtyczke sieciowa zasilacza do gniazdka sieciowego.

Drukarka i zasilacz nie powinny nigdy pracowa¢ w miejscu gdzie moze

‘\/‘\é dosta¢ si¢ wilgo¢. Stanowi to niebezpieczenstwo dla oséb obstugujacych
drukarke.
UWAGA

@ Podtaczenie do komputera. Masz dwie mozliwosci podtaczenia drukarki do komputera:

a). Przez tacze rownolegte (CENTRONICS). W tym celu potacz komputer z drukarka
za pomoca odpowiedniego kabla do gniazda typu DB-25 znajdujacego si¢ z tylu
drukarki.

Przewdd .
Centronics (jak do |
zwyktej drukarki)
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b). Przez tacze szeregowe (RS-232). W tym celu potacz komputer z drukarka za pomoca
odpowiedniego kabla do gniazda typu DB-9 znajdujacego si¢ z tylu drukarki. Dodatkowe
informacje na temat konstrukcji kabla zamieszczono w rozdziale ,Podtaczanie drukarki za
pomocy interfejsu szeregowego”.

Opcjonalne ztacze RJ11 @

Przewéd RS-232

Gdy wiacznik drukarki jest w pozycji ,,wlaczony” (1) dioda $wiecaca znajdujaca si¢ na gornej
obudowie powinna zaswieci¢ si¢ na czerwono. Oznacza to brak etykiet w mechanizmie
drukujacym. Jesli dioda sygnalizacyjna nie §wieci si¢ zajrzyj do rozdziatu ,Problemy”, i usun
ewentualng przyczyng.

UWAGA: przewody RS-232 oraz Centronics nie sa dolaczone do sprzedawanego zestawu.

Instalacja programu Create- A-Label Tools Demo.

® Wiacz komputer, a po uruchomieniu systemu operacyjnego wiéz plyt¢ zprogramem
Create-A-Label Tols Demo do napgdu CDROM. Zostanie uruchomiony instalator.
Postgpuj wedlug dalszych instrukeji pojawiajacych si¢ na ekranie komputera w celu
poprawnego zakonczenia instalacji.

W Rozdziale ,,Eksploatacja Drukarki” znajdziesz blizsze informacje na temat zaladunku
etykiet oraz uzytkowania drukarki.
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2. Eksploatacja Drukarki

Witaczniki i Wskazniki
Wiacznik drukarki znajduje si¢ z prawej strony obudowy i jest przesunigty nieco do tyhu.
W pozycji ,,1” wlacznika drukarka jest wlaczona. Przetacz w pozycje ,,0” w celu odlaczenia
napigcia (jesli akurat nic nie drukujesz). Drukarka wyposazona jest w przycisk sterujacy
oznaczony napisem FEED stuzacy do wysuwania etykiet oraz wskaznik $§wietlny oznaczony
napisem POWER/FAULT.

wylacznik

zasilania

przycisk
FEED,
skaznik

POWER

--,:..

przycisk
otwierajacy
pokrywg gorna
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Metalowa krawedz
odrywajaca

glowica
drukujaca

A8

uchwyt rolki
z etykietami

blokada szerokosci
prowadnic

przetacznik
wewngtrznej
$rednicy rolki

prowadnica
papieru
czujnik odstepow
migdzy etykietami
czujnik
odbieranych
etykiet
(opcja)
Przycisk FEED

Moze on by¢ uzyty w dwojaki sposob: chwilowe nacis$nigcie lub przytrzymanie na dtuzsza
chwilg. Gdy drukarka jest wlaczona a etykiety zatadowane, krétkie naci$nigcie przycisku
FEED spowoduje wysunigcie papieru do nastgpnej etykiety. Taki sposéb dziatania jest
okreslany jako tryb FORM FEED (przesuw o etykiet¢). Gdy etykiety nie sa jeszcze
zatadowane, przytrzymanie przycisku FEED spowoduje ciagle wysuwanie papieru z
etykietami o jedna linig, dopoki nie zostanie on zwolniony. Ten tryb jest przydatny przy
zatadunku etykiet. Przycisk ten jest takze uzywany przy procedurze Autokalibracji, ktora
zostanie oméwiona w odpowiednim rozdziale.
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Wskaznik POWER

Jezeli w drukarce sa zaladowane etykiety, to po wilaczeniu jej, wskaznik POWER powinien
zaswieci¢ si¢ na zielono, oznaczajac ze drukarka jest gotowa do pracy. Jesli nie zatadowano
etykiet, wskaznik powinien zaswieci¢ si¢ na czerwono. Jezeli wskaznik POWER nie $wieci
si¢ pomimo wlaczenia zasilania lub §wieci si¢ na czerwono pomimo zatadowanych etykiet
ustal przyczyne za pomoca rozdziatu ,,Problemy” i sprobuj rozwigza¢ problem.

Ponizsza tabela pokazuje rozne stany wskaznika POWER.

Stan wskaznika

Znaczenie

Zielony Napigcie wlaczone, etykiety zatadowane, drukarka gotowa do
pracy.
Czerwony Napigcie wiaczone, brak etykiet.
Pomaranczowy Awaria, patrz rozdziat ,,Problemy”.
Nie $wieci Brak napigcia zasilania.
Zatadunek etykiet

Drukarka moze drukowac¢ na etykietach samoprzylepnych termoczutych.

N1/

UWAGA

Jezeli uzywana tasma z etykietami samoprzylepnymi nie jest utozona
réownolegle do prowadnic, etykieta odchodzi od tasmy papierowej a klej
moze zetknaé si¢ z glowica drukujaca lub mechanizmem, w rezultacie
etykieta moze si¢ oderwac od podtoza i zablokowa¢ w §rodku drukarki.

N1/

UWAGA

Jesli zdarzy sig, ze podczas drukowania zabraknie etykiet na rolce, to
podczas zakladania nowej rolki nie wylaczaj zasilania drukarki. Po
wymianie rolek, oprogramowanie drukarki samoczynnie begdzie
kontynuowa¢ drukowanie po naci$nigciu klawisza FEED.

Przed zatadunkiem etykiet upewnij sig¢, ze napigcie jest podlaczone i wiacznik napigcia
znajduje si¢ w pozycji ,,1” (wlaczony).

® Otworz pokrywe drukarki.

KONCEPT-L sp.j. - instrukcja obstugi drukarki termicznej 1.LP2824
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@ Umies¢ nowa rolke z etykietami tak aby etykiety wysuwaly si¢ z géry rolki. Ustaw
przetaczniki wewngtrznej $rednicy rolki w drukarce. Dla mniejszych $rednic ustaw
przetaczniki w pozycji gornej, dla $rednic wigkszych — przelaczniki w pozycji dolne;.
(patrz na rysunki)

® Aby dopasowaé prowadnice do szerokosci rolki z etykietami rozsun je odpowiednio
a nastepnie zablokuj, przesuwajac przetacznik blokady w dot

@ Wsun koniec taSmy z etykietami w szczeling pomigdzy prowadnicami tak, aby wysungta
si¢ z przodu drukarki.

® Zamknij pokrywe drukarki.

UWAGA: Jezeli zatadunek etykiet byl wykonywany po raz pierwszy lub poprzednio
zatadowane etykiety mialy inng dlugo$¢ — konieczne jest wykonanie procedury
Autokalibracji.

KONCEPT-L sp.j. - instrukcja obstugi drukarki termicznej LP2824
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Inne metody fadowania etykiet

Gdy rolka z etykietami jest zbyt duza do umieszczenia w drukarce lub gdy etykiety sa w
postaci sktadanych arkuszy mozna ich uzywa¢ w drukarce. Nalezy rozsuna¢ na odpowiednia
szeroko$¢ prowadnice. Potem mozna wsuna¢ tasme¢ z etykietami od tylu drukarki, jak
pokazuje to ponizszy rysunek.

Dyspenser

Jezeli drukarka wyposazona jest w dyspenser, etykiety moga by¢ odklejane od podioza
podczas druku. Zeby przygotowaé drukarke do pracy z dyspenserem wykonaj kroki 1-4
rozdziatu ,,Zatadunek etykiet” a nastgpnie cienkim narz¢dziem wiacz czujnik dyspensera
1 otworz listwe dyspensera.

przetacznik
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Odklej 2 lub 3 etykiety z tasmy 1 przewlecz ja pod listwa dyspensera a nastgpnie zamknij
listwe.

N1/ Jezeli uzywasz systemu Windows to powiniene$ si¢ upewnié, ze
‘7 = ustawienia w Panelu Sterowania w menu Drukarki dotyczace rozmiaru
etykiet sa wlasciwe. Patrz rozdziat ,,Sterowniki Windows”
UWAGA
Czujnik odstepow

Drukarka posiada specjalny czujnik pozw~lajacy na okreslenie odstgpdéw pomiedzy
etykietami, ktore maja by¢ drukowane. Miejsce takiego odstepu jest ,przeswitujace” dla
czujnika 1 dzigki temu rozpoznaje on, ze to wlasnie odstep a nie etykieta. Moze si¢ zdarzy¢, ze
czujnik ma trudno$ci w rozpoznawaniu tych odstgpow, co jest spowodowane rdznicami
migdzy tasmami réznych producentow. Jesli taka sytuacja wystapi, wskaznik POWER zacznie
miga¢ kolorami zielonym 1 czerwonym lub pomaranczowym. Czasami pomaga ponowna
Autokalibracja drukarki.

Autokalibracja

Autokalibracja jest procedura, podczas ktorej drukarka rozpoznaje odstgpny pomigdzy
etykietami oraz oblicza ich dlugo$¢. Aby przeprowadzi¢ autokalibracj¢ postgpuj wediug
podanych krokow:

® Wylacz drukarke wylacznikiem POWER. Przed wlaczeniem drukarki upewnij sig, ze
etykiety sa zatadowane i1 nie uzywasz dyspensera.

@ Wcisnij, i przytrzymaj przycisk FEED podczas wiaczania drukarki.

® Kiedy drukarka zacznie wysuwac¢ etykiety zwolnij przycisk FEED.

Najpierw wskaznik POWER powinien zgasna¢ a po wysunigciu 3-4 etykiet powinien
zaswieci¢ si¢ na zielono. Na ostatniej z etykiet zostanie wydrukowana informacja
o przeprowadzonej kalibracji. W tym momencie drukarka jest w trybie tzw. Diagnostic Dump.

Nalezy ja teraz przetaczy¢ w tryb pozwalajacy na normalne drukowanie. W tym celu nalezy
nacisna¢ na krétko przycisk FEED 1 go zwolni¢.

KONCEPT-L sp.j. - instrukcja obstugi drukarki termicznej LP2824
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Marginesy

Kiedy uzywasz aplikacji Windows innych niz Create — A — Label Tools, musisz ustali¢
marginesy wedtug wytycznych:

e gbrny margines musi mie¢ wielko$¢ przynajmniej 4mm,

e prawy margines musi mie¢ wielko$¢ przynajmniej 1 mm.

Czyszczenie gtowicy drukujacej

Podczas uzytkowania drukarki po pewnym czasie glowica drukujaca moze si¢ zabrudzi¢,
co przejawia si¢ zla jakoscia wydrukow. Kiedy taka sytuacja nastapi, jak rowniez przy
zaktadaniu nowej rolki z etykietami nalezy czysci¢ glowice za pomoca pidra czyszczacego.

® Otworz pokrywe drukarki.

@ Delikatnie przecieraj piorem czyszczacym gladka, ,.bursztynowa” powierzchni¢ glowicy
drukujacej. Odczekaj przynajmniej 1 minute aby glowica zdazyta wyschnac.

glowica
drukujaca
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3. Problemy

Najczestsze problemy wystepujace przy drukowaniu

Problem

Wskaznik POWER nie $§wieci na zielono po

przelaczeniu wilacznika zasilania na pozycjg ,,1”

(wlaczony).

Wskaznik POWER $wieci na zielono,
drukarka nie drukuje.

Wydaje sig, ze drukarka pracuje, jednak nic nie
jest drukowane.

1.

lecz | 1.

Rozwiazanie lub przyczyna wystapienia

Sprawdz potaczenia zasilania
(gniazdo sieciowe, wtyczka).

Sprawdz polaczenia transmisji danych
pomi¢dzy komputerem a drukarka.

Sprawdz, czy masz odpowiedni rodzaj etykiet.
(etykiety termoczute)

. Jesli uzywasz etykiet termoczutych, sprawdz

czy rolka z etykietami jest wlozona tak, ze
strona termoczuta jest na gorze.

Wyczy$¢ gtowice drukujaca.

Wydruk jest miejscami lub w catosci
rozjasniony, zta jakos¢ wydruku.

Drukarka drukuje tylko na czgsci etykiety.

Drukowanie zostaje zatrzymane 1 wskaznik
POWER/FAULT $§wieci na pomaranczowo.

. Wyczy$¢ glowice drukujaca za pomoca pidra

CZySzCZ3aCego.

. Ustaw odpowiednia predkos¢ i1 (lub) jasnos¢

wydruku w programie drukujacym.

. Etykieta przyklejona do glowicy drukujace;j

. Mozliwy problem z czujnikiem odstgpoéw

pomigdzy etykietami. Nalezy dokonac
Autokalibracji.

. Mozliwy problem z jako$cia uzywanych

etykiet. Uzywaj tylko etykiet proponowanych
przez krajowych dystrybutorow.

. Mozliwe zablokowanie si¢ etykiet.

. Mozliwe nieprawidtowe dziatanie

oprogramowania.
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Podfaczanie drukarki za pomoca interfejsu szeregowego

Ponizsze rysunki obrazuja schematy potaczen dla przewodu interfejsu szeregowego:

Komputer DB-9 DB-9 prukarka
Pin # Pin #
N/C — 1 T > <=+5 Volt
RxD €= |—> 2 > > 2 > 4= TxD
TxD =+ > 3 > —> 3 > = RxD
DTR — 4 > > 4 >— /C
GND —> 5 > > 5 > GND
DSR = |— 6 > > 6 >4 «= RDY
RTS — /> > 7 >—j| N/C
CTS = |—> 8 > > 8 >~ = RDY
RI — 9 G N/C

Potaczenie ztacza zenskiego DB-9 i meskiego DB-9

Komputer DB-25 DB-9 prukarka
Pin # Pin #
N/C — 8 1 > <=+5 Volt
RxD +— — 3 > > 2 > 4= TxD
TxD = — 72 > > 3 > =-» RxD
DTR — 20 >— > 4 > N/C
GND — 7 3 > 5 > GND
DSR 4= — 6 > > 6 > += RDY
RTS > 4 > > 7 >—-} N/C
CTS = —> 5 > > 8§ »>—- «— RDY
RI > 22 9 >— N/C

Potaczenie ztacza zenskiego DB-25 i meskiego DB-9

UWAGA:

Do podtaczania drukarki LP2824 z komputerem mozna uzy¢ przedtuzacza do myszki RS-232
lub przedtuzacza do monitora Hercules.

KONCEPT-L sp.j. - instrukcja obstugi drukarki termicznej 1.LP2824
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4. Sterowniki Windows

Instalacja sterownika drukarki w Windows

Aby zainstalowaé sterownik drukarki w systemie Windows 95/98/2000 wlacz najpierw
komputer i uruchom Windows. W16z plytg ze sterownikami drukarki do napgdu CDROM.
Nastgpnie podwojnie kliknij na ikonie Mdj Komputer. Potem kliknij na ikonie Drukarki.
Zostanie wyswietlone odpowiednie okno.

Kliknij dwukrotnie na przycisk ,,Dodaj drukarkg”. Postgpuj zgodnie ze wskazdéwkami
kreatora, do momentu gdy zostanie wyswietlona lista drukarek. Kliknij na przycisk ,,Z dysku”.
System zapyta, z jakiego napgdu instalowac sterownik. Kliknij na ,,Przegladaj”. Wybierz literg
Twojego napedu CDROM a potem kliknij dwukrotnie na folderze ,,Drivers”. Nastgpnie
kliknij dwukrotnie na folderze opisujacym Twoj system operacyjny a potem kliknij na dwoch
kolejnych przyciskach OK. Z wys$wietlanej teraz listy wybierz nazwe drukarki, ktora
posiadasz. Np.: TLP2824. Nastepnie kliknij na przycisk ,,Dalej” i postepuj zgodnie ze
wskazoéwkami kreatora. Gdy kreator zakonczy dzialanie, sterownik drukarki zostanie
zainstalowany. Mozesz to sprawdzi¢ w menu Drukarki.

Eksploatacja drukarki w systemie Windows

Zainstalowany wilasnie sterownik umozliwia wykorzystanie wszystkich mozliwo$ci drukarki z
poziomu systemu Windows: m.in.: drukowanie pod kontrola programu Create-A-Label Tools
lub kazdego innego programu dla Windows. Ponizej zostana omoOwione wlasciwosci i
ustawienia drukarki.

Rozmiar papieru (etykiety)

Przed utworzeniem wzoru nowej etykiety nalezy wybra¢ rozmiar papieru (etykiet) uzywanego
do druku. Jest to zwiazane bezposrednio z rodzajem etykiet zatadowanych do wngtrza
drukarki. Odpowiednie ustalenie rozmiaru etykiet umozliwia poprawne drukowanie w
okreslonych miejscach etykiety oraz zachowanie wlasciwych marginesow w kazdej aplikacji
napisanej dla Windows.

Jakos¢ papieru, szybko$¢ drukowania

Mozesz wybiera¢ rdzne predkosci drukowania etykiet uzyskujac kompensacje jakosci papieru.
Wybierajac mniejsze predkosci uzyskujesz lepsza jako$¢, wigkszy kontrast oraz mniejsza
Scieralno$¢ nadruku nawet na gorszej jakosci papierze. Jasno$§¢ wydruku takze jest
uzalezniona od predkosci. Przy drukowaniu duzych etykiet moze si¢ zdarzy¢, ze drukarka robi
przerwy podczas druku. Jest to spowodowane ograniczona pregdkosci transmisji danych z
komputera do bufora mechanizmu drukujacego. Poprzez zmniejszenie predkosci mozesz
wyeliminowa¢ catkowicie, badz skroci¢ przestoje podczas drukowania.
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Jakos$¢ wydrukow, jasnosé

Gestos¢ wydruku lub jego odpowiedni poziom czerni (dla czytnikow niezbgdne jest
zachowanie odpowiedniego poziomu czerni) nalezy odpowiednio ustali¢. Kiedy druk jest
miejscami porozjasniany przy znacznej predkosci, nalezy zwigkszy¢é poziom czerni we
Witasciwosciach Drukarki. Jezeli jednak dwie poziome linie zlewaja si¢ ze soba nalezy
wybra¢ mniejszy wspotczynnik poziomu czerni.

N1/ Nalezy zauwazy¢, ze zarowno jako$¢ papieru, szybko$¢ drukowania oraz
& = odpowiednio dobrany poziom czerni decyduje o jakosci wydrukow! Dopiero
manipulacja wszystkimi tymi parametrami da zadawalajace wyniki podczas druku

UWAGA etykiet.
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