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Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

1. Wstep

Drukarka fiskalna Fasy Shamal firmy Fasy Polska jest urzadzeniem podatnika stuzacym do ewidencjonowania
obrotu uzyskiwanego ze sprzedazy towardéw i $wiadczenia ushug oraz kwot podatku z tego tytutu. Aby drukarka
fiskalna mogta spehi¢ t¢ funkcj¢ wymagany jest komputer i program do obstugi sprzedazy. Program musi by¢
programem przeznaczonym do wspoélpracy z tym konkretnym typem drukarki fiskalnej.

1.1 Zasady ogélne (* WAZNE *)

Uzytkownik drukarki fiskalnej (jesli drukarka jest juz po FISKALIZACIJI) po zauwazeniu nieprawidlowosci w
pracy drukarki zobowiazany jest niezwlocznie powiadomi¢ serwis i dokona¢ wpisu w Ksiazce serwisowej (tej
drukarki).

Uzytkownik drukarki fiskalnej po przeprowadzeniu przez serwisanta FISKALIZACIJI tej drukarki powinien
zglosi¢ ten fakt (jako podatnik) do wiasciwego Urzedu Skarbowego (w ciagu 7 dni).

Wazne:

Nalezy pamigta¢, ze Raport dobowy drukowany jest automatycznie podczas zamykania okresu zwanego Doba
Fiskalna i nie nalezy traktowac takiego sposobu otrzymywania wydruku jako sposobu na rozliczanie
wewngetrznych okreséw (np. poszczegdlnych zmian w ciagu doby kalendarzowe;j). Jest to rozliczenie, ktore moze
by¢ przeprowadzone w postaci innego raportu (raportu niefiskalnego), a nie musi zawgzac okresu doby fiskalnej i
niepotrzebnie zajmowac obszaru pamigci fiskalne;j.

Obowigzujace prawo wymaga przestrzegania nastgpujacych zasad:

1. Rozpakowanie i instalacja drukarki fiskalnej dokonywana jest przez uprawnionego pracownika serwisu
posiadajacego autoryzacje producenta. Pracownik ten zobowiazany jest do wylegitymowania si¢
odpowiednim dokumentem, tj. legitymacja serwisanta, w ktorej znajduja si¢ nast¢pujace dane:

e nazwisko 1 imi¢ serwisanta,
e adres serwisanta,
e numer legitymacji,
e nazwa urzadzenia,
e pieczeé punktu serwisowego,
e data i podpis wystawiajacego,
e podpis serwisanta.
Jego nazwisko powinno by¢ takze wpisane do ,,Ksiazki serwisowej kasy fiskalne;j”.

2. Podatnik ma obowiazek zglosi¢ konieczno$¢ interwencji serwisowej serwisantowi, ktory jest wpisany na listg
upowaznionych do wykonywania serwisu w ,.Ksiazce serwisowej kasy fiskalnej” oraz jest zgloszony do
odpowiedniego urz¢du skarbowego.

3. Do ,Ksiazki serwisowej kasy fiskalnej” wpisuje si¢ rowniez dane identyfikacyjne serwisanta upowaznionego
do zastgpczego wykonywania serwisu danej drukarki. Serwisant zast¢pczy musi kazdorazowo posiadac
upowaznienie do wykonywania serwisu drukarki. Zostaje ono wpisane i dotaczone do ,,Ksiazki serwisowej
kasy fiskalnej”.

4. Uzytkownik drukarki fiskalnej jest obowiazany starannie przechowywac¢ ,,Ksiazke serwisowa kasy fiskalnej”
w miejscu jej uzytkowania i zabezpieczy¢ ja przed dostgpem osob niepowotanych. Powinna by¢ ona zawsze
do dyspozycji organow kontrolnych, a przede wszystkim przedstawiciela urzedu skarbowego oraz stuzby
Serwisowej.
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10.

11.

12.

13.

Wszystkich wpisow w ,Ksiazce serwisowej kasy fiskalnej” nalezy dokonywaé czytelnie, a wpisy o
czynno$ciach serwisowych musza by¢ podpisane czytelnym podpisem serwisanta i ostemplowane jego
pieczgcia.

W przypadku utraty (zagubienia, kradziezy itp.) ,,Ksiazki serwisowej kasy fiskalnej” nalezy niezwlocznie
zawiadomi¢ o tym (osobiscie lub pisemnie) wilasciwa stuzbe serwisowa oraz wiasciwy urzad skarbowy w
celu wydania duplikatu. Na wydanej w takim przypadku ,,Ksiazce serwisowej kasy fiskalnej” musi by¢
wyraznie na stronie tytulowej umieszczony napis ,,Duplikat”.

Do czasu przechowywania ,Ksiazki serwisowej kasy fiskalnej” stosuje si¢ odpowiednie przepisy o
przechowywaniu dokumentoéw rachunkowych.

W wypadku awarii drukarki fiskalnej nalezy natychmiast wezwa¢ uprawnionego serwisanta (ktorego
nazwisko wpisane jest do ksiazki serwisowej). Serwisant ten ma obowiazek rozpoczgcia dziatan
serwisowych w ciagu 48 godzin od momentu dokonania zgloszenia. W czasie niesprawnosci drukarki nalezy
zastgpczo prowadzi¢ sprzedaz z zastosowaniem drukarki rezerwowej lub z recznym wypisywaniem
paragonow.

Kazda transakcja musi zakonczy¢ si¢ wydrukowaniem paragonu z logo fiskalnym (nie jest ono drukowane,
gdy drukarka pracuje w trybie niefiskalnym, czyli przed jej fiskalizacja).

Sprzedaz nie moze odbywacé si¢ bez drukowania kopii paragonu. Niedozwolone sa jakiekolwiek proby
blokowania czujnika obecnos$ci papieru. Odpowiedzialnym za to jest whasciciel drukarki.

Obowiazkiem uzytkownika jest dbato$¢ o odpowiednia jako§¢ wydruku. Jezeli jakos¢ wydruku jest
nicodpowiednia nalezy bezwzglednie wezwac serwisanta.

Modut fiskalny znajdujacy si¢ w drukarce fiskalnej jak i cata drukarka fiskalna posiada plomby, ktorych
naruszenie jest przestgpstwem.

Wyswietlacz dla klienta bedacy czescia drukarki fiskalnej musi by¢ widoczny dla klientow.

UWAGA !!!

Drukarka fiskalna Fasy Shamal jest urzadzeniem objetym specjalna kontrola urzedéw skarbowych i w
zwigzku z powyzszym wymaga specjalnego traktowania oraz zabezpieczenia przed zniszczeniem i
kradzieza.
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1.2 Sposob korzystania z raportu fiskalnego dobowego i okresowych

Po zakonczeniu sprzedazy za dany dzien, nie pozniej jednak niz przed pierwsza sprzedaza w dniu nastgpnym
nalezy wydrukowa¢ raport fiskalny dobowy. Zawiera on sumaryczne dane o obrocie i kwotach podatku za dana
dobe, zawarte we wszystkich wydrukowanych przez kas¢ w ciagu dnia paragonach i fakturach fiskalnych.
Raportu nie trzeba sporzadzaé, jesli w danym dniu nie byla prowadzona sprzedaz podlegajaca obowiazkowi
ewidencjowania za pomoca kasy.

Podatnicy maja réwniez obowiazek sporzadzania wydrukéw raportdéw okresowych za okresy miesigczne - po
zakonczeniu sprzedazy w ostatnim dniu miesigca. W razie potrzeby mozna tez wydrukowa¢ raporty okresowe za
wybrany okres.

Poniewaz kasy rejestrujace sa urzadzeniami ksiggowymi, za pomoca ktorych podatnicy sa uprawnieni
ewidencjonowa¢ jedynie czg$¢ uzyskiwanych przez siebie obrotow VAT, dlatego wielu podatnikow
zobowigzanych jest rowniez do prowadzenia oprdocz kas rejestrujacych réwniez innych urzadzen ksiggowych.

1.2.1 _ Podatnicy, ktérzy nie korzystaja ze zwolnienia od VAT i zobowiazani sa dodatkowo do
ewidencjonowania obrotu za pomoca kas rejestrujacych.

Wysokos§¢ podatku naleznego za dany miesiac obliczana jest zardwno na podstawie miesigcznego raportu
fiskalnego z kasy rejestrujacej, jak réwniez na podstawie ewidencji sprzedazy VAT. Suma kwot naleznego VAT
wynikajacych z obu tych urzadzen ksiggowych przenoszona jest do deklaracji VAT.

1.2.2 Podatnicy korzystajacy z opodatkowania w formie karty podatkowej.

Od momentu rozpoczgcia ewidencjonowania obrotdéw za pomoca kasy rejestrujacej, obroty te nie moga by¢
jednoczesnie wykazywane w ewidencji. Ograniczenie to dotyczy zaro6wno podatnikéw karty podatkowej, ktorzy
korzystaja ze zwolnienia VAT jak i tych, ktorzy tego zwolnienia sg pozbawieni.

1.2.3 Podatnicy opodatkowani w formie ryczattu ewidencjonowanego.

Dzienny obroét zarejestrowany w kasie i udokumentowany dobowym raportem fiskalnym nie moze by¢
bezposrednio przeniesiony do ewidencji przychodéw. Podatnik zobowiazany jest do sporzadzenia na podstawie
fiskalnego raportu dobowego, dowodu wewngtrznego na potrzeby ryczaltu ewidencjonowanego, w ktérym
okresli wielkosci przychoddéw opodatkowanych poszczegdlnymi stawkami ryczattu ewidencjonowanego.

1.2.4 Podatnicy prowadzacy podatkowa ksiege przychoddéw i rozchodoéw.

Podatnicy prowadzacy podatkowa ksigge przychodow i rozchodéw i ewidencjonujacy obrot przy zastosowaniu
kas rejestrujacych dokonuja zapisow w tej ksigdze na podstawie danych wynikajacych z raportéw dobowych,
skorygowanych o warto$ci dotyczace zwrotow towarow wynikajace z odrgbnej ewidencji. Zapisy w ksigdze
moga by¢ dokonywane rowniez na koniec kazdego miesiaca, na podstawie danych, wynikajacych z miesigcznych
zestawien raportow dobowych. Nalezy pamigta, ze zestawienie to winno zawiera¢ nast¢pujace dane: numer
kolejny wpisu, numer unikatowy pamigci fiskalnej, numery i daty raportdéw dobowych, wynikajaca z raportow
taczna kwote nalezno$ci pomniejszona o taczna kwote VAT i skorygowana o wartosci dotyczace zwrotow
towar6w wynikajacych z odrgbnych ewidencji.

Podatnicy prowadzacy podatkowa ksigge przychodoéw i rozchodéw nie wpisuja do ksiggi kwot wynikajacych z
faktur dokumentujacych dokonanie sprzedazy uprzednio zarejestrowanej przy zastosowaniu kas rejestrujacych.

Fasy Polska Sp. z o.o. 6
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1.3 Plombowanie drukarki Fasy Shamal

Dostep do wngtrza drukarki fiskalnej Fasy Shamal jest zablokowany otowiang plomba serwisanta zastaniajaca
$rubg mocujaca korpus drukarki do podstawy. Plomba ta jest plombg serwisowa i powinna mie¢ wytloczony
identyfikator producenta lub serwisanta.

Dostgp do modulu fiskalnego z kontrolerem drukarki ogranicza ostona z zatrzaskiem niszczacym. Tryb
postepowania w przypadku koniecznos$ci otwarcia oslony modutu fiskalnego jest okreslony przez Ministerstwo
Finanséw. Osoby uprawnione do rozplombowania modutu sa zobowiazane do przestrzegania tego trybu.

Zniszczenie plomby modulu fiskalnego przez osobe nieuprawniong grozi konsekwencjami i karami
przewidzianymi w Ustawie Karno-Skarbowej.

Prawo do ingerencji w obszarze drukarki zabezpieczonym plomba serwisanta (z pomini¢ciem modutu fiskalnego)
ma wylacznie uprawniony serwisant, ktory jest zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym. Uprawnienia potwierdza
legitymacja serwisowa.

Przy wykonywaniu ushugi gwarancyjnej wymagany jest nienaruszony stan plomby serwisowe;.

Fasy Polska Sp. z o.o. 7
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2. Rozmieszczenie czesci i podzespotéw

2.1 Widok ogdlny drukarki Fasy Shamal

259695

Rys.1. Drukarka fiskalna Fasy Shamal od przodu:

1. Panel sterujacy
2. Pokrywa papieru

Fasy Polska Sp. z o.0. 8
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2.2 Widok drukarki od tytu

Rys.2. Tylna strona drukarki fiskalnej Fasy Shamal.

1. Wyswietlacz klienta

Fasy Polska Sp. z o.o. 9
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2.3 Rozmieszczenie elementéw wewnatrz drukarki

ZWIJACZ ROLKI KOPII

STACJA KOPII
STACJA

PARAGONOW

OBCINACZ
PAPIERU

PRZELACZNIK
ZASILANIA

259741

Rys.3. Wewngtrzne rozmieszczenie elementow w drukarce
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3. Rozpakowanie i przygotowanie do pracy

Rozpakowanie i przygotowanie drukarki do pracy moze by¢ dokonane jedynie przez uprawnionego do
tego serwisanta.

UWAGA!

Drukarke wraz z komputerem, do ktérego jest podlaczona,
nalezy zasilaé z gniazd tej samej fazy napiecia sieciowego

W sktad kompletnej drukarki wchodza:

- drukarka fiskalna Fasy Shamal zintegrowana z wyswietlaczem klienta,
- dwie rolki papieru,

- kabel potaczeniowy do komputera,

- instrukcja uzytkownika,

- Ksiazka serwisowa kasy fiskalne;j.

Drukarke fiskalng Fasy Shamal nalezy dotaczy¢ do dowolnego komputera klasy PC posiadajacego port
szeregowy do komunikacji z drukarka oraz programowa aplikacjg, ktora steruje funkcjami drukarki.

Fasy Polska Sp. z o.0. 11
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3.1 Wymagania instalacyjne

Urzadzenie moze pracowaé w przeci¢tnych pomieszczeniach nie klimatyzowanych, bez filtrowania powietrza.
Nalezy unika¢ miejsc narazonych na znaczne wahania temperatury, duze nastonecznienie, duze zapylenie,
wibracje 1 uderzenia. Nie nalezy instalowa¢ urzadzenia w pomieszczeniach ze znaczng agresywnoscia korozyjna
srodowiska oraz w pomieszczeniach, gdzie wystepuje kondensacja pary wodnej.

Warunki klimatyczne otoczenia:

Zakres temperatur pracy 5°C —-40°C
Temperatura sktadowania -40°C - 50°C
Zakres wilgotnosci 10% - 90% (bez kondensacji)

3.2 Wybor miejsca dla drukarki fiskalnej

Uwagi dotyczace wyboru miejsca pracy

e nie umieszcza¢ w poblizu grzejnikow,

e unika¢ uzywania lub przechowywania drukarki w miejscach narazonych na nadmiernie wysokie lub niskie
temperatury, lub wilgotnos¢,

e nie umieszczaé¢ drukarki w bezposrednim $wietle stonecznym,
e nie uzywac i nie przechowywa¢ drukarki w miejscach zakurzonych lub brudnych,

e gody ustawiasz drukarke, wybierz miejsce stabilne. Intensywne wibracje lub wstrzasy moga uszkodzié¢
drukarke.

e zapewni¢ drukarce dostateczng ilo§¢ miejsca, by mozna ja tatwo uzywac,

Fasy Polska Sp. z o.0. 12
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4. Panel operacyjny drukarki

Panel operacyjny sktada si¢ z wylacznika zasilania, diod $wiecacych i przyciskow wysuwu papieru. Panel
operatora znajduje si¢ na gorze drukarki. Dostgp do wylacznika zasilania jest chroniony przez goérna pokrywe
drukarki.

259695

Rys.4. Panel operacyjny drukarki

Wilacznik zasilania

Przycisk ten shuzy do wylaczania lub wlaczania zasilania. Mozna z niego skorzysta¢ jedynie gdy gorna pokrywa
drukarki jest podniesiona. W ten sposob zapobiega si¢ przypadkowemu wytaczaniu drukarki. (niewidoczny na

zdjeciu, znajduje si¢ pod pokrywa).

Diody

Zielona dioda ,,ZAS.”, $wieci si¢ gdy drukarka jest zataczona. (Rysunek 4 pkt. a)
Czerwona dioda ,,PAPIER”, zwiazana ze stanem drukarki paragonéw. (Rysunek 4 pkt. b)
Dioda ,,BLAD” jest wielokolorowa. (Rysunek 4 pkt. c)

e Jezeli pulsuje $wiatlem pomaranczowym sygnalizuje zblizajacy si¢ koniec papieru.

e Pulsujac na zielono sygnalizuje brak papieru w jednej ze stacji.

e Jezeli nie $wieci si¢ to drukarka oczekuje na potaczenie z komputerem.

e Swiecac zielonym $wiattem ciagtym sygnalizowane jest ustanowienie potaczenia z komputerem.
e Czerwone pulsujace $wiatto sygnalizuje przechodzenie w tryb diagnostyczny.

e Czerwone ciagte §wiatlo sygnalizuje pracg w trybie diagnostycznym.

Przycisk wysuwu papieru paragonu

Aby przesunaé papier paragonu o jedna lini¢ wcisnij raz przycisk wysuwu papieru paragonu. Aby wysuwac
papier w sposob ciagly nalezy przytrzymac przycisk wysuwu papieru paragonu. Ze wzgledu na prawo fiskalne
przyciski panelu sterowania sa odlaczane w czasie trwania wydrukéw. (Rysunek 4 pkt. 1).

Przycisk wysuwu papieru kopii

Aby przesunaé papier paragonu o jedna lini¢ wcisnij raz przycisk wysuwu papieru kopii. Aby wysuwaé papier w
sposob ciagly nalezy przytrzymaé przycisk wysuwu papieru kopii. Ze wzgledu na prawo fiskalne przyciski
panelu sterowania sa odtaczane w czasie trwania wydrukow. (Rysunek 4 pkt. 2).
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5. Uzytkowanie drukarki

5.1 Instalacja, podfaczenie i wigczenie drukarki

UWAGA: Przed uzyciem drukarka musi by¢ zainicjowana przez upowazniony personel.

5.1.1 Instalacja drukarki.

Po wyciagnigciu urzadzenia z opakowania poldz je na réwnej, stabilnej powierzchni. Pozostaw ok. 5 cm wolnego
miejsca z kazdej strony drukarki, aby zapewni¢ prawidtowa cyrkulacje powietrza. Urzadzenie nie powinno by¢
instalowane w brudnych, zakurzonych miejscach, w poblizu zrodet ciepta Iub blisko wody.

5.1.2 Podtaczenie drukarki.

1. Podtacz urzadzenie do gniazdka zasilania sieciowego (230V / 50Hz) znajdujacego si¢ blisko urzadzenia i

tatwo dostgpnego (patrz Rys. 5).
[ )

Ziacze R$232C 00000 0000000000 N0an0NDaTONaOn

[
Wiyczka RS232C l| [ @?

T

N

ZYacze RS485

Uziemienie

Ztacze szuflady

259697

Rys.5. Podlaczanie drukarki.

UWAGA: Gniazdko zasilania pradem elektrycznym powinno mie¢ BOLEC UZIEMIAJACY spehiajacy
stosowne przepisy bezpieczenstwa. Gniazdko musi by¢ dostgpne takze po zainstalowaniu urzadzenia.

2. Dokonaj calkowitego natadowania wewngtrznych akumulatorow, ktore wymaga stalego podiaczenia
urzadzenia do sieci elektrycznej przez co najmniej 48 godzin.
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3. Podlacz urzadzenie do komputera uzywajac dostarczonego kabla szeregowego RS232C; upewnij sig, czy
wtyczka kabla zostata prawidtowa wsadzona do gniazda portu szeregowego z tylu urzadzenia i zablokowana w
tym miejscu srubami mocujacymi.

5.1.3 Wiaczenie drukarki

4. Sprawdz, czy urzadzenie zostato prawidlowo podtaczone do gniazda zasilania i do komputera.
5. Podnies$ pokrywe drukarki (patrz Rys. 6).

6. Wiacz urzadzenie uzywajac wlacznika z lewej strony obudowy drukarki.

7. Sprawdz, czy pali si¢ zielona dioda “ZASIL.”

@)
POKRYWA @
PAPIER
i
—

#.

PRZELACZNIK
ZASILANIA

259742

Rys.6. Elementy sterowania.
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5.2 Zaktadanie rolek papieru
Przed uzyciem drukarki musisz wlozy¢ do jej obudowy rolki papieru paragonow i ich kopii.

Urzadzenie posiada automatyczny system ulatwiajacy zakladanie oraz wyjmowanie papieru od przedniej strony
drukarki.

UWAGA: Stosu;j tylko rolki papieru zgodne ze specyfikacja, w przeciwnym razie papier moze si¢ zakleszczaé
lub nie przesuwac.

Aby zatozy¢ rolki papieru postepuj nastepujaco:
1. Unies$ pokrywe drukarki.

259707

Rys.7. Otwieranie pokrywy drukarki.
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2. W16z rolkg PARAGONOW na jej miejsce i wtoz jej koniec w specjalna szczeling; urzadzenie automatycznie
bedzie wysuwaé papier dopoki nie wyjdzie z przodu.

ROLKA
PARAGONOW

259743

ZWIJACZ
ROLKI KOPII

Rys.8. Potozenie rolek papieru.

UWAGA: ZWROC UWAGE NA PRAWIDLOWA POZYCJE ROLKI, TAK JAK POKAZANO NA
RYSUNKU.

3. Wyjmij zwijacz, wi6z rolke KOPII na jej miejsce i wsun jej koniec do specjalnej szczeliny; urzadzenie
automatycznie bedzie wysuwac papier dopoki nie wyjdzie z przodu.

UWAGA: Jesli papier lub inny element rolki zakleszczy sig to nalezy go uwolni¢ zgodnie z opisem w punkcie
,Zakleszczenie papieru”.

4. Nacis$nij przyciski “PARAGON” oraz “KOPIA” w celu wysunigcia papieru na zadang odlegtos¢.
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5. W16z koniec papieru kopii w szczeling w zwijaczu i nawin kilka centymetrow. Mozesz zdja¢ boczny talerzyk
zwijacza w celu ulatwienia sobie wsadzania papieru w szczeling.

BOCZNY
TALERZYK
ZWIJACZA

ZWIJACZ
ROLKI KOPII

259744

Rys.9. Obstuga zwijacza kopii.

6. Umies¢ zwijacz z powrotem w obudowie i nacisnij przycisk “KOPIA”, zeby naciagnac papier.

7. Zamknij pokrywe drukarki zwracajac uwagg na to, zeby koniec papieru rolki paragondw wychodzit przez
specjalng szczeling w pokrywie.

UWAGA: Drukarka nigdy nie moze by¢ uzywana bez papieru.

5.3 Czynnosci obstugowe

5.3.1 Informacje ogdlne.

Urzadzenie nie wymaga zadnych szczegdlnych czynnosci obstugowych poza wymiana rolek papieru.

Zalecamy okresowe czyszczenie zewngtrznej obudowy urzadzenia przy pomocy migkkiej szmatki i neutralnych
srodké6w czyszczacych. Nie nalezy stosowaé rozpuszczalnikow, benzyny, alkoholu Iub detergentow
zawierajacych elementy $cierne (dotyczy to zwlaszcza powierzchni przezroczystych).

UWAGA: Przed przeprowadzeniem czyszczenia drukarki wylacz urzadzenie z pradu.

5.3.2 Wymiana rolek papieru.

Wzdhiz koncowego odcinka papieru na rolce nadrukowany jest kolorowy pasek, ktory ostrzega przed tym, ze
papier juz si¢ konczy (dotyczy to paragonu i kopii); dodatkowo, stan konczenia si¢ papieru kopii jest
sygnalizowany przez diod¢ “BLAD”, ktéra miga na pomaranczowo oraz przez odpowiedni komunikat
ostrzegajacy w komputerze.
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Gdy pojawia si¢ takie objawy rolka papieru powinna by¢ jak najpredzej wymieniona.

UWAGA: Jesli jedna lub obie rolki papieru si¢ skoncza, urzadzenie automatycznie przestanie dziataé i pojawi
si¢ komunikat ostrzegawczy na komputerze. Aby urzadzenie ponownie normalnie funkcjonowato natychmiast
wymien rolke, ktdra si¢ skonczyta.

W celu wypelnienia wymagan podatkowych, wydruki na papierze termicznym, zawierajace dane podatkowe
(kopia, raport dobowy, itp.) musza by¢ przechowywane zgodnie z odpowiednimi przepisami.

Rolki papieru, ktore zostaly juz zadrukowane musza by¢ przechowywane w nieprzezroczystym opakowaniu, nie
wykonanym z PVC (popularnego plastiku), wewnatrz ktoérego temperatura jest nizsza niz 35°C a wilgotnos¢
wzgledna jest mniejsza niz 80%.

UWAGA: Stosuj tylko papier zalecany przez producenta. Stosowanie innych typow rolek papieru moze
spowodowa¢ zakleszczenie i problemy z wysuwem papieru w drukarce.

5.3.3 Zakleszczenie papieru.

Jesli papier ulegnie zakleszczeniu podczas instalacji, wsun go recznie zgodnie z ponizszymi instrukcjami (patrz
Rys. 10):

1. Otworz obcinacz papieru przesuwajac dzwigni¢ w kierunku strzatki.

2. Unie$ glowice drukarki przesuwajac specjalna zielona dzwignig.

DZWIGNIA OBCINACZA
PAPIERU

AUTOMATYCZNY
OBCINACZ PAPIERU

DZWIGNIA PODNOSZACA
GLOWICE DRUKARKI

259708

Rys.10. Otwieranie obcinacza papieru.

3. Wyjmij zakleszczony papier.
4. Umies¢ gtowicg drukarki z powrotem w pozycji drukowania przez opuszczenie zielonej dzwigni.

5. Zamknij automatyczny obcinacz papieru poprzez przesunigcie najpierw specjalnej dzwigni w kierunku
strzatki.

6. Postgpuj dalej zgodnie z punktem ,,Zaktadanie rolek papieru”.
UWAGA: Drukarka nigdy nie moze by¢ uzywana bez papieru.
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5.4 Diagnostyka

5.4.1 Przed wezwaniem personelu serwisoweqo

Przedstawione ponizej problemy moga by¢ sprawdzone przez uzytkownika przed wezwanie personelu
serwisowego.

5.4.2 Problem i sposdéb dziatania

1. Nie mozna wlaczy¢ drukarki:

- Czy wtyczka jest dobrze wlozona do gniazdka sieci zasilajacej?

- Czy wewngtrzne baterie s3 natadowane?

2. Nieréwnomierny wysuw papieru lub obcinacz paragonéw czasem nie dziata:

- Sprawdz czy nie ma brudu lub resztek papieru w drukarce poprzez otwarcie obcinacza papieru

- Jesli co$ tam si¢ znajdowato to usun to przy uzyciu odkurzacza.
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6.

Podstawowe zasady pracy drukarki fiskalnej

6.1 Wyjasnienie terminow

Niefiskalny tryb pracy - Drukarka fiskalna znajduje si¢ w tym trybie pracy od wypuszczenia przez
producenta do czasu przeprowadzenia fiskalizacji. Pracujac w tym trybie drukarka na dokumentach drukuje
naglowek bez linii zawierajacej NIP uzytkownika (w linii tej zamiast numeru NIP drukowany jest napis:
,»¥** Druk niefiskalny ***”).

Dokumenty fiskalne w trybie niefiskalnym (patrz pkt. ,,Spis wydrukow”) maja na koncu zamiast logo
fiskalnego napis: ,,*** Druk niefiskalny ***”. Najwazniejsza zasada w tym trybie pracy drukarki fiskalnej
jest brak zapisow dobowych do pamigci fiskalnej. Nie ma trwatej rejestracji sprzedazy do pamigci fiskalne;j.
Drukuja si¢ jedynie ,,Raporty dobowe niefiskalne” jako wynik zamknigcia doby. Stan taki trwa do momentu
przeprowadzenia fiskalizacji tej drukarki przez uprawnionego serwisanta.

Fiskalny tryb pracy - Do tego trybu pracy drukarka przechodzi po przeprowadzeniu przez uprawnionego
serwisanta tzw. fiskalizacji. W nagléwku uzytkownika na dokumentach drukowany jest numer NIP
uzytkownika, a na dokumentach fiskalnych (patrz pkt. ,.Spis wydrukéw”) drukowane jest na koncu
dokumentu logo fiskalne.

Najwazniejsza zasada w tym trybie pracy drukarki fiskalnej jest zapisywanie do pamigci fiskalnej informacji
o sprzedazy i podatkach z okresu obejmujacego czas trwania doby fiskalnej. Jest to trwaly zapis
umozliwiajacy uzyskanie tych informacji takze w pdzniejszym czasie. Wszystkie paragony wystawione na
drukarce i nie anulowane przed ich zamknigciem wplywaja na wartosci zapisywane do pamigci fiskalnej w
postaci raportu dobowego.

Logo fiskalne - Drukuje si¢ na dokumentach fiskalnych po przeprowadzeniu fiskalizacji drukarki.
Wystepuje na koncu tych dokumentdéw. Sklada si¢ z graficznego znaku PL oraz numeru unikatowego
drukarki fiskalnej (zawsze sa to trzy litery i osiem cyfr),

Doba fiskalna - Okres w pracy drukarki fiskalnej, majacy poczatek w postaci otwarcia doby fiskalnej i
koniec w postaci zamknigcia doby fiskalnej. W tym okresie drukarka nalicza wraz z kazdym paragonem
wartosci sprzedazy i kwoty podatkéw. Na koniec tego okresu (zamknigcie doby fiskalnej) drukarka zapisuje
naliczone wartosci w pamigci fiskalnej pod kolejnym numerem raportu i drukuje Raport dobowy.

Fiskalizacja - Przeprowadza ja uprawniony serwisant. Drukarka wcze$niej pracujaca w trybie niefiskalnym
(bez zadnych konsekwencji w postaci zapisow do pamigci fiskalnej) od tego momentu bedzie pamigtata
kwoty nalezne fiskusowi. Na dokumentach fiskalnych (patrz tabelka wydrukow) pojawi si¢ na koncu logo
fiskalne, a na wszystkich dokumentach w nagtowku uzytkownika pojawi si¢ numer NIP uzytkownika.

Po fiskalizacji nie ma mozliwosci powrotu do niefiskalnego trybu pracy!
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6.2 Opis zasad pracy

Producent do kazdej drukarki wpisuje do pamigci fiskalnej numer fabryczny i numer unikatowy. Numery te sa
widoczne na zewnatrz drukarki oraz wpisane sa do ,,Ksiazki serwisowej kasy fiskalnej”, dotaczanej do drukarki
fiskalnej. ”Ksiazka serwisowa kasy fiskalnej” powinna byé przechowywana tak, aby nie ulegla
uszkodzeniu ani zaginigeciu i byla dostepna do kontroli i wpiséw uprawnionych do tego oséb.

Drukarka fiskalna Fasy Shamal na poczatku, przed przeprowadzeniem fiskalizacji, pracuje w trybie
niefiskalnym. W trybie tym drukarka spetnia wszystkie swoje funkcje lecz nie zapisuje informacji o sprzedazy do
pamigci fiskalnej. W zwigzku z tym nie mozna tez wydrukowaé raportow, ktore korzystaja z weczesniej
wykonanych zapisé6w do pamigci fiskalnej (np. raport okresowy).

Fiskalizacja drukarki wykonywana jest przez uprawnionego serwisanta. Podczas tej operacji wpisuje on do
drukarki m.in. NIP uzytkownika. Przeprowadzenie fiskalizacji drukarki fiskalnej zapisuje on w ksigzce
serwisowej tej drukarki. Od tego momentu kwoty zwigzane ze sprzedaza ze wszystkich (nie anulowanych)
paragonow fiskalnych i faktur VAT wystawionych podczas trwania doby fiskalnej drukarka bgdzie zapisywac w
pamiegci fiskalnej. Zapis do pamigci fiskalnej nastgpuje podczas zamknigcia doby fiskalnej. W procesie
zamykania doby fiskalnej oprécz zapisu do pamigci fiskalnej informacje te pojawiaja si¢ dodatkowo w formie
wydruku ,,Raport fiskalny dobowy”. Sa one zawsze do odtworzenia w postaci wydruku ,,Raport fiskalny
okresowy”. (Uwaga: ,,Raport fiskalny okresowy” w trybie niefiskalnym nie jest drukowany poniewaz w trybie
tym nie ma zadnych zapisow do pamigci).

Doba fiskalna w drukarce fiskalnej to okres od otwarcia doby fiskalnej do zamknigcia doby fiskalnej. Otwarcie i
zamknigcie wykonuje program obstugi sprzedazy. Drukarka nie zamyka doby fiskalnej jezeli otwarty jest
paragon fiskalny. Zamknigcie lub anulowanie paragonu umozliwi zamknigcie doby. Otwarty paragon jest
automatycznie anulowany po 20 minutach.

Drukarka jest wyposazona w akumulatorowo—sieciowy uktad zasilania. W przypadku awarii zasilania sieciowego
mozna kontynuowac¢ sprzedaz. Energia akumulatoré6w wystarcza na podtrzymanie pracy drukarki przez okres 48
godzin pod warunkiem, ze wydrukowanych zostanie nie wigcej niz 200 paragonéw po 30 linii kazdy i dwa
raporty dobowe. Zasilanie drukarki jest odlaczane automatycznie po wyczerpaniu energii akumulatoréw. Po
przywrdceniu zasilania zewngtrznego drukarka wznawia pracg. Zalecanym sposobem postgpowania jest
zakonczenie sprzedazy i zamknigcie doby fiskalnej zanim zasilanie akumulatorowe zostanie odtaczone.

Brak zewngtrznego napigcia zasilania drukarki podczas jej pracy zostanie zauwazony przez uzytkownika jedynie
wtedy, gdy wystapi podczas wykonywania wydrukow: Objawy po przywroceniu zasilania beda nastepujace:

e podczas wydruku paragonu, faktury lub raportu dobowego zostanie wydrukowana linia
1M AWARIA ZASILANIA !!!
i dodatkowo powtorzona ostatnia drukowana linia. Powtorzenie nie ma wptywu na naliczenia w paragonie.

e podczas innych wydrukoéw - wydruk jest przerywany i program obstugi sprzedazy powinien spowodowac
jego drukowanie od poczatku. Drukarka po ponownym zalaczeniu napigcia nie oczekuje na kontynuacje tego
wydruku.
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7. Opis drukarki

Narys. 1, 2 1 3 pokazano wyglad drukarki i jej glowne elementy.
Drukarka wyposazona jest w dwa zespoty drukujace:

e dwustacyjna termiczng drukarke paragonow, drukujaca oryginat i kopig raportow na oddzielnych rolkach
papieru,

Na drukarce paragonéw drukowane sa:
e paragony fiskalne,

o faktury VAT,

e raporty fiskalne,

e  wydruki niefiskalne.
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8. Spis wydrukow

—_

Paragon fiskalny

Faktura VAT

Raport fiskalny dobowy

Raport fiskalny okresowy

Raport okresowy sumaryczny

Raport danych pamigci fiskalne;j

Wydruk kontrolny towaréw dla podanej stawki VAT
Raport konfiguracji drukarki

B A o

Transakcja opakowan zwrotnych

—_
(=]

. Raport zmiany

—_
—_

. Raport finansowy

—_
N

. Pokwitowanie wptaty / wyptaty

[—
W

. Rozpoczecie / Zakonczenie pracy kasjera

—_
N

. Programowanie daty przegladu ustawowego

._.
b

Kwit z pralni

—_
[o))

Raport szuflady

[
J

. Przedptata do paragonu

H
*®

Raport rabatow/narzutow

—_
Nel

. Raport form ptatnosci

[\*]
(=)

. Dotadowanie numeru GSM

[\
—_

. Bilet do myjni

N
N

. Transakcje odtozone

[\o)
W

. Raport wymiany/skupu waluty

)
b

Rabat dla pracownika

N
(9]

. Potwierdzenie zwrotu towaru
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Paragon fiskalny

FASY POLSKA Se. 7 0.0,
ul. Goszczanskieso 7

B2-610 Marszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 85 65
e-nai | fasubfasu.p] wwu.fasu.pl

MIP 5e1-32-4-0%2
2007-05-16 5K0

PARBEDN FISKALNY
COCA-COLA  5.000 szt x 239 11.950
Serzedat opodath. f 11.95
Kuata PTU  22.00 2 2.15
Sura P 2.15
SR PLA 1.5
olata: 15.00
Reszta: 3.85
800001 101 Kierounik 11:30

FE L 123
PLATNE GOTEHKA 1.5

Raport okresowy
sumaryczny

FASY POLSKA Se. 2 0.0,
ul. Goszezyiskieso 7
02-610 Warszava
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 85 65
e-naf 1: fasubfasu.pl wau.fasy.pl
HIP Se1-30-04-252
2007-05-16 SR0
H niefiskalny 8
NIEF ISKALNE PODSUHOUANIE SPRZEDAZY
Za okres od: 2007-05-16 Do: 2BE7-05-16
. ravortu od: 1 Do: 4

o ~ovoouooos B

—nBhazshasnazzzl

g
z
:

 iefiskalny o
Hoet Kierounik 12:41
12345678

Faktura VAT

FARTURA VAT
ORYGIHE

000083
Data serzedaty: 2007-05-16
Data wustauienia: 2007-85-16

Serzedauca:
FASY POLSKA . 7 0.0,
ul. Goszczynskiesn 7
02-610 Marszaua
tel. 022 B854 13 30 fax 022 844 B5 65
e-nail: fasubfasy.pl wuu.fasy.pl

HIP Se1-3-¢4-25¢

Habuuca:
JAH KOWALSKI
DLUGA 5

(5-854 WARSZAUA

HIP 235-568-85-%
(HLEB
2.000 szt. x 1.39 2.768
PTUB 7.00 2 8.18
CURIER
3.000 ks. x 3.45 16.350
PTU A 22.00 2 1.87
Serzedat opodatk. A 1.87
Serzedat oeodatk. B B.18
Suna PTU 2.05
D0 ZAPLATY: 13.13
Stounie PLH:
JedenTraw/{3sr.

Nazuisko, ini€ i podeis osoby
upraunioned do odbioru faktury VAT

Nazuisko, ini€ i podeis osoby
upraunioned do wsstauienia faktury UAT
DOOOEY w081  Kierounik 1:31
7= ABC 12345678

ODEG33503FA4BO6631FDF 152CBE3063

0 ZAPEATY: 3.3
PLATAE GOTOA 13,43

Raport danych
pamigci fiskalnej

FASY POLSKA Sp. 2 0.0,
ul. Goszezsiskiesa 7
02-610 Marszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 85 65
e-nail: fasulfasy.pl wwu.fasy.pl
HIP 5ef-32-04-2%
2007-05-16 SR0
i niefickalny
RAPORT DANYCH PAHIECI FISKALNEJ
Liczba rekordéu:
Liczba raportéu dobousch:
Liczba znian PTU:
Liczba zerouar RAH:
Liczba faktur VAT:
Data fiskalizacii: 2007-05-16
Data ostatnieso zapisu: 2007-85-16 09:50
Data ostatnieso paras.: 2007-05-16 11:30
Status panieci:  Trub weisu i odczutu

H niefiskalny #

001 Kierounik 1R
12343678

— D —= LN

Raport fiskalny

FASY POLSKA 5. 2 0.0.
ul. Goszczynskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 65 65
e-nail: fasulfasu.pl wuu.fasv.pl

HIP Se1-32-04-25
2807-05-16 R0 000036
RAPORT FISKALNY 0BOMY
f 2.0

Pl B 7.80
PIUC 0.
G P.2.PT
2007-05-15 004
SPRZED. DPDORTE. PTU f Uy
PRZED.OPODATK. PTU B .00
SPRZED. DPDOATK. PTU € 0.00
PR2.2V.PTU G 1.6
SPRZED. DPDOATK. PTU PV 8.4
SPRZED. DPOOATK. T BFY 2.60
<PRZED.OPOOATK. PTU CFY .00
PR2.24.PTU GV 0.0
KUDTA PTU 7.5
KUDTA PTU B 8.0
K0T PTU FU 1.87
KWOTA PTU BFV .18
(AL2NA KAOTA PTU 9,61
(AL2NA MALEEHDSC 55.08
ZHIANY ¥ BAZIE TONGROVE 4
1L0st PARAGINOY 2
ILOSE FARTIR {
1L0st POVLI 2
004 Kierounik f2:41
7 L 12345678
Kontrola bazy danych
FASY POLSKA . 2 0.0,

ul. Goszczynskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 022 654 13 30 fax 022 B44 63 65
e-nail: fasubfasu.pl wuu.fasy.pl

HIP 521-30-24-25
2007-05-16 $R0 000014

§ niefiskalng #

KOTROLA BAZY DAN

Nazva touar: £OCA-CLA
Bartose PIU (2]: 22.00
Yartoée PTU v bazie [2: 2.00
Inak towaru:

i niefickalny §
L] Kierounik 1:3

12345678

Fasy Polska Sp. z o.o0.
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Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

Raport konfiguracji

FASY POLSKA Sp. 7 0.0.
ul. Goszczunskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 022 B54 13 30 fax 022 B44 BS 65
e-nail: fasubfasy.pl wuu.fasu.pl

HIP S21-3-24-252
2007-05-16 5RO

1 nigfickaln 1

RAPORT KOMF IGURACJ| DRUKARKI

Drukouanie Kodou Kreskowsch: lie
Ciasty przesbu pasieru: Tak
(bcinanie po wsdruku: Tak
Drukowanie muneru sustenougso: Nie
Kontrast wséuietlacza: 45
Hontrast drukouania: [
Suanal d2uiekous: Tak
Zatrzunanie akcii przy biedzie Nie
Szubkost transnisii: 19200 baud

¥ niefickaln §
001 Kierounik 11132

12343678
Raport finansowy
FASY POLSKA Sp. 7 0.0,

ul. Boszczuiskieso 7
02-610 Warszava
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 B5 65
e-nail: fasubfasu.p] uw.fasy.pl

MIP 5e1-32-24-252
2807-05-16 S0

¥ niefickalny 4
RAPORT FINANSOWY
Marlost serzedaty:
Liczba pa‘asum
Liczba faktur
Liczba Mukhu niefiskalnsch:
Liczba anulovai:
Liczba storno:
Kuota anulowati:
Kuota storno:
Gotéuka u KasielPLNI:
Gotouka u kasielEURI:
Kuota wptat [PLN]:
Huota welat [EUR):
Huota wsptat [PLN]:
Kuota wetat [EUR]:
Kuota przuiet oeakouan:
Kuota wuda opakouan:
Ptatnosei sotdukoue:
Piatnosci Karta:
Patnoéci czekien:
Ptatnoci bonen:
Patnoéci inne:
Udzielone kreduty:
Ptatnosci z Konta Klienta:
Platnogei uoucheren:
Piatnoéci w EUR:
Kuata rabatou procentousch:
Kuota rabatw kwotowsch:
Kuata doptal procentouuch:
Kuota doetal Kuotousch
Razen kuota rabaltu:
Razen kuota doplat:

 niefiskalny 4
JACEK
1245678

o
S =

[a1
oo Ui

o

S coooscooooossslioss
H e EEEEEEEEEEE e EEEEEEEESaws

Rozliczenie opakowan

FASY POLSKA Sp. 7 0.0,
ul. Goszezuriskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 622 B54 13 30 fax B2¢ B44 65 65
e-nail: fasubfasy.pl wuu.fasy.pl
HIP 521-5¢-04-05
2067-05-16 RO
i niefickalny §
ROZLICZENIE OPAKOWAR ZWROTNYCH
PRZYJECIR:
(pak. zur. HOBY 5.000 x 8.35 1.75
Razen przuitcia: 15

urotu:
 niefiskalny 8
a1 Kierounik 12:50
12345678

Whplata do kasy

FASY POLSKA Sp. 7 0.0.
ul. Boszczunckieso 7
[2-610 Marszaua
tel. 022 B54 13 30 fax 022 844 B3 65
e-nail: fasubfasu.pl wuu.fasu.pl

HIP Set-3e-24-¢
2007-05-16 &R0 o018
§ niefiskalny 8
WPEATA DO HASY
Wetata do kasy [PLNI: 50.00
Wrlata do Kasy (EUR]: 10.00
Fotbuka u kasie [PLN]: 75.08
Gotduka u kasie [EUR]: 18.80
¥ niefiskalns §
1001 JACEK 11:36
12345678

Logowanie kasjera

FASY POLSKA S. 2 0.0
ul. Boszczyhskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 022 B34 13 30 fax 022 844 B5 65
e-nail: fasubfasu.pl wuu.fasu.p)

HIP 521-R0-24-252
2007-05-16 &R0
# niefiskalny 8
ROZPOCZECIE PRACY KASJERA
Rasier:
Kasy: 1
H niefiskalny 8
H GRZEGORZ 1
12345678

Raport zmianowy

FASY POLSKA Sp. 2 .0,
ul. Roszczsfskieso 7
02-610 Yarszaua
tel. 022 654 13 30 fax 8?2 B44 85 65
e-nail: fasubfasy.pl www.fasy.pl

HIP 3e1-3-24-23¢
2007-05-16 4RO
¥ niefiskalny 8
RAPORT 2H1 AHOWY
Iniana: 2H18KA 1
Kasder: JACEK
Spraedat: 25.08
Ioé¢ parasonbu:
finulouane parasony:
Liczba stornoua:
Kuata przuiee:
Kuota wsdan:
Wplaty do kasy [PLNI:
Wetaty do kasy [EUR):
Buptaty z Kasy [PLN:
Buplaty z Kasy [EURI:
Stan kasy [PLN):
Stan kasy [EUR]:
Poczatek zniany: 2000
Koniec znfans: 2007

§ niefiskalny
JACEK
1234578

R
==

Z F8elicooles

o HEEEEEEEEEcw -

-

LI

Programowanie daty
przegladu

FASY POLSKA S. 2 0.0,
ul. Goszcauiskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 844 65 65
e-nail: fasubfasy.p] ww.fasu.pl
HIP 521-32-4-25¢
2007-05-16 SR0
i niefickalny
PRZYPONNIENIE SERWISOME
Przeslad okresows za dni: 350
V2N SERMIS
00 PRZEGLADU KASY
foe-834-13-30
Data przesladu: 2088-85-01
¥ niefiskalny #
L] Kierounik 11:38
12345678

Fasy Polska Sp. z o.o0.
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Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

Kwit z pralni

FASY POLSKA . 2 0.0.
ul. Boszczynskieso 7
B2-610 Yarszaua
tel. 022 854 13 30 fax B22 B44 B5 65
e-nail: fasubfasy.pl wwu.fasy.pl

HIP S2i-R0-24-0%
2007-05-16 ¢R0
¥ niefiskalng i
KUIT PRZVJECIA 0O PRALNI

= e
LICZBA SZTUK: 2
ZAPEACOND GOTORRR
¥ niefiskalny #

#0801 I:;;nszgé k 1:3
123456
(R
D2IERUAJEHY
ZAPRASZANY PONOGMIE

Raport rabatow i doptat

FASY POLSKA Se. 2 0.0,
ul. Goszczyiskieso 7
02-610 Warszaua
tel. 022 654 13 30 fax 022 044 05 65
e-nail: fasubfasu.pl wwu.fasy.pl

HIP Se1-3e-04-252
2067-05-16 5RO foao28

§ niefiskalny 8

RAPORT RABATOW | DOPEAT

Wartose rabatdw erocentousch:
Wartost doplal erocentowuch:
Vartost rabatdw kuotowsch:
Vartos¢ dopfat Kmotowsch:

Razen wartoée rabatou:
Razen vartoée doetat:
¥ niefiskalns 4
061 Rierounik
12343678

'
b

Bilet do myjni

FASY POLSKA Sp. 7 0.0.
ul. Boszczenskieso 7
Be-610 Warszaua
tel. 022 B54 13 30 fax 022 844 85 65
enail: fasubfasu.p] wuw.fasy.pl

HIP Sef-32-24-252
¢R0
# niefiskalng #
BILET DD HY.JNI
NAZHY KA DNI:
PROGRAH:

HUHER
OPEATA PLN

123456189
207-05-15 11:48
ROSIAN 0 KIRCISTAN
2 MSVEH YN

§ nigfiskalny §
001 Kierouni 11:48
12345678

2
1

30.80
W CELU URUCHORIENIA HYJHI WPROWADZ KOD

Stan kasy

FASY POLSKA . 7 0.0,
ul. Goszczyiiskieso 7
f2-610 Varszava
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 B3 65
e-nail: fasubfasy.p] www.fasy.pl

HIP 52f-Te-¢4-252
2067-05-16 ¢R0
¥ niefiskalny o
STAN KAy
Gotguka u kasie [PLN]: 95.08
Gotouka v kasie [EUR]: 5.00
B niefiskalny §
1001 Kierounik 11:40
12345678

Raport form ptatnosci

FASY POLSKA Se. 2 0.0,
ul. Boszczuiskiesa 7
B2-610 Yarszaua
tel. 022 B854 13 38 fax 022 B44 65 65
e-nafl: fasulfasy.pl wuu.fasy.pl

HIP 52f-30-24-05¢
2007-85-16 0 000605

RAPORT FORM PLATHOSCI
Gotouka:
Karta:
[zek:
Bon:
Inna:
Kredgt:
Konto Klienta:
Uoucher:

Platnoéc u ELR:
008001 #BOY  Kierounik
72 HBC 12345678

Boooooosee
AEEEESEEEEsE

Potwierdzenie transakcji

FASY POLSKA . 2 0.0
ul. Goszcaunskieso 7
-b10 Warszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 85 65
e-nall: fasulfasu.pl wwu.fasy.pl

HIP 5e1-32-04-25¢
2007-05-16 R0 000831
 niefiskalng #

TRANSAKCJE ODYU2ONE
Potuierdzenie dokonania Lransakcii
Kasa: 1
Numer transakedi: 12
Nuner Kasiera: 2
¥ niefiskalng #

Kierounik 11:43
12345678

Przedptata

FASY POLSKA Se. 2 0.0,
ul. Goszczuskieso 7
02-610 Warszava
tel. B22 854 13 30 fax 022 844 B85 65
e-nail: fasubfasy.p] uuw.fasy.pl

HIP Se1-3e-24-25¢
2007-05-16 SR0

i iefiskalny §

PRZEOPEATA DO PARAGONU

Nuser parasonu: 56
Nuser zanduienia: 296-63
Forna elatnosci: GOTOUKA
Konto: 1254
Kuota do zaptaty: 50.00
Przedelata: 50.00
Pozostato: 50.00

# niefiskalny #
Ll Kierounik 11:42

12345678

Potwierdzenie dotadow.
numeru GSM

FASY POLSKA . 2 0.0.
ul. Goszczunskieso 7
B2-610 Warszava
tel. 022 B54 13 30 fax 022 B44 65 65
e-nail: fasubfasu.p] uwu.fasy.pl
HIP 5e1-%-¢4-2%
2007-05-16 &R0
1 niefiskalny &
POTUIERDZENIE DOEADDWANIA KUMERL GSH
Potuierdzenie poeraunosci nuneru

Kasa: |
Kasder: JACER
Muner dowodu serzedaty: 125
Kod dotadouania: 2587469864
Dla: JAH KOWALSKI
Huner telefonu: P603-09-03-55

Potuierdzenie dotadouania przez SHS
Wartosc PLA: 50.00
Potuierdzan prauidlouese nuneru telefonu

¥ niefiskalny §
L] Kierounik 11:48
12345678

Wymiana §rodkoéw
ptatnosci

FASY POLSKA Sp. 2 0.0,
ul. Goszczunskieso 7
B2-618 Marszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 5 65
e-nail: fasubfasy.pl . fasy.el
NIP Se1-32-¢d-25¢
2007-85-16 R0
 niefiskalny 8
WYHIANA SRODKOW PEATHDSCI
2 ualuty:

Na walute: EUR
Kuata wsnieniana: 500.00
Kurs waniany: 3.7894
Kuota weniany: 500.00 x 3.7894 = 1894.70
¥ niefickalns
5001 Rierounik 11:49
12345678

Fasy Polska Sp. z o.o0.
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Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

Rabat dla pracownika

FASY POLSKA Sp. z 0.0,

ul. Goszczyiskieso 7

02-610 Yarszaua
tel. 622 854 13 30 fax 022 B44 85 65
e-nail: fasulfasy.pl wuu.fasy.pl

HIP 5e1-3-24-25¢
2087-05-16 5RO 060634
§ niefiskalny #
RABAT OLA PRACOWNIKA
Tup rabatu: BON LIPOM | KKOWY
Wartose rabatu: 100.60
Nuner pracounika: 123
Huota przed rabaten: 100.00
Kuota o rabacie: 260.00
PIORIS: wovevsness RS TS
¥ niefiskalny b
Ll Kierounik
12345678

Potwierdzenie zwrotu towaru

FASY POLSKA . 2 0.0.
ul. Goszezunskiesa 7
B2-610 Warszaua
tel. 022 854 13 30 fax 022 B44 B5 65
e-naf: fasuéfasy.p] uww.fasy.pl

HIP 5ef-32-24-0%
2007-05-16 ¢R0

! niefiskalny §

POTUIERDZENIE ZUROTU TOWARU

Zurot Lovaru: 20.00
HNuner Kasy: 1
Kasier: Jacek
Stan kasy [PLNI: 75.08

# niefiskalny 8
1081 Kierounik 11:51

12343678

Fasy Polska Sp. z o.0.
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Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

9. Specyfikacja

9.1 Specyfikacja mechaniczna

Konstrukcja:.......coceeeeene zwarta, wolnostojaca
Wymiary:......coooeveeeeenne 175(371) x229x278 mm (wys. (z otwarta pokrywa) x szer. x dlugo$¢)
Waga:...ooooovviieeeene 4,3 kg
' A
d
e
P
o
A e
 —
[ [
L
P~
-

278 229

9.2 Charakterystyka elektryczna

Rodzaj zasilania.................. Sieciowo — akumulatorowe, wewngtrzny zasilacz

NapigCie:....ccovevvrevrrrerrrennenn Prad zmienny.
Napigcie zasilania: 230V (+5%, -3%)

Czgstotliwos¢ napigcia zasilajacego: S0Hz

Fasy Polska Sp. z o.o. 29



Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

9.3 Warunki pracy

Temperatura pracy 5°C - +40°C
Temperatura sktadowania -40°C - +50°C
Wilgotnos$¢: 10% - 90%

9.4 Parametry fiskalne

Liczba rekordéw dobowych:..........ccoevveevviriennnnns 2100

Liczba stawek VAT .....cccooovvvieiieiecie e 7(A..QG)

Liczba pozycji w bazie towarowej:...................... zalezna od liczby towardw ze zmieniona z wyzszej
na nizsza stawka PTU:

100.000, w tym maksymalnie 10% ze zmieniong z
wyzszej na nizsza stawka PTU

Metoda tworzenia bazy towarowej:.................... automatycznie, w trakcie sprzedazy

Dopuszczalne przedziaty wartosci dla wielkosci
alfanumerycznych i liczbowych:

- nazwa towaru / UShugi........cccoevvvvievvenienirennnns 40 znakow, duze litery, cyfry, kody ASCII: 32 - 47
- kwota transakcji dla jednej pozycji:.................. 0.01 .. 3435973,83

- SUMA PATAZONU....uvrrenrreenrreeereereeeieesreesreenenes 0,01 .. 54975581,38

- kwoty dobowe (sumaryczne)............cceeevrennenne 0,01 .. 14073748835,53

Czas zycia baterii (tadowalnej), podtrzymujacej
pamig¢ ulotng i zegar:

- sktadowanie: .........ccecveciinienienieeee e 12 miesigcy
- normalna eksploatacja: ..........cccoovevivrcieniennnnn, 10 lat
Czas pracy przy zasilaniu akumulatorowym:....... 48 godzin, 6200 linii druku, 1832 paragony

Fasy Polska Sp. z o.o. 30



Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

9.5 Specyfikacja rolek papieru

Stosowany musi by¢ papier termiczny Kanzan KF50 lub jego zamiennik.

pall E
E
- £
( £
[=]
0, ;
3
= £
L 60%s mm J
9.6 Mechanizm drukujacy
Typ drukarki:..................... Termiczna dwustacyjna
Znakow / Wiersz:................ 40 znakow
Szybkos¢ drukowania......... 21 linii /s
Podajnik papieru (z rolki) automatyczne wciaganie papieru po wilozeniu rolki do zasobnika
czujnik zblizania konca papieru
Zwijacz Kopii:......c.cceen..n.. TAK
Obcinacz automatyczny:.... - cigcie czgsciowe
9.7 Woyswietlacz
YD et LCD, alfanumeryczny, 2 x 20 znakéw lub numeryczny 10 znakow

Kolor tha......oooiiiii Zielony

Fasy Polska Sp. z o.o. 31
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Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

9.8 Przyciski sterujace, sygnalizacja

2 przyciski sterujace........cooeveereereeeenne. Dwa przyciski wysuwu papieru paragonu i kopii,

Diody $wiecace:

ZAS. sygnalizacja napigcia zasilania drukarki

PAPIER ....ooiiiiiieeeeee e, sygnalizacja awarii lub nieprawidtowego stanu drukarki
paragonow

BEAD o Wielokolorowa dioda sygnalizujaca stan papieru i faze

testowania drukarki

9.9 Niezawodnosé

Zywotno$é glowicy drukujace; ..................... 50 km papieru

9.10 Opis ztacza komputera

Komunikacja komputera z drukarka odbywa si¢ poprzez standardowy interfejs szeregowy typu RS232 (gniazdo
DB 9 pin /zenskie/), zgodny z ponizszym opisem.

Pin # Wejscie / Wyjscie Opis Wejscie /Wyjscie
( strona drukarki ) (strona komputera)

I |- nie uzywany

2 Wejscie, RxD dane odbierane z komputera 3 TxD

3 Wyjscie, TxD dane transmitowane do komputera 2 RxD

4 Wejscie, DTR gotowo$¢ komputera / budzenie drukarki 4 DTR (wyjscie)

5 |- zero logiczne 5 GND

6 |- nie uzywany

7 Wyjscie, RTS gotowo$¢ odbierania danych przez drukarke 8 CTS

8 Wejscie, CTS pytanie o zezwolenie na transmisj¢ do drukarki 7 RTS

9 |- nie uzywany

Fasy Polska Sp. z o.o. 32
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10. Drukowanie raportéw

10.1

Raport dobowy

Aby wydrukowac raport dobowy nalezy:

10.2

Wcisng¢ i trzymac klawisz PARAGON.

Wigczy¢ drukarke przetacznikiem ON/OFF.

Gdy drukarka wyda krétki sygnat dzwiekowy zwolni¢ przycisk PARAGON.
Na wyswietlaczu urzgdzenia sprawdzi¢ poprawnos¢ daty.

Aktualna date zatwierdzi¢ przyciskiem KOPIA.

Rozpocznie sie drukowanie raportu dobowego.

Raport okresowy, miesieczny, rozliczeniowy, okresowy skrocony.

Aby wydrukowac raport okresowy nalezy:

Wocisna¢ i trzymac przycisk KOPIA.

Wiaczy¢ drukarke przetgcznikiem ON/OFF.

Gdy drukarka wyda krétki sygnat dzwiekowy zwolni¢ przycisk KOPIA.

Przyciskiem paragon wybra¢ zgdany typ raportu: okresowy, miesieczny, rozliczeniowy,
okresowy skrocony (niefiskalny).

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami konieczne jest drukowanie raportu
miesiecznego lub okresowego.

Dokonanie wyboru zatwierdzi¢ przyciskiem PARAGON.
Przyciskiem KOPIA ustawi¢ wymagang date rozpoczecia raportu.
Wybdr zatwierdzi¢ przyciskiem PARAGON.

Przyciskiem KOPIA ustawi¢ wymagang date zakonczenia raportu.
Wybor zatwierdzi¢ przyciskiem PARAGON.

Rozpocznie sie drukowanie wybranego raportu okresowego.

UWAGA!!!

Wykonanie raportu rozliczeniowego powoduj¢ zablokowanie na zapis
pamigci fiskalnej. Raport ten drukowany jest TYLKO I WYLACZNIE
podczas dokonywania odczytu zawartosci pamigci w obecnosci urzednika z

Urz¢du Skarbowego.

33



Instrukcja uzytkownika drukarki Fasy Shamal

11. Lista wszystkich mozliwych btedéw drukarki Fasy Shamal /FV

Nazwa biedu Numer btedu Sposob usuniecia bledu
Btad portu RS232 -4 Bfad nieusuwalny

Nie potwierdzono zegara RTC -5 Zaprogramuj zegar

Btad pamieci fiskalnej -6 Wykonaj zerowanie RAM
Btad sumy kontrolnej -74 Wykonaj zerowanie RAM
Za duzo parametrow =77 Popraw sekwencje
Dzielenie przez 0 -84 Popraw sekwencje

Btad odczytu zegara -150 Popraw sekwencije
Btedny format daty -151 Popraw sekwencije

Btad programowania zegara -152 Popraw sekwencje

Brak nagtowka -153 Zaprogramuj nagtowek
Za dtugi komunikat -154 Popraw sekwencje
Btedny format daty -155 Popraw sekwencje

Btad parametru daty -156 Popraw sekwencje
Niezerowe Totalizery -157 Wykonaj raport dobowy
Inicjalizacja zegara -158 Zaprogramuj zegar

Btad stawki PTU -159 Popraw sekwencje

Btad parametru raportu dobowego -160 Popraw sekwencje
Szuflada otwarta -161 Zamknij szuflade

Btad parametru -162 Popraw sekwencje

Za duza wyplata -163 Popraw sekwencije

Btad sumy kontrolnej pamieci RAM -164 Wykonaj zerowanie RAM
Te same stawki PTU -165 Popraw sekwencje

Za duza zmiana czasu -167 Zmiana tylko +-1h
Operacja przerwana -168 Powtérz operacje

Za wiele zmian PTU -169 Btad nieusuwalny

Tryb niefiskalny -170 Popraw sekwencje

Data < Data FM -171 Popraw dane

Czas zaprogramowany -172 Czas zaprogramowany
Btad zapisu do pamieci fiskalnej -173 Wykonaj zerowanie RAM
Btad zapisu 1 obszaru pamieci fiskalnej -174 Wykonaj zerowanie RAM
Btad zapisu 2 obszaru pamieci fiskalnej -175 Wykonaj zerowanie RAM
Btad zapisu numeru unikatowego -176 Popraw sekwencje

Btad zapisu numeru NIP 177 Popraw sekwencje

Brak trybu serwisowego -178 Wejdz w tryb serwisowy
Btedny format NIP -179 Popraw sekwencje
Btedny format numeru unikatowego -180 Popraw sekwencje

Za duzo zerowah RAM -181 Btad nieusuwalny
Raport rozpoczety -182 Popraw sekwencje
Raport nie rozpoczety -183 Popraw sekwencje
Sektor pomp zakonczony -184 Popraw sekwencje

Nie znaleziono rekordu -185 Popraw sekwencije
Btedny numeru raportu -186 Popraw sekwencije

Btad parametrow transmisji -187 Popraw sekwencje

Stan transakg;ji -200 Popraw sekwencje

Brak nagtowka -201 Zaprogramuj nagtowek
Zbyt wiele pozyciji -202 Zamknij paragon

Za duzo opakowan -203 Popraw sekwencje
Transmisja nie rozpoczeta -204 Popraw sekwencje

Btad kwoty brutto -205 Popraw sekwencje
Nieaktywna stawka PTU -206 Popraw sekwencje

Btad kwoty wpfata -207 Popraw sekwencje

Btad kwoty reszta -208 Popraw sekwencje

Btad kwoty suma -209 Popraw sekwencije
Stawki PTU nieaktywne -210 Zaprogramuj stawki VAT
Za duza wyplata -211 Popraw sekwencje

Tryb fiskalny -212 Popraw sekwencije
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Wyswietlacz odtagczony

Pamie¢ fiskalna odtaczona
Mechanizm drukujgcy odtaczony
Baza PLU zapetniona

Towar zablokowany

Za duzo zablokowanych towaréw
Storno niemozliwe

Tylko opakowania

Brak transakcji

Btedny numer pamieci fiskalnej
Btedna data raportu

Btedna forma pfatnosci

Tylko opakowania

-213
-214
-215
-216
-217
-218
-219
-220
-221
-222
-223
-224
-225

Podtacz wyswietlacz
Podtacz pamieé fiskalng
Podtacz mechanizm
Wykonaj zerowanie RAM
Popraw sekwencje
Wykonaj zerowanie RAM
Popraw sekwencje
Popraw sekwencje
Popraw sekwencje
Wykonaj zerowanie RAM
Popraw sekwencje
Popraw sekwencje
Popraw sekwencje
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Importer drukarki fiskalnej Fasy Shamal

FASY POLSKA Sp. z o.o.
02-610 Warszawa, ul. Goszczynskiego 7
tel. (022) 854 13 30
fax. (022) 844 85 65
e-mail: fasy@fasy.pl

http://www.fasy.pl pl

Producent drukarki fiskalnej Fasy Shamal

FASY SpA
Via Tognasca 7
21013 Gallarate (Va) Italy
tel. 033178 29 00
fax. 0331 79 37 20
e-mail: contact@fasy.com

http://www.fasy.com
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