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Wazne zalecenia dla uzytkownikéw drukarki
(NA CO ZWRACAC UWAGE)

1. Zasilanie sieciowe

Jezeli drukarka jest prawidlowo zasilana z sieci to niebieska
lampka sygnalizacyjna $wieci $wiattem ciagtym. W przypadku braku
zasilania sieciowego lampka ta zaczyna migota¢ — jest to sytuacja
btedna i1 nalezy sprawdzi¢ dlaczego wystapit zanik zasilania (np.
odtaczenie kabla sieciowego od zasilacza).

Uwaga: Migotanie niebieskiej lampki oznacza, ze drukarka
jest zasilana z akumulatora wewnetrznego. W takiej sytuacji, jezeli
przez 20 minut nie sq wykonywane Zadne operacje na kasie
drukarka moze automatycznie przejs¢ w stan ,,uSpienia” po 20
minutach (gasnq lampki kontrolne i wyswietlacz klienta) w celu
oszczedzenia akumulatora wewnetrznego. Wznowienie operacji na
kasie lub  podiqczenie zewnetrznmego zasilania  powoduje
automatycznie ponowne wlqczenie drukarki. Rowniez nacisniecie
klawisza ,, NIE” powoduje wiqczenie drukarki (,,obudzenie”).

2. Sygnalizacja konca papieru

Czujnik konca papieru sygnalizuje tylko stan calkowitego
braku papieru w jednym z mechanizméw drukujacych. Z tego
wzgledu zaleca si¢ stosowanie papieru o zabarwionej koncowce
(czerwona lub zielona kreska na ok. 1m przed koncem rolki na
Srodku lub na jednej z krawedzi wstegi papieru) i jego
natychmiastowa wymiane po zaobserwowaniu na wydruku
zabarwionego konca!

3. Wymiana papieru

Jezeli papier skonczyl si¢ podczas wydruku (np. paragonu)
podczas jego wymiany nie nalezy wylacza¢ drukarki (poprzez
dtuzsze nacisnigcie klawisza ,,NIE”) poniewaz moze to spowodowac
anulowanie rozpoczgtego wydruku. Jezeli zasilanie nie zostanie
wylaczone to wydruk zostanie poprawnie dokonczony na nowej
rolce.
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4. Zamykanie pokrywy drukarki

Otwarcie kazdej z obu pokryw mechanizméw drukujacych
jest wykrywane i sygnalizowane poprzez komunikat o bledzie,
sygnal dzwigkowy trwajacy ok. 3 s oraz migotanie czerwonej
lampki sygnalizacyjnej opisanej slowem ,,blad”. Po zamknigciu
pokrywy zaréwno po wymianie papieru jak i w innej sytuacji
(np. wyjecie kopii) nalezy skasowac stan bledny poprzez krotkie
nacisniecie klawisza ,,NIE”.

UWAGA:

+  Mechanizm drukujacy drukarki IBM INNOVA 4610
bezpoSrednio po  zamknigciu  pokrywy  wykonuje
automatyczny wysuw papieru o kilka cm. W tym momencie
urzadzenie jeszcze nie reaguje na klawisz ,,NIE”. Skasowanie
komunikatu o bigdzie jest zatem mozliwe po ok. 1-2 s od
zamknigcia pokrywy.

+ Kasowanie komunikatu o btedzie (,,Brak papieru”, ,,Otwarta
pokrywa” 1 inne) wymaga krotkiego nacis$nigcia klawisza
LNIE”. Dhluzsze naci$nigcie (ok. 2s) powoduje wylaczenie
drukarki (1).

5. Automatyczne anulowanie paragonu

Przepisy Ministerstwa Finansé6w wymagaja, aby otwarta
transakcja (paragon) zostala zakonczona po czasie nie dtuzszym niz
20 minut. W przypadku przekroczenia tego czasu drukarka
automatycznie anuluje paragon. Oprogramowanie kasy i
organizacja procesu sprzedazy (np. ustalenie kodu towaru nie
posiadajacego etykiety i kodu kreskowego) powinny uwzgledniaé¢
ten fakt.

6. Drukowanie raportu dobowego

Przepisy Ministerstwa Finanséw nakladaja na wszystkich
podatnikéw objetych obowiazkiem stosowania kas fiskalnych
bezwzgledny wymodg rejestrowania dziennej sprzedazy w pamigci
fiskalnej poprzez drukowanie raportu dobowego. Raport ten moze
by¢ wymuszony automatycznie przez system kasowy (komputer
sterujacy kasami w sklepie) lub wuzyskany przy uzyciu
klawiatury drukarki zgodnie z tg instrukcja obslugi (str. 34).
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Uwaga: Chociaz przepisy Ministerstwa Finansow mowiq, ze raport
dobowy powinien by¢ drukowany ,,najpozniej przed rozpoczeciem sprzedazy
w dniu nastepnym” to zaleca sig drukowanie tego raportu na koniec dnia,
w ktorym zostala dokonana sprzedai. W przeciwnym razie raport zostanie
zapisany do pamieci fiskalnej z datq nastgpnego dnia (co wynika z wymagan
technicznych Ministerstwa Finansow dla kas rejestrujqcych), co spowoduje
rozbieznos¢ danych pomiedzy systemem ksiegowym sklepu (sprzedaz
dzienna zostanie przez system zaliczona podczas zamykania doby) a zapisem
w pamieci fiskalnej kasy (sprzedaz dla danego dnia zostanie zapisana z datq
nastepnego dnia). Rozbieznos¢ wystqpi rowniez jezeli z dowolnej przyczyny
raporty dobowe nie zostanq wykonane przez jeden lub wigcej dni. Wowczas
w  kolejnym wykonanym raporcie dobowym zostanie wykazana (i
zarejestrowana w pamieci fiskalnej) suma sprzedazy z dwoch lub wigcej
kolejnych dni.

7. Zamykanie dnia (doby fiskalnej)

W systemach kasowych oprécz operacji wymaganych przez
system ksiegowy, wykonywanych na komputerze sterujacym
sklepem podczas zamykania dnia obowiazujace jest wykonanie
na wszystkich kasach (drukarkach) fiskalnych raportéw
dobowych. Z reguly operacja ta jest inicjowana przez komputer
sterujacy sklepem podczas procedury zamykania dnia.

UWAGA:

+ W trakcie zamykania doby wszystkie drukarki powinny by¢
wlaczone i nie powinny wykazywa¢ zadnych komunikatow o
btedach, tak aby byly w stanie wydrukowaé poprawnie
raporty dobowe.

« Zwracamy uwage na to aby w trakcie ewentualnego
wyjmowania kopii przed rozpoczeciem zamykania dnia
skasowa¢ komunikat o btedzie klawiszem ,,NIE’ (komunikat o
otwartej pokrywie powinien znikngé z wySwietlacza
drukarki a czerwona dioda nie moze migac).

+  Zalecamy skontrolowanie po zamknigciu dnia, czy wszystkie
drukarki wykonaty raport dobowy i w przypadku gdy to nie
nastapilo wykonanie tego raportu przy pomocy klawiatury
drukarki, przed godz. 24.00 danego dnia, aby uniknac¢
rozbiezno$ci migdzy zapisami w pamigcei fiskalnej i zapisami w
systemie ksiggowym.

Strona 5



Kompletacja

W sktad kompletacji drukarki wchodzg wymienione w
ponizszej tabeli podzespoty:

.| Element kompletacji llos¢

-
[

Drukarka IBM INNOVA 4610

Wyswietlacz VFD

Rura do wyswietlacza VFD

Zasilacz impulsowy 24V

Rolka kasowa

Instrukcja obstugi drukarki

Ksigzka kasy rejestrujacej

Karta gwarancyjna

OO (N[O | |WIN|—
I\ PELN PEL ) I | Q)| RS ) PEEN) PEEN) RN

Zawiadomienie podatnika o miejscu instalaciji
kasy rejestrujacej

RN
o
-

Zawiadomienie serwisu o miejscu instalacji kasy
rejestrujacej

Strona 6




Stlowniczek

Stawki PTU

Paragon
fiskalny

Paragon
niefiskaln

Y

Dokument
niefiskaln

y

Obrot

Utarg

Zdefiniowane w kasie stawki PTU
(podatek od towaréw i ustug) na
podstawie ktérych wyliczane sg kwoty
PTU drukowane na paragonach i
raportach fiskalnych.

Podstawowy dokument drukowany na
kasie fiskalnej. Zawarte na nim
informacje stanowig baze wejsciowg dla
raportu dobowego.

Specjalna postaé ,paragonu” na ktérym
drukowane sg informacje zwigzane tylko i
wytgcznie z obstuga  opakowan
kaucjonowanych (wydania i przyjecia)

Dokument zdefiniowany w
oprogramowaniu  kasy na  ktérym
drukowane sg informacje dodatkowe
uzupetniajace dokumenty fiskalne
(raporty statystyczne, raporty z
programowania kasy, raporty serwisowe,

Suma sprzedazy fiskalnej w
poszczegolnych stawkach podatkowych

(= kwocie Jaczna naleznos¢”
wystepujgcej na raporcie dobowym).
Wystepuje na raportach zmianowych
(kasjera).

Sprzedaz gotéwkowa (suma z
paragonow fiskalnych za ktére zaptacono
gotéwka). Wystepuje na raportach
zmianowych (kasjera).
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Stan kasy

Raport
dobowy

Raport
okresowy
Raport
okresowy
miesieczny

= Utarg + Kaucje (rozliczane
gotéwka) + Wptaty —Wyptaty
Wystepuje na raportach kasy (stanu
gotdéwki, rozliczeniowy, kasjera).

Specjalny, fiskalny raport wykonywany
na koniec dnia sprzedazy na ktérym
drukowane sa zapisane w pamieci
fiskalnej informacje o obrocie.

Specyficzna postac raportu fiskalnego na
ktérym wyszczegolnione sg zapisy z
pamieci  fiskalnej  wystepujace w
zadanym dla raportu okresie (raport
okresowy, raport rozliczeniowy) lub
miesigcu (raport okresowy miesieczny)
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Raport
okresowy
rozliczeni
oWy
TOTALIZERY

Baza
towarowa
(PLU)

Zerowanie
RAM

FISKALIZAC
JA

Raport okresowy drukowany przez kase
po jej przetaczeniu w stan ,tylko do
odczytu”.

Specjalne liczniki/rejestry kasy
(chronione przez jej oprogramowanie) w
ktorych  kumulowane sg dane ze
sprzedazy.

Podstawowa baza danych; w drukarce
uzupetniana po zarejestrowaniu
sprzedazy nowego towaru. Zmiany
towaru polegajaca na zmianie
przypisanej do towaru stawki PTU sg
przez drukarke monitorowane i
sygnalizowane poprzez stosowny zapis
w pamieci fiskalnej. W przypadku
obnizenia stawki PTU dla towaru nie
mozna sprzedaé tego towaru w stawce
wyzszej od stawki po zmianie.

Wewnetrzna funkcja drukarki fiskalnej
uruchamiania na skutek przektamania w
module fiskalnym ktére nie moze byc¢
naprawione przez jej wewnetrzne

oprogramowanie. Kazde ,zerowanie
RAM” powoduje stosowny zapis do
pamieci fiskalnej i powinno by¢

zgtoszone przez wiasciciela do serwisu
kasy!

Procedura wykonywana przez serwis
drukarki w wyniku ktérej jest ona
przetaczana na state z trybu
niefiskalnego (szkoleniowego) w tryb
fiskalny. Operacja jest nieodwracalna!
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Stan
~tylko do
odczytu”

Zegar kasy

Modut
fiskalny

Plomba

Serwis kasy

Stan drukarki w ktéorym mozliwe jest tylko
wykonywanie raportow fiskalnych
czytajgcych (okresowego, miesiecznego
i/lub rozliczeniowego) oraz
programowanie czasu i nagtéwka.

Wewnetrzny zegar z ktérego dane (data i
czas) pojawiajg sie na wszystkich
dokumentach drukowanych przez
drukarke (fiskalnych i niefiskalnych).

Zabezpieczony plombg otowiang element
drukarki, zapamietujgcy w  pamieci
fiskalnej dane o obrotach. Rejestracja
sprzedazy nastepuje po zatwierdzeniu
paragonu. Nie ma mozliwosci wycofania
zapisu. Pojemnos$¢ pamieci fiskalnej
drukarki IBM INNOVA 4610 gwarantuje
jej dziatanie przez wymagany przepisami
okres 5 lat.

Otlowiana plomba zakladana przez
pracownika serwisu lub producenta
(kazdy serwisant posiada plombownice z
przypisanym na state numerem) w celu
zabezpieczenia dostepu do  kasy.
Uzytkownikowi nie wolno jest naruszanie
plomb w drukarce.

Przeszkolone przez producenta osoby
(min.2) majace uprawnienia do
fiskalizacji oraz serwisowania drukarki,

posiadajace aktualng legitymacje
wystawiong przez producenta, w ktore;j
wpisano nazwe urzgdzenia

podlegajacego obstudze serwisowe;.
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Ksiazka kasy

Numer
ewidencyjny
kasy

Numer
unikatowy
kasy

Kasa rezerwowa

Przeglad
serwisowy

Ksigzeczka dostarczana wraz z drukarka,
w  ktérej serwis dokonuje zapisy
dotyczace drukarki. Ksigzka kasy musi
znajdowaé sie w miejscu instalacji
drukarki.

Numer nadawany przez witasciwy Urzad
Skarbowy. Powinien by¢ naniesiony na
obudowe drukarki w sposob trwaty oraz
odnotowany w ksigzce kasy.

Numer przydzielany przez Ministerstwo
Finanséw i wpisany do pamieci fiskalnej
podczas procesu produkcyjnego
drukarki.

Zapasowe urzadzenie fiskalne. W
przypadku awarii urzadzenia
podstawowego nalezy podtaczy¢ kase
rezerwowg — tylko w takim przypadku
mozliwa jest kontynuacja sprzedazy do
czasu naprawy kasy podstawowe;.

Obowigzkowy, okresowy przeglad kasy
dokonywany co najmniej raz w roku za
wiedzg wiasciciela kasy przez serwis
kasy. Za wyznaczenie terminu przegladu
odpowiada podatnik.
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Dane techniczne — opis konstrukciji

Wymiary Wysokos¢ 190 mm + wyswietlacz
Szerokos¢ 320 mm
Gtebokosc¢ 260 mm

Kategoria klimatyczna IEC 721 klasa 3K3

Zakres temperatur pracy | +5 ... +40 °C

Waga ok. 10 kg

Zasilanie Zewnetrzny zasilacz stabilizowany impulsowy
Napiecie zasilania (siec¢) 230V~
Czestos¢ (sie€) 50 Hz
Napigcie wyjsciowe 24V
Moc przytaczeniowa 75W

Wewnetrzna bateria akum

ulatoréw 5x6V 2,3 Ah

Mechanizm drukujacy

Dwa mechanizmy drukujgce na oryginat i kopie

Technologia drukowania

termiczna

llo$¢ kolumn oryg./kopia |40
Szybkos¢ drukowania oryg./kopia | 50 lin/s
Interfejs prog. RS 232C
Stawki VAT Siedem programowalnych A-G
Wyswietlacz Alfanumeryczny 2x20 znakéw
Materiaty eksploatacyjne . srednica rolki ok. 80 mm
eSOl e ge | zny | S7erokosé rolki | 79,5+-0,5mm
(oryginat/ gramatura 55 +/-3 g/m?
kopia)
dtugos¢ papieru | ok. 50 m
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Drukarki fiskalne

Zatozenia ogélne

Drukarki fiskalne sg przeznaczone do ewidencji obrotu
i kwot podatku w komputerowych systemach sprzedazy.
Drukarka fiskalna jako produkt jest adresowana przede
wszystkim do uzytkownikow, ktérzy posiadajg komputer klasy
PC oraz wykorzystujg w swojej dziatalnosci oprogramowanie
realizujgce sprzedaz. Urzadzenie jest tak pomyslane, Zze jego
podtgczenie do istniejgcego systemu sprzedazy jest proste
zaréwno pod wzgledem sprzetowym jak i programowym.

Drukarka IBM INNOVA 4610 zostala dopuszczona
do obrotu decyzjg Ministerstwa Finansow (str. 71).

Drukarka ta spetnia wszystkie wymagania okreslone
w rozporzadzeniu Ministerstwa Finanséw z dnia 4 lipca 2002
roku.

Oprogramowanie drukarki zapewnia wszystkie
wymagane funkcje niezbedne w kasach fiskalnych, a
w szczegoblnosci zapewnia poprawng rejestracje sprzedazy.
Drukowanie  paragonu fiskalnego oraz elektroniczna
rejestracja obrotu sg operacjami NIEPODZIELNYMI. Drukarka
samodzielnie formatuje paragon fiskalny oraz nalicza podatek
PTU na podstawie danych o transakcjach przestanych
z systemu. Ponadto  dokonuje kontroli ~ formalnych
i obliczeniowych danych transakcji przesytanych z systemu
wykrywajac szereg sytuacji btednych, w szczegdlnosci
realizujgc algorytm badania poprawnosci przywigzania kodu
stawki PTU donazwy towaru. Przy tym realizuje takze
drukowanie raportu dobowego i okresowego. Drukarka jest
wyposazona w interfejs szeregowy RS232C.

Program  aplikacyjny moze  przygotowa¢ sam
uzytkownik. W najprostszych sytuacjach (niewielka sprzedaz,
brak niezaleznej komputerowej ewidencji sprzedazy
i towaréw) wystarczy tylko transmisja danych z komputera
do drukarki. Komunikacja =z drukarkg jest komunikacjg
znakowgq (tzn. dane przesytane do drukarki stanowig zawsze
cigg znakdéw ASCIl, co dotyczy tez danych liczbowych).
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Drukarki realizujg wiasny zestaw rozkazow/sekwencji
sterujgcych (posiadajg wiasny jezyk programowania). Jest to
najistotniejsza cecha urzadzenia. Méwigc obrazowo, jezeli
wyslemy do zwyktej (niefiskalnej) drukarki kod litery ,A”
to znak ten zostanie wydrukowany. W przypadku drukarek
fiskalnych kod ten (jezeli nie stanowi istotnego elementu
sekwencji sterujacej) zostanie zignorowany. W tym przypadku
nazwa ,drukarka fiskalna” moze by¢ nieco mylaca (nalezatoby
raczej uzywa¢ nazwy np. rejestrator transakcyjny”). Nie ma
zatem dowolnosci danych przesytanych do drukarki, muszg
one spelia¢ formalne (syntaktyczne) reguly jezyka
programowania drukarki. Nie mozna tez uzyskaé dowolnych
formatéw wydruku. Zestaw mozliwych do uzyskania rodzajéw
wydruku jest Scisle okreslony przez oprogramowanie drukarki
i obejmuje nastepujace wydruki fiskalne:

e paragon fiskalny,

e raport dobowy,

e raport okresowy,

e raport miesieczny,

¢ raport rozliczeniowy

oraz kilka dokumentéw niefiskalnych o Scisle okreslonych
formatach wynikajacych Z przeznaczenia i instrukcji
Ministerstwa Finanséw.

Jezyk programowania drukarki obejmuje kilkanascie
sekwencji  sterujacych. Do zrealizowania najprostszej
sprzedazy wystarczy wykorzysta¢ podzbiér ztozony z zaledwie
szesciu sekwencji sterujgcych: nastawianie / korekta zegara
czasu rzeczywistego (sekwencja LBSETCK) oraz sekwencje
powodujgce realizacje transakcji (LBTRSHDR, LBTRSLN,
LBDSP, LBTREXIT, LBTRXEND i LBTRXEND1).

Tak prostg aplikacje moze praktycznie stworzy¢ nawet
niezbyt zaawansowany programista. Pozostate sekwencje
sterujgce wzbogacajg funkcje urzadzenia oraz zapewniajg
niezbedne funkcje serwisowe. Sekwencje mozna podzieli¢
na nastepujace grupy:

1. sekwencje modyfikujace w sposéb trwaty (poprzez

zapis danych w pamieci fiskalnej) stan wewnetrzny
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urzadzenia: zmiana stawek PTU i fiskalizacja
(LBSETPTU, LBSETHDR);

2. sekwencje inicjujace réznego rodzaju raporty
i wydruki niefiskalne: raport dobowy i okresowy,
raport bazy danych, raport kasy/ zmiany, raporty
o gotébwce w kasie (LBDAYREP, LBFSKREP,
LBDBREP, LBCSHREP, LBCSHREP1,
LBINCCSH, LBDECCSH, LBCSHSTS, LBNFPRT);

3. sekwencja ustawiania zegara (LBSETCK) ijego
odczytu (LBSENDCK);

4. rozkazy powodujagce wystanie statusu drukarki
(LBFSTRQ, ENQ i DLE) i numeru btedu ostatniego
rozkazu (LBERNRQ), ustawienie trybu obstugi
btedéw (LBSERM);

5. sekwencja powodujgca  bezposredni  dostep
do uktadéw elektronicznych wyswietlacza (LBDSP).

Sekwencje z pierwszej grupy sa wykorzystywane

w programach, ktérymi dysponuje serwis przeprowadzajgc
fiskalizacje urzadzenia lub zmiane stawek PTU. Pozostate
sekwencje moga by¢é dowolnie wykorzystywane przez
programy  aplikacyjne  zaleznie od potrzeb iinwencji
programistow. Reasumujgc: drukarka fiskalna moze byé
wykorzystana do fiskalizacji systemu sprzedazy w rozny
sposb6b, zaleznie od potrzeb uzytkownika iprogramu
aplikacyjnego. Istotng zaletg tego rozwigzania jest mozliwosé
wykorzystania sprzetu (komputer klasy PC) i oprogramowania,
ktory jest w posiadaniu podatnika. Istotny jest réwniez fakt, ze
wielu uzytkownikéw posiada wdrozone (i wykorzystywane
przez diuzszy czas) oprogramowanie finansowo-ksiegowe
badz obstugi sprzedazy. W takiej sytuacji drogg stosunkowo
niewielkich modyfikacji istniejgcego oprogramowania uzyskuje
sie fiskalizacje catego systemu, bez koniecznosci uzyskania
homologacji na oprogramowanie. Oczywiscie niewielka cena
urzadzenia uzasadnia tez wprowadzenie drukarki fiskalnej
w sklepach i hurtowniach, ktére nie byly dotej pory
skomputeryzowane, co wymaga skompletowania catego
systemu  od poczatku (zakup  komputera i aplikaciji
dostosowanej do wspétpracy z drukarkg). W chwili obecnej
szereg firm oferujgcych oprogramowanie do prowadzenia
sprzedazy przystosowato swoje programy do potrzeb
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wspotpracy z drukarkg. Wiekszos¢é programéw sprzedazy
wspoétpracuje z drukarkg IBM INNOVA 4610.

Tryby pracy drukarki

Drukarka charakteryzuje sie trzema trybami pracy:
e szkoleniowym,
« fiskalnym,
« tylko do odczytu”.

Pierwszym trybem, w ktérym pracuje drukarka jest tryb
szkoleniowy. Po zafiskalizowaniu drukarka przechodzi w tryb
fiskalny, a po zapetnieniu pamieci fiskalnej lub wczesniejszym
wykonaniu raportu rozliczeniowego przechodzi w tryb ,tylko
do odczytu”.

Tryb szkoleniowy charakteryzujg nastepujace
wiasciwosci:
* wykonanie raportu dobowego nie jest zwigzane
z zapisem informacji do pamieci fiskalne;j;

e raporty okresowy imiesieczny nie sg
generowane przez drukarke poniewaz
w pamieci fiskalnej nie ma zadnych zapisdw;
dostepne sa natomiast funkcje wywotujgce ten

raport;
* na konhcu i napoczatku paragonu drukowany
jest napis ‘4 niefiskalny # oraz

zablokowany jest zapis jakichkolwiek informaciji
do modutu fiskalnego;

e stawki PTU zapisywane sg do pamieci RAM;
e na wydrukach nie jest drukowany numer
unikatowy.
Tryb fiskalny charakteryzuje sie:

» wszystkie zdarzenia fiskalne (zerowanie pamieci
RAM, zmiana stawek PTU, raporty dobowe) sg
zapisywane do pamieci fiskalnej;

e na paragonach drukowany jest napis
-,PARAGON FISKALNY”;
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na wszystkich wydrukach fiskalnych jest
drukowany caty numer unikatowy zlogo
fiskalnym;

na wydrukach niefiskalnych jest drukowana
czesc¢ cyfrowa numeru unikalnego.

Tryb ,tylko do odczytu” charakteryzuje sie:

mozliwoscig wykonania (wielokrotnie)
wszystkich raportow poza raportem dobowym;

brakiem mozliwosci prowadzenia sprzedazy;
mozliwoscig zaprogramowania zegara;
mozliwoscig zaprogramowania nagtéwka.
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Instalacja drukarki

Sposob podiaczenia drukarki

Po rozpakowaniu drukarki, a przed zainstalowaniem jej
nalezy sprawdzi¢ zawartos¢ zgodnie z dotaczong
do dokumentacji lista.

Gniazda do podigczenia drukarki do zasilania i
do systemu sprzedazy umieszczone sg od spodu, w tylnej
czesci drukarki. Na rysunku 1 pokazano sposob poditgczenia
drukarki do komputera i zasilania sieciowego.

Rysunek 1. Schemat podtgczenia drukarki IBM INNOVA 4610

Podczas instalacji drukarki komputer systemu sprzedazy
powinien by¢ wytgczony. Instalacja drukarki powinna odbywac
sie w nastepujacej kolejnosci:

1. Odtaczy¢ kabel listwy zasilajgcej [1] od gtéwnego
gniazda [4].

2. Podtaczyé drukarke z komputerem za pomocg kabla
komunikacyjnego [2] do portu szeregowego (COM).

3. Podtaczy¢ zasilacz [3] do drukarki.

4. Podtagczy¢ zasilacz [3], monitor i komputer do listwy
zasilajacej [1].

5. Podtaczyé kabel listwy zasilajacej [1] do gniazda
sieciowego [4].

Po wykonaniu tych czynnosci drukarka jest gotowa do pracy.
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Uwagi do instalacji drukarki

Instalacje drukarki powinien przeprowadzaé serwis. Nie
fachowe zainstalowanie drukarki moze doprowadzi¢ do jej
uszkodzenia.

Przy instalacji drukarki nalezy stosowa¢ sie
do nastepujacych zasad :

1.

2.

Drukarka i komputer powinny by¢ zasilane z tego
samego przytacza/gniazda sieciowego.

Gniazdo sieciowe powinno by¢é =z bolcem
uziemiajgcym.

Drukarka IBM INNOVA 4610 moze by¢ zasilana
tylko z zasilacza dostarczonego przez producenta
drukarki.

! Patrz takze zalecenia — str. 3
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Budowa drukarki

Na rysunku 2 przedstawiono potozenie podstawowych z
punktu widzenia obstugi podzespotéw drukarki.

Oryginal
wydruku

mawisze /

sterujace

1
t
Kluczyk (blokathmv

okrywy

Rysunek 2. Budowa drukarki IBM INNOVA 4610

Do modutu fiskalnego i pamiegci fiskalnej ma dostep tylko
serwis producenta, a do kazdego innego serwis dealera.
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Wiaczanie/wytaczanie drukarki

Po witaczeniu drukarka przeprowadza testy wewnetrzne,
co moze zaja¢ od kilku do kilkunastu sekund. Aby wifgczy¢
drukarke nalezy nacisng¢ na chwile przycisk (2). Aby wytaczyé
drukarke nalezy nacisnac i przytrzymac przez ok. 3 sekund ten
sam przycisk (2).

Rysunek 3. Klawisze drukarki

Przewijanie papieru oryginatu

Aby przewingé papier oryginatu nalezy nacisngé
przycisk 1. Przytrzymanie przycisku spowoduje ciggte
przesuwanie papieru. Papier bedzie przewijany do zwolnienia
przycisku.

Przewijanie papieru kopii

Aby przewing¢ papier kopii nalezy nacisngé
przycisk 3. Przytrzymanie przycisku spowoduje ciggte
przesuwanie papieru. Papier bedzie przewijany do zwolnienia
przycisku.
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Wymiana oryginatu papieru

1.0tworzy¢ gorng pokrywe - maskownice komory z oryginatem
papieru (5)

2.Wiozy¢ do komory nowa rolke papieru (2) zwracajac uwage,
aby jej koniec przetozy¢ przez szczeling pokrywy (3)

3.Zamknaé pokrywe (4)
FE
d %ff;:i,_f i
(:,-'3' G Q 2 | N

Rysunek 4. Wymiana oryginatu papieru

Powyzszy rysunek opisujacy sposob wymiany oryginatu
rolki papieru dostepny jest na wewnetrznej stronie pokrywy
drukarki.

UWAGA: producent nie zaleca wymiany papieru w
trakcie realizacji transakcji. W przypadku
pojawienia sie na wydruku kolorowego paska
nalezy dokonczy¢ transakcje 1 wymienié papier
% drukarce (po wydrukowaniu kompletnego
paragonu) !

(patrz takze: zalecenia str. 3)
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Wymiana papieru kopii

Aby wymieni¢ rolke papieru kopii nalezy postepowac
zgodnie z ponizszg instrukcjag i ponizszym rysunkiem
(dostepnym po otwarciu pokrywy - maskownicy komory kopii
papieru):
1.Przekreci¢ kluczyk do pozycji pionowe;j .
2.0tworzy¢ i odchyli¢ do tytu maskownice komory Kkopii
papieru (7).
3.Rozsung¢ na zewnatrz elementy szpuli (2), wyja¢ z komory i
zabezpieczy¢ (przepisy!) zadrukowang kopie (2); pozostatg
reszte papieru nalezy usuna¢ (1).

4 Wilozy¢é nowg rolke papieru (3) zwracajgc uwage na
poprawny sposob odwiniecia (rysunek).

Rysunek 5. Wymiana kopii papieru

5.Wiozyé w szczeline szpuli i nawingé na nig kilka zwoi
papieru (4).

6.Po nawinigciu fragmentu papieru na szpule wtozy¢ jg z
powrotem do komory (5,6).

7.Zamkng¢ komore kopii (8).
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Menu drukarki

Na rysunku 6 przedstawiono schemat menu operatora
drukarki IBM INNOVA 4610.

RD (raport dobowy)
Wy
RM (raport miesieczny)
RO (raport okresowy)
(Inne) Konfiguracja Font (wielkos¢ znakow: mata lub duza)
St.PTU FSK
Papier RAM
Zegar
Szybkosé 9600
Wy 19200  (patrz str. 27)
38400  (patrz str. 27)
Testy PRN (test mechanizmow drukarki)
FSK Nr unikatowy
Ux (napiecia) | PTU
Wy NIP
Test ogdélny H
Wy RDOB
CL
PT
Wy
Raporty RD (raport dobowy)
RO (raport okresowy)
RM (raport miesieczny)
INFO (wydruk informacyjny)
ROM (raport napisow stalych)
Rap.Rozlicz. (raport rozliczeniowy)
Koniec Wy

Rysunek 6. Menu operatora drukarki.

Aby wejs¢ do menu operatora nalezy wytgczy¢ drukarke
i ponownie jg wilgczy¢ przez caly czas trzymajgc wcisniety
przycisk NIE az do momentu wy$wietlenia menu.

Wybranie pozycji ,Wy” menu powoduje przejscie
domenu nadrzednego lub  przejscie drukarki (po
zatwierdzeniu przyciskiem TAK) do normalnych funkgc;ji
realizowanych przez drukarke. Po wybraniu ,(Koniec)”
nastapi przejscie drukarki (po zatwierdzeniu przyciskiem TAK)
do normalnych funkgji realizowanych przez drukarke.
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Zasady poruszania sie po menu

Do poruszania sie po menu przeznaczone sg dwa
przyciski klawiatury drukarki przedstawione na rysunku
ponizej:

¥ TAK wykonaj blad

) NIE anulyj MENU
— ‘|

A

Rysunek 7. Przyciski wykorzystywane przy obstudze
menu w drukarce

Sa to:
TAK - wywotuje podmenu danego menu albo wyjscie
z danego podmenu lub menu jezeli wybrano
LWy lub ,Koniec”
NIE - powoduje przejscie do nastepnego elementu

menu lub przejscie do pozycji pierwszej.
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Zasady ustawiania wartosci przy konfiguracji
i realizacji wydrukow

Do zmian wartosci ustawien drukarki stuza te same
przyciski, co poprzednio.
Dane wystepujace przy konfiguracji i wydrukach mozna
podzieli¢ na nastepujace kategorie:
» daty igodziny (np. przy generowaniu wszelkiego
rodzaju raportéw),
e typu ,edna z..
papieru),

(np. przy ustawianiu czutosci

* liczbowe (np. przy generowaniu wszelkiego rodzaju
raportow).
W przypadku ustawiana danych z kategorii liczbowej lub
dat i godzin wartoscig wystepujaca po maksymalnej jest
minimalna.

Zasady ustawiania dat i godzin
Przyciski klawiatury stuzg do:

NIE - przejscia do nastepnego elementu
daty/godziny lub zakonczenie ustawiania
(wyjatek stanowi ustawianie godziny zegara
RTC, gdzie zakonczenie ustawiania godziny
moze zaj$¢ po wybraniu pozycji ,Wy”),

TAK - zwiekszenia o jeden wartosci (godziny,
minuty, roku, miesigca, dnia); w przypadku
ustawiania godziny zegara RTC po wybraniu
pozycji ,Wy” przycisk ten stuzy do zakonczenia
ustawiania.

Strona 26



Zasady ustawiania wartosci typu ,jedna z...”

Dla przyktadu przy okreslaniu szybkosci transmisji fgcza
szeregowego mamy do czynienia z wartoscig konfiguracji typu
Jedna z...”. W takim przypadku przyciski klawiatury stuzg do:

NIE - wybrania nastepnego elementu z listy,

TAK - zatwierdzenia wyboru.

Zasady ustawiania wartosci liczbowych
Przyciski klawiatury stuzg do:
NIE - przejscia do nastepnego elementu,

TAK - zwiekszenia o jeden wartosci, po wybraniu
pozycji , (Wy) ” przycisk ten stuzy
do zakohczenia ustawiania.

Konfiguracja

W drukarce IBM INNOVA 4610 przewidziano mozliwosc¢
konfigurowania niektérych wtasciwosci drukarki. Sa to:

* zmiana trybu zapisu stawek PTU (dotyczy tylko
trybu szkoleniowego),

» ustawienie zegara,

 zmiana wielkosci znakéw drukowanych na
formatkach (mata lub duza)

e zmiana szybkosci transmis;ji 2.

2 W wersji 53.1 zmiana szybko$ci transmisji na inng warto$¢ niz 9600
(19200, 38400) jest zablokowana (zarezerwowana na przysztosc).
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Zmiana trybu zapisu stawek PTU

W celu wyeliminowania potrzeby wpisywania stawek
PTU w trybie szkoleniowym przy kazdym uruchomieniu
urzadzenia wprowadzono mozliwos¢ ich zapamietywania w
pamieci RAM. Opcja ta dotyczy tylko trybu szkoleniowego

drukarki.

Ustawianie trybu zapisu stawek PTU w trybie

szkoleniowym

Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘' --- Do zaptaty --- ' Wt ' on
‘Suma : 0.00’ ytaczyc urzadzenie.

\ 14

\ 14

Witaczy¢ urzgdzenie
przytrzymujac klawisz NIE
az do momentu
wyswietlenia menu

‘wKonfiguracja Testy’

' Raporty Koniec’

Za pomocg przycisku NIE
wybra¢ pozycje menu
,=Konfiguracja”

i zatwierdzi¢ przyciskiem
TAK.

‘' Font »St.PTU Papier’

Za pomocg przycisku NIE

‘Zegar Szybkosé Wy’ wybra¢ pozycje menu
~Stawki PTU” i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

‘Stawki w trybie ! Okresili¢ tryb zapisu

‘szkoleniowym FSK PRAM’

stawek PTU.
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Ustawienie zegara RTC

Ustawienie zegara jest bardzo waznym elementem
konfiguracji drukarki. W trybie fiskalnym mozliwa jest zmiana
zegara tylko o jedng godzine w obrebie jednego raportu
dobowego. W przypadku zmian wiekszych niz jedna godzina
zmiany moze dokonac¢ tylko serwis. Zmiana czasu jest

raportowana wydrukiem.

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

\

-—-— Do zapitaty --- 7
‘Suma: 0.00"

Wytaczy¢ urzadzenie.

\ 14

\ 14

Wigczy¢ urzadzenie poprzez
dtugie nacisniecie klawisza NIE

‘wKonfiguracja Testy’

' Raporty Koniec’

Za pomocg przycisku NIE
wybrac¢ pozycje menu
-Konfiguracja” i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

‘' Font St.PTU Papier’
‘»Zegar Szybkosé Wy’

Za pomoca przycisku NIE
wybrac¢ pozycje menu ,Zegar”

i zatwierdzi¢ przyciskiem TAK.
Aby mie¢ mozliwos¢ zmian daty
w trybie fiskalnym nalezy wejs¢
do menu obstugi przez menu
serwisowe (dostepne tylko dla
serwisu!).

‘Data: 2001-09-21 !
‘Godz: 16:06:00 »Wy’

Ustawi¢ godzine w sposob
okreslony w podrozdziale na
str. 26. Aby zatwierdzi¢ zmiane
nalezy po skorygowaniu
danych ustawié¢ kursor za
pomoca przycisku NIE

na pozycji ,Wy” i nacisna¢
przycisk TAK.
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‘Zapisa¢ zegar (T/N) '

\ 4

Zatwierdzi¢ zmiany za pomoca,
przycisku TAK albo anulowaé
za pomocg przycisku NIE.

‘' Font St.PTU Papier’

‘»Zegar Szybkosé Wy’

Po zakonczeniu ustawiania
godziny mozna kontynuowac
konfiguracje drukarki, testy i/lub
wydruki raportéw.

Ustawienie szybkosci transmisji

Wyboru szybkos$ci transmisji nalezy dokonac kierujac sie

ponizszym opisem:

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘' ——- Do zaptaty --- '

‘Suma: 0.00"

Wylgczy¢ urzadzenie.

\ 14

\ 14

Wiaczy¢ urzadzenie w trybie
menu

‘“wKonfiguracja Testy’ Za pomoca przycisku NIE

' Raporty Koniec’ wybrac pozycje¢ menu
JKonfiguracja” i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

' Font St.PTU Papier’ Za pomoca przycisku NIE

‘' Zegar P»Szybkosc Wy’

wybraé pozycje menu
,Szybkoé&” i zatwierdzié
przyciskiem TAK.

‘Szybkos$é transmisji’
‘»9600 19200 384007

(patrz dodatkowy komentarz str. 27)

Ustawi¢ kursor na interesujgcej
nas szybkos$ci. Aby zatwierdzié¢
parametr nalezy nacisng¢
przycisk TAK.

‘" Font St.PTU Papier’
‘' Zegar »Szybkos¢c Wy’

Po zatwierdzeniu parametru
powr6t do menu nadrzednego
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Ustawienie wielkosci drukowanych znakéw

Wyboru wielkosci znakéw (fontu) drukowanych przez
drukarke nalezy dokona¢ kierujac sie ponizszym opisem *:

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

\

-—-- Do zaptaty --- '
‘Suma: 0.00"

Wyltgczy¢ urzadzenie.

\ 14

\ 14

Wiaczy¢ urzadzenie w trybie
menu

‘wKonfiguracja Testy’

' Raporty Koniec’

Za pomoca przycisku NIE
wybrac¢ pozycje menu
JKonfiguracja” i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

‘wEFont St.PTU Papier’

\

Zegar Szybkosé Wy’

Za pomocg przycisku NIE
wybra¢ pozycje menu ,Font”
i zatwierdzi¢ przyciskiem TAK.

‘Wielko$é znakodw \
‘wMata Duza !

Ustawi¢ kursor na interesujacej
nas wielkosci. Aby zatwierdzic¢
parametr nalezy nacisng¢
przycisk TAK.

‘“wFont St.PTU Papier’

\

Zegar Szybkosé Wy’

Po zatwierdzeniu parametru
powr6t do menu nadrzednego

* ustawienie fabryczne (domy$lne): Mata
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Testy drukarki

W pozycji menu drukarki umieszczono funkcje ,Testy”
przy pomocy ktérych mozna odczytac i sprawdzi¢ parametry i
podzespoty drukarki. Standardowo testy te sg wykonywane
przez serwis. Testy te umozliwiaja:

1. sprawdzenie mechanizmdw drukujgcych (PRN).
2. Odczyt informaciji z pamieci fiskalnej (FSK):
a. numeru unikatowego,
b. stawek PTU,
c. numeru identyfikacyjnego podatnika (NIP),
d. oraz licznikéw z informacja o:
i. trybie pracy (H),
ii. ilosci raportow dobowych (RDOB),
ii. ilosci zerowan RAM (CL),
v. ilosci zmian stawek PTU (PT).
3. Odczyt wartosci napie¢:
a. wewnetrznej baterii akumulatorow (AK),
b. zewnetrznego zasilacza (DC),

c. baterii litowej podtrzymujacej zegar i pamieé
RAM (BT).

Zasady dostepu do poszczegdinych funkcji sg identyczne dla
zasad opisanych wczesniej (raporty).
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Raporty
Wykonywanie raportéw jest jedng z podstawowych

funkcji wykonywanych przez drukarke. Wystepujg nastepujace
rodzaje raportow:

* raport dobowy (RD),

e raport okresowy (RO),

* raport miesieczny (RM),

» raport informacyjny (Info),

e raport napiséw statych (ROM),

» raport rozliczeniowy (Rap.Rozlicz.).

W dalszej czesci tego rozdzialu omowiono sposoby
uzyskania tych raportdw za pomoca klawiatury. Istnieje
réowniez mozliwos¢ wykonania podstawowych raportow
za pomocg sekwencji przestanej z komputera — sg to:

* raport dobowy,
* raport okresowy,
* raport miesieczny.

Raport dobowy

Raport dobowy jest najczesciej wykonywanym raportem.
Zgodnie z przepisami powinien by¢ wykonywany, co najmniej
raz na dobe, najpdzniej przed rozpoczeciem nowego dnia
sprzedazy. Raport ten jest drukowany na oryginale i kopii.
Istniejg dwa sposoby wykonania raportu dobowego przy
pomocy  klawiatury  drukarki. Pierwszy polega na
wykorzystaniu faktu, ze drukarka po witgczeniu w trybie menu
ustawia sie zawsze na pozycji ,Raport dobowy”. Wystarczy
tylko zatwierdzi¢ tg pozycje i spowodowaé rozpoczecie
procedury wykonywania raportu. W dalszej czesci opisano
doktadnie tg procedure.

Uwaga: Wykonanie raportu dobowego z bfedng datg
oznacza wymiane modutu fiskalnego na koszt uzytkownika!
Jezeli data jest nieprawidtowa nalezy wytgczy¢ drukarke i
wezwac serwis!
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Wykonanie raportu dobowego

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘' ——- Do zaptaty --- '

‘Suma : 0.00"

Wytaczy€ urzadzenie.

\ 14

\ 14

Wiaczy¢ urzadzenie
dtugo przytrzymujac
klawisz NIE.

' Konfiguracja Testy’

‘»Raporty Koniec) '

Za pomocg przycisku
NIE wybrac¢ pozycje
menu ,Raporty”

i zatwierdzi¢ przyciskiem
TAK.

“WwRD RO RM Info ROM’

' Rap.Rozlicz. Wy’

Za pomoca przycisku
NIE wybrac¢ pozycje
menu ,RD” i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

‘" Drukowa¢ raport !
N dobowy ? !

Zatwierdzi¢ wybor
przyciskiem TAK lub
anulowac¢ wydruk
raportu przyciskiem NIE.

‘Data: 2006-08-21"
N jest poprawna? !

Zatwierdzi¢ przyciskiem
TAK prawidtowo$¢ daty
raportu, w przypadku
gdy data sie nie zgadza
lub nie chcemy
wydrukowac raportu
nalezy nacisng¢
przycisk NIE.

‘Raport juz zapisany '/

7.

Tekst ten pojawia sie
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

v powtdrzyé (T/N) 2

tylko w przypadku gdy
istnieje juz zapis raportu
dobowego w pamieci
fiskalnej z tg data.
Nalezy wtedy
potwierdzi¢ che¢
powtdrzenia zapisu z tg
samg datg przyciskajac
przycisk TAK lub
zrezygnowac
przyciskajac przycisk
NIE.

\ 14

‘Numer raportu 0014”

Tekst ten pojawia sie
tylko w momencie
obliczania numeru
raportu. Wartosc
numeru raportu zmienia
sie w sposadb ciggty.
Napisy te moga sie nie
pojawi¢ gdy w pamieci
fiskalnej jest mato
zapisow.

' DRUKOWANIE RAPORTU '/

‘Numer raportu 0014”

Tekst ten pojawia sie
w momencie
realizowania wydruku
raportu.

' Konfiguracja Testy’

‘»Raporty (Koniec)’

10.

Po zakonczeniu
wydruku lub
zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi
do okna menu
nadrzednego.
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Raport okresowy

Raport okresowy jest raportem rozliczajgcym podatek
nalezny od towardw i ustug za okreslony okres. Istnieja dwa
rodzaje raportu okresowego:

* raport petny,
e podsumowanie.

Okres raportu moze by¢ okreslony na dwa sposoby:
e za pomocg dat,
e za pomocg humerdéw raportow dobowych.

Petny raport okresowy jest drukowany tylko na
oryginale.

Istniejag dwa sposoby wykonania raportu okresowego
przy pomocy klawiatury drukarki.

Wykonanie raportu okresowego petnego wg dat

Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘"' -—- Do zaptaty --- ' 1 Wt i dzeni
Suma - 0.00" . ytaczy¢ urzgdzenie.
\ + 2. Wiaczy¢ urzadzenie
\ , dtugo naciskajac klawisz
NIE
' Raport dobowy Wy” |3. Zapomoca przycisku
‘' Mies. POkres. (Inne)’ TAK wybra¢ pozycje

menu ,Okres.”
i zatwierdzi¢ przyciskiem

TAK.
‘" Drukowal raport ! 4. Zatwierdzi¢ wybor
' okresowy °? ' przyciskiem TAK lub

anulowac (NIE)
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Wyglad wyswietlacza Zadanie

‘' TAK: wedlug dat ! 5.
' NIE: wediug numerdw’

W celu wybrania
mozliwosci okres$lenia
okresu za pomocg dat
nalezy nacisna¢ przycisk
TAK.

‘ Data poczatkowa ? ' 6.
w2006 08 01 wyjscie’

Okresli¢ date
poczatkowa raportu

w sposob okreslony

w podrozdziale na str.
26. Nacisniecie
przycisku NIE na liczbie
okreslajacej dzien
spowoduje przejscie

do okreslenia daty
koncowej raportu.

N Data koncowa ? ! 7.
w2006 08 11 wyjscie’

Okresli¢ date koncowag
raportu. Naci$niecie
przycisku NIE na liczbie
okreslajacej dzien
spowoduje zakonczenie
ustawiania dat raportu
okresowego.

‘Daty: 2006-08-01" 8.
‘poprawne? 2006-08-11"

Zatwierdzi¢ przyciskiem
TAK prawidtowos$¢ dat
raportu, w przypadku
gdy daty sie nie
zgadzaja lub nie chcemy
wydrukowadé raportu za
wybrany okres nalezy
nacisng¢ przycisk NIE.

‘' TAK: pelny raport ' 9.
‘' NIE: podsumowanie '/

Wybrac przyciskiem
TAK petny raport
okresowy.
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Poczekaj...

\

\

\

Szukanie wartosci
stawek PTU !

14

Wyznaczanie numeru

raportu dobowego

4

10. Teksty informacyjne
pojawiajgce sie podczas
przygotowywania sie
drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawi¢ sie w przypadku
gdy w pamiegc fiskalnej
jest mato zapisow
z danego okresu i/lub
w pamieci jest mato
zapisow.

DRUKOWANIE RAPORTU

14

11. Tekst ten pojawia sie
W momencie

N OKRESOWEGO '
realizowania wydruku
raportu.

‘' Raport dobowy Wy’ 12. Po zakonczeniu

‘ Mies.»Okres. (Inne)’ wydruku lub

zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi
do okna menu
najwyzszego poziomu.
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Wykonanie raportu okresowego podsumowujacego wg
dat

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Wykonac¢ czynno$ci
od 1 do 8 jak przy
uzyskiwaniu raportu
okresowego petnego
wg dat.

\

\

TAK: peilny raport

NIE: podsumowanie

Wybraé przyciskiem
NIE ,podsumowanie”.

‘Poczekaj...

\

\

\

Szukanie wartosci
stawek PTU !

14

Wyznaczanie numeru

raportu dobowego

14

Teksty informacyjne
pojawiajgce sie
podczas
przygotowywania sie
drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawic sie

w przypadku gdy

w pamiec fiskalnej jest
mato zapiséw z danego
okresu.

DRUKOWANIE RAPORTU

14

Tekst ten pojawia sie
w momencie

A OKRESOWEGO ¢
realizowania wydruku
raportu.

‘' Raport dobowy Wy’ Po zakonczeniu

Mies.»Okres.

(Inne)’

wydruku lub
Zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi
do okna menu
nadrzednego.
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Wykonanie raportu okresowego petnego wg numeréw

raportéw dobowych

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Wykona¢ czynno$ci od 1
do 5 jak przy uzyskiwaniu
raportu okresowego
petnego wg dat.

‘' TAK: wedlug dat !

' NIE: wedlug numerdw’

Nacisng¢ przycisk NIE.

‘' Numer poczatkowy ? 7

' 1 [wyjsciel”’

Okresli¢ numer poczatkowy
raportu dobowego

w sposoéb okreslony

w podrozdziale na str. 27.
Nacisniecie przycisku NIE
spowoduje przejscie

do okreslenia numeru
koncowego.

Numer koncowy ? !

N 12 [wyjsciel’

Okresli¢ numer koncowy
raportu dobowego.
Nacisniecie przycisku NIE
spowoduje zakonczenie
ustawienia zakresu
numerdw raportow
dobowych raportu
okresowego.

‘Numery: 1’
‘poprawne? 127

Zatwierdzi¢ przyciskiem
TAK prawidtowos¢ zakresu
numerow raportow
dobowych, w przypadku
gdy numery sie nie
zgadzaja lub nie chcemy
wydrukowacé raportu nalezy
nacisng¢ przycisk NIE.
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘' TAK: peilny raport

' NIE: podsumowanie

14

14

Wybrac¢ przyciskiem TAK
petny raport okresowy.

‘Poczekaj...

\

‘' Szukanie wartosci

N stawek PTU !

4

Wyznaczanie numeru

raportu dobowego

4

Teksty informacyjne
pojawiajgce sie podczas
przygotowywania sie
drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie pojawic
sie w przypadku gdy

w pamieci fiskalnej jest
mato zapiséw z danego
okresu.

' DRUKOWANIE RAPORTU
A OKRESOWEGO

4

Tekst ten pojawia sie
w momencie realizowania
wydruku raportu.

' Raport dobowy

‘' Mies.pOkres. (Inn

Wy’

e)’

Po zakonczeniu wydruku
lub zrezygnowaniu

z realizacji raportu drukarka
przechodzi do okna menu
nadrzednego.
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Wykonanie raportu okresowego podsumowujacego wg

numeréw raportéw dobowych

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Wykonac¢ czynnoéci od 1 do 5
przy uzyskiwaniu raportu
okresowego petnego wg
numeréw.

4

‘' TAK: peiny raport

‘ NIE: podsumowanie '

Wybraé przyciskiem NIE
podsumowanie.

‘Poczekaj...

\ 14

‘' Szukanie wartos$ci '

\ stawek PTU ’

' Wyznaczanie numeru '

' raportu dobowego

Teksty informacyjne
pojawiajgce sie podczas
przygotowywania sie drukarki
do wydruku. Teksty te moga
nie pojawic sie w przypadku
gdy w pamieci fiskalnej jest
mato zapiséw z danego
okresu.

' DRUKOWANIE RAPORTU '

Tekst ten pojawia sie
w momencie realizowania

\ 14

OKRESOWEGO wydruku raportu.
' Raport dobowy Wy’ Po zakonczeniu wydruku lub
‘' Mies.»Okres. (Inne)’ zrezygnowaniu z realizacji

raportu drukarka przechodzi
do okna menu nadrzednego.
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Raport miesigeczny

Raport

miesieczny  jest

raportem  okresowym

rozliczajagcym dany miesigc. Wykonanie tego raportu jest
mozliwe tylko po zakonczeniu wybranego miesigca. Wyjatkiem
od tej reguly jest mozliwos¢ wykonania tego raportu po
przejsciu drukarki w stan ,tylko do odczytu”.

Wykonanie raportu miesiecznego

Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘' —-- Do zaptaty --- ' Wit i dzeni
Suma - 0.00 ylaczy¢ urzadzenie.
\ ' Wiaczy¢ urzadzenie
. , jednoczesnie przytrzymujac
przyciski TAK i NIE.
' Raport dobowy Wy’ Za pomocg przycisku NIE

‘WMies. Okres. (Inne)’

wybrac¢ pozycje menu ,Mies.”
i zatwierdzi¢ przyciskiem TAK.

\

Drukowa¢ raport !

N miesieczny ?

Zatwierdzi¢ wybor przyciskiem
TAK lub anulowaé wydruk
raportu przyciskiem NIE.

\

Data raportu ? !

w2006 08 wyjscie’

Okresdli¢ date raportu w sposob
okre$lony w podrozdziale na
str. 26. Nacis$niecie przycisku
NIE na liczbie okreslajgcej
miesigc spowoduje
zakonczenie okres$lania
zakresu raportu miesiecznego.

‘Daty: 2006-08-01"
‘poprawne? 2006-08-31"

Zatwierdzi¢ przyciskiem TAK
prawidtowos¢ dat raportu,

w przypadku gdy daty sie nie
zgadzaja lub nie chcemy
wydrukowac raportu nalezy
nacisna¢ przycisk NIE.
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Poczekaj... ! 7

\ 14

‘' Szukanie wartosci
N stawek PTU ’

‘ Wyznaczanie numeru '

‘' raportu dobowego !

Teksty informacyjne
pojawiajgce sie podczas
przygotowywania sie drukarki
do wydruku. Teksty te moga nie
pojawi¢ sie w przypadku gdy

w pamieci fiskalnej jest mato
zapis6w z danego okresu.

' DRUKOWANIE RAPORTU ' 8.

Tekst ten pojawia sie

\ OKRESOWEGO ' w momencie realizowania
wydruku raportu.

‘Raport dobowy Wy’ [9. Po zakonczeniu wydruku lub

‘WMies. Okres. (Inne)’ zrezygnowaniu z realizacji

raportu drukarka przechodzi
do okna menu najwyzszego
poziomu.
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Raport informacyjny

Raport ten zawiera nastepujgce informacje:
* numer unikatowy pamieci fiskalnej,

» tryb pracy,

» aktualne wartosci stawek PTU,

* nazwe drukarki.

Sposéb wykonania raportu informacyjnego

Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘' ——- Do zaptaty --- ' " X dzeni
\Suma : 0.00° ytaczy¢ urzadzenie.
' Raport dobowy Wy’ Wiaczy¢ urzadzenie (tryb

‘' Mies. Okres.p»(Inne)’

menu) i zatwierdzi¢ ,Inne”

' Konfiguracja Testy’

‘WRaporty (Koniec)’

Za pomocg przycisku NIE
wybrac¢ pozycje menu
.Raporty” i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

‘'RD RO RM»rInfo ROM’
‘" Rap. Rozlicz. Wy’

Za pomoca przycisku NIE
wybra¢ pozycje menu ,Info”
i zatwierdzi¢ przyciskiem
TAK.

' Wykona¢ wydruk !
‘informacyjny (T/N) 2’

Zatwierdzi¢ wybor
przyciskiem TAK lub
anulowac¢ wydruk raportu
przyciskiem NIE.

' Konfiguracja Testy’

‘»Raporty (Koniec)’

Po zakonczeniu wydruku
lub zrezygnowaniu powrét
do nadrzednego menu.
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Raport napisow stalych z ROM

Raport napisow statych zawiera wszystkie teksty ktére
mogq wystgpi¢ na  wszystkich rodzajach wydrukéw
realizowanych przez drukarke.

Raport ten jest drukowany tylko na oryginale.

Sposéb wykonania raportu napiséw stalych z ROM

Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘' -—- Do zaptaty --- ' W ] o
‘Suma: 0.00’ . WyigczycC urzadzenie
\ Raport dobowy Wy’ 2. Wigczy¢ urzadzenie

(tryb menu) i

\ 4 4
Mies. Okres.p»(Inne) zatwierdzi¢ ,Inne”

' Konfiguracja Testy’ 3. Za pomoca przycisku
‘WRaporty (Koniec)’ NIE wybra¢ pozycje
menu ,Raporty”
i zatwierdzic

przyciskiem TAK.

‘'RD RO RM InfolROM’ 4. Za pomoca przycisku

‘ Rap. Rozlicz. Wy’ NIE wybrac pozycje
menu ,ROM”
i zatwierdzi¢
przyciskiem TAK.

' Wykona¢ wydruk ! 5. Zatwierdzi¢ wybor

‘statych napiséw T/N?’ przyciskiem TAK lub

anulowac¢ wydruk
raportu przyciskiem

NIE.
‘' Konfiguracja Testy’ 6. Po zakonczeniu
‘WRaporty (Koniec)’ wydruku lub

Zrezygnowaniu

z realizaciji raportu
drukarka przechodzi
do okna menu
nadrzednego.
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Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy jest raportem zamykajgcym prace
urzadzenia. Po wykonaniu tego raportu drukarka przechodzi
w tryb ,tylko do odczytu”. Pierwszy raport rozliczeniowy moze
by¢ wykonany na zyczenie witasciciela drukarki tylko przez
serwis. Serwisant musi okazac¢ legitymacje, ktorej wzor
zamieszczono w zatgczniku 2 (str. 69).

Fiskalizacja

Fiskalizacji kasy, czyli przetaczenia z trybu
szkoleniowego na tryb fiskalny, moze dokona¢ tylko
i wytacznie  przeszkolony w firmie INNOVA serwisant
zaopatrzony w wazng legitymacje serwisanta.

Wiadciciel drukarki zobowigzany jest sprawdzi¢
legitymacje serwisanta. Serwisant oprocz legitymacji powinien
posiadac¢ inny dokument potwierdzajacy jego tozsamosc.

Przed fiskalizacjg wtasciciel powinien:

* podac serwisantowi dane potrzebne
do zaprogramowania nagtébwka w kasie, ;.
nazwe firmy, adres firmy, miejsce instalacji kasy
(adres) i numer identyfikacji podatkowej NIP,

e uzgodnic stawki PTU jakie trzeba
zaprogramowac w kasie (sugerowane
ustawienia to: PTU A=22%, PTU B=7%, PTU
C=0%, PTU G= zw.),

e sprawdzi¢, czy data i czas wewnetrznego zegara
kasy sg zgodne ze stanem faktycznym,

* sprawdzi¢ dane zawarte na paragonie
kontrolnym drukowanym przed fiskalizacja.

Serwisant powinien przeszkoli¢ obstuge w zakresie:
* wymiany papieru w drukarce,
* wykonywania raportéw.

Po procesie fiskalizacji serwisant jest zobowigzany
wypetni¢ dotaczong do kasy ksigzke serwisowg i uzyskac
od wiasciciela podpis potwierdzajacy wpisane do niej dane.
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Na rysunku 8 przestawiono format wydruku otrzymywanego
podczas fiskalizacji drukarki:

Nr sekcji Nr kolumny

1234567890123456789012345678901234567890

1 NAGLOWEK

2 YYYY-MM-DD WWW NNNNNN

3 # niefiskalny #

4 Fiskalizacja drukarki

5

6 NIP podatnika:

7 NIP XXX —XXX-—-XX—XX

8

190 Miejsce na podpis witasciciela drukarki

11 potwierdzajacy dane

12

13 | e e

14 Podpis podatnika

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

217 Fiskalizacja WYKONANA !!

28

29 # niefiskalny #

30 #001 KIEROWNIK GG:MM

31

Rysunek 8. Wzér wydruku przed fiskalizacjg drukarki.

Od wiasciciela drukarki serwis Zzgda potwierdzenia
prawidtowos$ci informacji zawartych na wydruku. W ciggu 7 dni
zarowno wiasciciel drukarki jak iserwis sg zobowigzani
powiadomié urzad skarbowy wiasciciela o fakcie
zainstalowania drukarki fiskalnej. Stuzg do tego specjalne
wydruki dotgczane przez producenta do kazdej sprzedawanej
drukarki. Na nastepnej stronie przedstawiono wzoér wydruku
otrzymywanego bezposrednio po fiskalizacji drukarki ...
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Nr kolumny

Nr sekcu 1234567890123456789012345678901234567890
1 NAGLOWEK
2 NIP XXX—XXX—XX-—XX
3 YYYY-MM-DD WWW NNNNNN
4 # mnmiefiskalny #
5 Zmiana stawek PTU
6 Stare PTU:
7 ________________________________________
8 Nowe PTU:
9 PTU A vV
10 PTU B vV
11 PTU C vV
12 G SP.ZW.PTU
13 # niefiskalny #
14 #001 KIEROWNIK HH : MM
15 nnnnnnnn
16
17 NAGEOWEK
18 NIP XXX XXX —XX—XX
19 YYYY-MM-DD 000001
20
26 FISKALNY RAPORT DOBOWY
27 PTU A vV
28 PTU B Vv
29 PTU C vvs
44 G SP.ZW.PTU
45 |-
46 YYYY-MM-DD Nr 0001
7  |l-----—-——
48 SPRZEDAZ OPOD. PTU A 0,00
49 SPRZEDAZ OPOD. PTU B 0,00
50 SPRZEDAZ OPOD. PTU C 0,00
51 SPRZEDAZ ZW. PTU G 0,00
52 KWOTA PTU A 0,00
53 KWOTA PTU B 0,00
54 KWOTA PTU C 0,00
55 EACZNA KWOTA PTU 0,00
56 EACZNA NALEZNOSC 0,00
s7 |\l--------------
58 ILOSC PARAGONOW 0
59 |-
60 ILOSC POZYCJI 15
61 |-
62
63 #001 KIEROWNIK HH:MM
64 /A NNN nnnnnnnn
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Wykaz komunikatéw i bledéw sygnalizowanych
przez drukarke

Drukarka IBM INNOVA 4610 moze sygnalizowac
komunikaty i btedy na dwa sposoby:

» za pomocg wyswietlacza i sygnatu dzwiekowego,
* za pomocg wskaznikéw typu LED na konsolce.

Komunikaty i bledy mozemy podzieli¢ ze wzgledu na ich
zrédio na:

» btedy wywotane analizg sekwencji,

» bledy wywolane zlg pracg podzespotéw
i ostrzezenia informujgace o stanie drukarki,

* wywotane btedem sterownika wydruku.
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Bledy wywotane analiza sekwencji

Sygnalizowanie btedéw wywotanych analizg sekwenc;ji
moze zostaé wylgczone za pomoca odpowiednich sekwencji
sterujgcych. Bledy te, oile nie zostaty wylaczone, powodujg
wygenerowanie przerywanego sygnatu dzwiekowego oraz
wyswietlenie komunikatu na wyswietlaczu klienta i obstugi.
Format informacji na wyswietlaczu jest staty i ma postac:

'Btad rozkazu: cc
'Kod btedu : xx !
gdzie:
cc — jest dwuznakowym identyfikatorem sekwenciji,
w wyniku ktérej nastgpito wygenerowanie biedu,

xx — jest numerem btedu.

Btedy te mozemy usuwaé za pomocg przycisku NIE.

W tabeli 1 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty i btedy
generowane przez drukarke.
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Tabela 1. Zestawienie komunikatéw / btedow drukarki wywotanych analizg sekwencji sterujacych.

Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposob usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
/ btedu A[STUTAp
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgciji usuwalny X
1 | Nie zainicjalizowany zegar RTC Ustawienie zegara menu serwisowego lub | usuwalny X
przestanie go z aplikaciji

2 | Btad bajta kontrolnego Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgiji usuwalny X
3 | Ztailos¢ parametréw Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X
4 | Btad danych Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgiji usuwalny X
5 | Btad wykonania (zapisu) do zegara RTC | Naprawa ptyty sterownika nieusuwalny X

lub btad odczytu zegara RTC
6 |Btad odczytu totalizeréw, btad operaciji Naprawa ptyty sterownika lub wymiana nieusuwalny X

z pamiecig fiskalng pamieci fiskalnej
7 | Data wczes$niejsza od daty ostatniego Z menu serwisowego po zwarciu zwory usuwalny X

zapisu w pamieci fiskalnej (wykonanie serwisowej

niemozliwe !)
8 | Btad operacji - niezerowe totalizery Wykonanie raportu dobowego usuwalny X | X
9 |Btad operac;ji I/O (np. nie usunieta zwora | Serwis producenta lub serwis lokalny nieusuwalny X

serwisowa)
10 | Préba niedozwolonego ustawienia zegara | Aplikacja uzytkownika, lub przy potrzebie usuwalny x| x| x

w trybie fiskalnym: Zmiany czasu o wiecej niz o jedng

*  wigcej niz o jedng godzing, godzineg to serwis
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposéb usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
| btedu A[sJuJAp
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
= drugi raz od ostatniego raportu
dobowego
» btedne wartosci

11 | Zta ilo$¢ wartosci PTU, btad liczby Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny x| x| x
12 | Btedny nagtéwek (np. za dtugi lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgciji X

zawierajgcy niedozwolone znaki)
13 | Préba fiskalizacji zafiskalizowanego Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X

urzadzenia z parametrem Ps=1 (fiskalizacja)
14 | Btedny format NIP przy proébie fiskalizacji | Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X

z parametrem Ps=0 (zapis nagtéwka
do pamieci RAM)

16 | Btedna nazwa (pusta lub za diuga) Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgciji usuwalny X
17 | Btedne oznaczenie ilosci (puste lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X

za diugie)
18 | Btedne oznaczenie stawki PTU (lub brak), | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X

takze proba sprzedazy w stawce

nieaktywnej
19 | Bfad wartosci CENA (syntaktyka, zakres Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny x| x

lub brak)
20 | Btad wartosci BRUTTO lub RABAT Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X

(syntaktyka, zakres lub brak),
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposéb usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
| btedu A[sJuJAp

0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X

Btad niespetnienia warunku ilos¢ x

cena = brutto przy rabacie kwotowym

uwzglednienie rabatu nie moze

prowadzi¢ do ujemnego wyniku,

niespetnienie powyzszego daje btad #20
21 | Sekwencja odebrana przez drukarke przy | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgcji usuwalny X

wylaczonym trybie transakcji
22 | Btad operacji STORNO (np. préba Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgiji usuwalny X

wykonania w trybie 'blokowym' OFF-LINE

lub w wyniku jej wykonania suma w danej

grupie podatkowej wychodzi ujemna) lub

btad operacji z rabatem np. warto$¢

towaru po uwzglednieniu rabatu wychodzi

ujemna
23 | Btedna liczba rekordéw (linii) paragonu Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X
24 | Przepetnienie bufora drukarki Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X X
25 | Btedny kod terminalu/ kasjera (zta dtugosc¢ | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgciji usuwalny X

lub format), lub btedna tre$¢ dodatkowych

linii
26 | Btad kwoty WPZATA (syntaktyka; jezeli Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X

roznica WPLATA-TOTAL <0 to napisy
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposéb usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
| btedu A[sJuJAp
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
'gotowka', 'reszta’ nie bedg drukowane !),
‘PRZYJECIE’ przestana w LBTRXEND nie
jest zgodna z suma wartosci otrzymanych
w sekwencjach LBDSPDEP
27 | Btedna suma catkowita TOTAL lub btedna | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
kwota RABAT.
28 | Przepetnienie totalizera Wykonanie raportu dobowego. usuwalny x| x| x
(maks. 99 999 999,99) dla jednej grupy
podatkowej)
29 | Zadanie zakonczenia (pozytywnego !) Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
trybu transakcji, w momencie kiedy nie
zostat on jeszcze wiaczony
30 | Btad kwoty WPLATA (syntaktyka) Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
31 | Nadmiar dodawania (przekroczenie Wyplata z kasy (sekwencja LBDECCSH) usuwalny x| x| x
zakresu gotowki w kasie)
32 | Wartos¢ po odjeciu staje sie ujemna Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgc;ji usuwalny X
(przyjmuje sie wéwczas stan zerowy
kasy !)
33 | Btad napisu <zmiana> lub <kasjer> lub | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X
<numer> lub <kaucja> (np. za dtugi lub
zawierajacy btedne znaki)
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposob usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
| btedu A[sJuJAp
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
34 | Btad jednej z kwot lub pozostatych Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
napisow
35 | Zerowy stan totalizeréw Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
36 | Juz istnieje zapis o tej dacie Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
37 | Operacja przerwana z klawiatury (przed Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | x
rozpoczeciem drukowania)
38 | Btad nazwy Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
39 | Btad oznaczenia PTU Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
40 | Blokada sekwencji z uwagi na:
= bilad w module fiskalnym lub jego | Zakup nowej drukarki albo interwencja nieusuwalny X
przepetnienie serwisu producenta
= stan urzadzenia "tylko do odczytu" |Zakup nowej drukarki albo interwencja nieusuwalny X
serwisu producenta
= brak nagtdwka w RAM w trybie [ Dostanie nagtéwka przez serwis lub usuwalny x| x| x
fiskalnym uzytkownika
41 | Ten btad pojawia sie takze w przypadku Interwencja serwisu producenta usuwalny X
wystgpienia btedu blokujgcego tryb
fiskalny (ERR, CLR, FULL)
42 | Btad napisu <numer kasjera> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgcji usuwalny X
43 | Btad napisu <numer par> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgcji usuwalny X
44 | Btad napisu <kontrahent> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposéb usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
| btedu A[sJuJAp

0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
45 | Btad napisu <terminal> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
46 | Btad napisu <nazwa karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgciji usuwalny X
47 | Btad napisu <numer karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X
48 | Btad napisu <data m> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgcji usuwalny X
49 | Btad napisu <data r> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
50 | Btad napisu <kod autoryz> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgcji usuwalny X
51 | Btad wartosci <kwota> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny X
83 | Nieokreslone stawki PTU. Btgd moze Zaprogramowanie stawek PTU usuwalny X x| x] x

wystgpic¢ z zasady tylko w trybie

niefiskalnym gdy stawki sa ustawione

w trybie FSK lub w przypadku ziej

fiskalizacji uzadzenia.
84 | Przekroczenie dopuszczalnej ilosci zmian | Aplikacja uzytkownika, zaniechanie akcji, | nieusuwalny | x X | x

stawek PTU (=30) po wykonaniu 30 zmian stawek PTU

drukarka blokuje préby zmian stawek PTU

85 | Zapetnienie bazy towarowej. Btad ten Serwis z menu serwisowego usuwalny X

moze wystapi¢ w przypadku préby

sprzedazy nowego towaru
90 | Operacja tylko z kaucjami — nie mozna Aktualnie realizowany jest wydruk obstugi usuwalny X | x

wysytaé towaréw opakowan kaucjonowanych (niefiskalny) —
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny btedu Sposéb usuniecia komunikatu / bledu | komunikatu przez:
| btedu A[sJuJAp
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
w tym trybie niedozwolona jest sprzedaz
towardéw
91 | Byta wystana forma ptatnosci — nie mozna | Uzytkownik zadeklarowat formy ptatnosci usuwalny X | X
wysytaé towaréw — paragon mozna tylko zakonczyé, nie
mozna kontynuowaé sprzedazy!
92 | Przepetnienie bazy towarowej Koniecznos¢ interwencji serwisu usuwalny X
93 | Btad anulowania formy pfatnosci Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny x| x
94 | Przekroczenie maksymalnej kwoty Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgcji usuwalny x| x
sprzedazy
95 | Drukarka w trybie transakcji — operacja Aplikacja uzytkownika, ponowienie akgciji usuwalny x| x
niedozwolona
96 | Przekroczony limit czasu na wydruk Paragon anulowany przez drukarke usuwalny X X
paragonu (15 minut) automatycznie po uptywie 15 minut
od momentu rozpoczecia transakgciji
98 | Blokada sprzedazy z powodu zatozenia Koniecznos¢ interwenciji serwisu usuwalny X
ZWOry serwisowej
99 | Sekwencja niedozwolona w trybie ,Tylko | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akciji usuwalny x| x
do odczytu™! lub wystano powtdrnie
sekwencje rozpoczecia transakcji lub
rozkaz nierozpoznany (w trybie 2i 3
obstugi bledow)
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Opis zastosowanych skrotow: A— automatycznie, S — serwis, U — uzytkownik, Ap — aplikacja.

W zestawieniu w rubryce ,,Typ komunikatu / bledu” znaczenie opiséw to:
usuwalny — przyczyna komunikatu / bledu moze zosta¢ usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje lub automatycznie
nieusuwalny — przyczyna komunikatu lub btedu moze zosta¢ usunieta tylko przez serwis producenta.
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Btedy wywotane zta praca podzespotéw

Komunikaty informacyjne i btedy wywotane zlg praca podzespotéw mogg
wstgpi¢ w nastepujacych sytuacjach:

* podczas normalnej pracy drukarki,

* nastgpito zaktécenie w pracy drukarki pod wplywem czynnikow
zewnetrznych,

* nastgpito uszkodzenie podzespotéw drukarki.

W tabeli 2 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty i btedy generowane
przez drukarke.
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Tabela 2 Zestawienie komunikatéw / btedéw wyswietlanych na wyswietlaczu operatora.

Usuwany przez

. . Typ
- . Sposoéb usuniecia .
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu ko;nbl:n:(uatu
° A[SJU]Ap
1 Brak papieru ! Jezeli wystapit brak papieru w r’o zatozeniu papieru usuwalny X
) ; rzeba nacisna¢ przycisk

trakcie drukowania NIE

2 Otwarta pokrywa ! Zamkniecie pokrywy/maskownicy Zamkniecie usuwalny X X

pokrywy/maskownicy
4 Btad zegara RTC Nie zainicjalizowany zegar czasu Ustawienie poprawne;j usuwalny X
o 611+ v , | rzeczywistego (RTC) drukarki. Stan | daty i czasu przez serwis
FzesSii) z SYStemu - | +en uniemozliwia poprawna prace

drukarki, poniewaz data i czas nie
sg okreslone

5 v Tlo&é rekordow w ' | Jestto ostrzezenie o zblizajgcym Nacisnigcie przycisku nieusuwalny X

. ) B , | sie catkowitym zapetnieniu pamigci | NIE.
pam. fisk. = xx fiskalnej. Jezeli ilog¢ zapisanych

w pamieci fiskalnej raportow Uwaga: Po wykonaniu
dobowych, zerowan RAM, zmian 2036 zapisu do pamigci
stawek PTU przekroczy liczbe fiskalnej, urzadzenie
2006, to kazdorazowo po wigczeniu | przechodzi w stan ,tylko
zasilania urzadzenie bedzie do odczytu”! Nalezy
wyswietla¢ ten komunikat. wtedy wezwac serwis
Komunikat ten moze tez pojawic sie
w trakcie normalnej pracy drukarki

6 ‘' Tryb "HEX DUMP" ' | Drykarka znajduje sie w trybie m:aEcis'nchie przycisku usuwalny X

\ ’ | testowym ,HEX DUMP”
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Sposoéb usuniecia

Typ

Usuwany przez

LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu ko;nbl:nikatu
edu
A Ap
7 ‘Blad fatalny testu: ’ | Tenkomunikat jest bledem Préba wytaczenia nieusuwalny
\ROM RAM RTC DSP FSK ' fatalnym - W drugiej linii jest i w+ap_zenia drukarki.
podana przyczyna btedu: Jezeli po ponownym
ROM — btad pamieci programu wigczeniu drukarka
RAM — bigd pamieci RAM sygnalizuje nadal btad to
RTC — biad zegara RTC konieczna jest
DSP — btad wyswietlacza interwencja serwisu
FSK — btad pamieci fiskalnej producenta
8 ' Brak numeru " | Komunikat o btednej inicjalizacii Zakup nowej drukarki nieusuwalny
. . , e : albo interwencja serwisu
unikatowego! pamigci fiskalnej producenta
9 ’ Nacisniecie przycisku nieusuwalny

' TYLKO DO ODCZYTU !
‘FULL ERR CLR RAP

’

Komunikat identyfikujacy stan "tylko
do odczytu". W drugiej linii jest
podana przyczyna btedu:

FULL — petna pamigc¢ fiskalna

NIE, wykonanie raportu
rozliczeniowego,
wystanie drukarki do
wymiany pamieci
fiskalnej, ew. zakup
nowej drukarki

ERR — btad ogodlny Nacisnieci przycisku NIE, usuwalny
interwencja serwisu
CLR — btad ogdlny Nacisniecie przycisku usuwalny

NIE, interwencja serwisu

RAP — stan po wykonaniu raportu
rozliczeniowego

Nacisniecie przycisku
NIE, wystanie drukarki do
wymiany pamieci
fiskalnej, ew. zakup
nowej drukarki

nieusuwalny
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Sposoéb usuniecia

Typ

Usuwany przez

LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu ko;nbl:n(ljkuatu
° A[SJU]Ap
7 ‘Biad fatalny testu: ’ | Tenkomunikat jest bledem Préba wytaczenia nieusuwalny X | x
\ROM RAM RTC DSP FSK ' fatalnym - W drugiej linii jest i wtaczenia drukarki.
podana przyczyna btedu: Jezeli po ponownym
ROM — btad pamieci programu wigczeniu drukarka
RAM — bigd pamieci RAM sygnalizuje nadal btad to
RTC — biad zegara RTC konieczna jest
DSP — blad wyswietlacza interwencja serwisu
FSK — btad pamieci fiskalnej producenta
10 * Tryb szkoleniowy ! ’ | Komunikat dla urzadzenia w trybie | Usuwany automatycznie usuwalny X X
NI , | szkoleniowym (przed fiskalizacja -
po
wigczeniu zasilania pojawia sie na
ok. 1s)
1" * Biad pamieci NVR -’ | Komunikatw przypadku Nacisng¢ przycisk NIE usuwalny X X
\ i " , | przektamania niefiskalnych danych
(Nacisnij "NIE™) do raportu kasjera jest wyswietlany
po wigczeniu zasilania jezeli
stwierdzono btad sumy kontrolnej
obszaru danych dla raportu kasjera
(np. ,stan gotéwki w kasie”).
12 v Brak stawek pTU ! ¢ | Komunikat o braku stawek PTU. Zaprogramowac stawki usuwalny X | x
v (Naciénis "NIE™) , | Moze wystgpi¢ w dwdch PTU lub dokonczy¢
] sytuacjach: proces fiskalizacji
— w fabrycznie nowym urzadzeniu
po kazdorazowym wigczeniu
drukarki przed jej fiskalizacjg przy
skonfigurowanym zapisie stawek
PTU do RAM,
— jezeli proces fiskalizacji nie
zostatby doprowadzany do konca
prawidtowo
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Sposob usuniecia

Typ

Usuwany przez

LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu ko;nbl:nlkatu
edu
A Ap
7 ‘Biad fatalny testu: ’ | Tenkomunikat jest bledem Préba wytaczenia nieusuwalny
\ROM RAM RTC DSP FSK ' fatalnym - W drugiej linii jest i wtaczenia drukarki.
podana przyczyna btedu: Jezeli po ponownym
ROM — btad pamieci programu wigczeniu drukarka
RAM — bigd pamieci RAM sygnalizuje nadal btad to
RTC — biad zegara RTC konieczna jest
DSP — blad wyswietlacza interwencja serwisu
FSK — btad pamieci fiskalnej producenta
13 ' Awaria drukarki ' | Komunikat wskazujacy na problemy Wiaczy¢ i wytaczye usuwalny
' Wytacz zasilanie. ' |z drukowaniem urzadzenie
14 ‘Btad sterownika + | Komunikaty zwigzane z Btad ten mozna usuwalny X
Kod = xx , | mechanizmem drukujacym i prébowaé usunaé
hardwarem drukarki. przyciskiem NIE
Kod btedu xx to reprezentacja Brak mozliwoéci.
szesnastkowa osmiobitowej maski | ysuniecia btedu przez
btedu sterownika mechanizmu diuzszy czas wskazuje na
drukujacego; konkretne bity zaleza | yszkodzenie drukarki
od realizacji mechanizmu i dotyczg
roznych sytuacji np. przegrzanie
gtowicy, roztadowana bateria, btedy
wartosci napiec zasilajgcych
15 * Drukarka fiskalna ' |Komunikat po wiaczeniu zasilania Odczekanie do.ko!ejnego usuwalny X
‘7IBM INNOVA” / informujacy o typie, nazwie i wers;ji g:i:rﬁ{ucmm'ama
xx.ycc’ oprogramowania
16 ‘' KONTROLA BAZY + | Komunikat po uaktywnieniu Odczekanie do kolejnego usuwalny X

A DANYCH. ..

drukarki informujacy o
realizowanym aktualnie procesie

etapu uruchamiania
drukarki
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Sposob usuniecia

Typ

Usuwany przez

LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu ko;nbl:nlkatu
edu
A Ap
7 ‘Biad fatalny testu: ’ Ten komunikat jest bledem Proba wytaczenia nieusuwalny
‘ROM RAM RTC DSP FSK ' fatalnym - W drugiej linii jest i wigczenia drukarki.
podana przyczyna btedu: Jezeli po ponownym
ROM — btad pamieci programu wigczeniu drukarka
RAM — bigd pamieci RAM sygnalizuje nadal btad to
RTC — biad zegara RTC konieczna jest
DSP — blad wyswietlacza interwencja serwisu
FSK — btad pamieci fiskalnej producenta
17 \ Btad bazy danych ! ’ Napis, ktéry moze pojawic sie po Nacisniecie przycisku usuwalny X
\ . " , | uaktywnieniu drukarki jezeli NIE
(Nacisnij "NIEY) wystapit btad sum kontrolnych
obszaru bazy danych o towarach.
Btad ten powoduje zerowanie RAM
(typ JW")
18 \ Blad totalizeréw ! ¢ | Napis, ktory moze pojawic sig po Nacisniecie przycisku usuwalny X
\ . " , | uaktywnieniu drukarki jezeli NIE
(Nacisnij "NIE™) wystapit btad sum kontrolnych
obszaru totalizeréw.
Bfad ten powoduje zerowanie RAM
(typ ,W")
19 \ Biad zapisu !! + | Podczas zapisu do pamigci Zakup nowej drukarki nieusuwalny
Wyl  1ani , | fiskalnej wystapit btad albo interwencja serwisu
ytaCz zaslilanlie. producenta
20 ‘Bledna pamieé fisk.!’ Zta pamiec¢ fiskalna Zakup nowej drukarki nieusuwalny
N lani , albo interwencja serwisu
ytaCz zaslilanlie. prOdUCenta
21 ‘Zapis kontrolny OK !’ Napis pojawiajacy sie przy Usuwany automatycznie usuwalny X

\

(Nacisnij "NIE") ’

pierwszym uruchomieniu drukarki
informujacy o realizacji
synchronizacji pamieci fiskale z
pamiecig EEPROM
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Opis zastosowanych skrétéw:

A — automatycznie,
S —  serwis,

U —  uzytkownik,

Ap - aplikacja.

W zestawieniu w rubryce ,,Typ komunikatu / bledu” znaczenie opisow to:

usuwalny — przyczyna komunikatu / btedu moze zosta¢ usunieta przez serwis,
uzytkownika, aplikacje lub automatycznie

nieusuwalny — przyczyna komunikatu lub btedu moze zostaé usunieta tylko przez
serwis producenta.
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Zataczniki

1. Uwagi dotyczace bezpieczenstwa uzytkowania

A) Zasilacz zewnetrzny  drukarki przystosowany jest
do pracy w pomieszczeniu zamknietym o swobodnym
przeptywie powietrza.
= QOdiaczenie  urzadzenia odsieci zasilajgcej
nastepuje po wyciagnieciu wtyczki przewodu
zasilacza z gniazda, ktére powinno by¢ usytuowane
w poblizu urzadzenia i by¢ tatwo dostepne.

= Zasilacz nie posiada elementéw zabezpieczenia,
regulacji i konserwacji dostepnych bez otwierania
obudowy. Nie nalezy dokonywa¢ Zadnych
samodzielnych napraw ze wzgledu na mozliwosé
porazenia pradem.

B) Wdrukarce fiskalnej zastosowano akumulatory
zapewniajgce poprawng prace drukarki w przypadku
odfaczenia zewnetrznego zasilania.

UWAGA: Niebezpieczenstwo wybuchu w przypadku
nieprawidiowej wymiany akumulatora (-6w).
Wymienia¢é tylko na taki sam lub
réwnowazny typ zalecany przez producenta.

C) Wdrukarce fiskalnej zastosowano baterie litowg

do podtrzymywania zawartosci pamieci.

UWAGA: Niebezpieczenstwo wybuchu w przypadku
nieprawidiowej wymiany baterii. Wymieni¢
tylko nataki sam Ilub réwnowazny typ
zalecany przez producenta.
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2. Wz6r legitymacji serwisanta

INNOVA s

http://www.innova-sa.pl

Legitymacja serwisanta

kas rejestrujacych

numer ID %

podpis #»

_

N
-

Imig i nazwisko serwisanta &

Typ kasy rejestrujacej &

Adres
Pieczec i podpis producenta / importera ¥ & Pieczec punktu serwisowego

Waznosc legitymadji: 1 rok

Data wystawienia %

N /
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3. Deklaracja zgodnosci EC

IMNOVAS

DEKLARACJA ZGODNOSCI EC

My INNOVA S.A.

2 siedribg

w Warszawie ul. topuszanska 117/123
deklarujemy z peing odpowiedzialnoscia, ze wyrob:

DRUKARKA FISKALNA IBM INNOVA 4610

jest zgodna z nastepujgcymi dyrekbywami:

EMCi LVD

oraz z nastepujacymi normami:

PN-EN 60950-1:2003, PN-EN 55022:2000,

PN-EN 61000-3-2:2002, PN-EN 61000-3-3:1997 +A1,
PN-EN 55024, EN 61000-4-3, EN 61000-4-4,

EN 61000-4-5, EN 61000-4-6, EN 61000-4-11

Warszawa, dnia 24.07.2006 r.

i A
hy’:os{qmr Baranowski
Prezes Zzrzgdu

INROVA 5.4, 02 474 Warsrawa, ul, topuszariska L17/123; lel {22) 575-10-B071; fax (22) 5781054
KRS: 0000015060, MIP: 526-25-40-045, REGON: 017256763

Bark: TNG Bank Slaski 5.4, CWarszawa, Plac Treech Kreysy 1014, or. 331060105382 00000% 270585290
Zarzad: Prezes Zarzadu — Mircstaw Bz raneraski

Strona 70



4. Decyzja Ministerstwa Finanséw dopuszczajaca
drukarke IBM INNOVA 4610 do obrotu

MINISTER FINANSOW Warszawa, dnia {7 kwietnia 2007 roka
PT7-8012-28/704/15/06/PT-961

DECYZJA

Na podstawie arl. 104 & 1 Kopa wawiazku z § 7ust 1, 5 rozporzgilenia
Ministra Finanséw z dnia £ lipea 2002 r. w sprawie keyleriow § warunkéw
technicznych, ktérym musza odpowiadad kagy rejestrujace, oraz warunkow
stosowania tyeh kas przez podatnikow [De, UL INr 08 poz. 948 ze zmp, w
2wiszku z wnioskiem 2 dnia 4 grudnin 2006 1. uzupefrionym w dniu 22
marca 2007 1. firmy INNOVA SA, z Izehclina - producenta kasy
rejestoujaesi oznaczonej symbolem IBM TNNOV A 4610 Minister Finansow
postanawia uznaé wiw kase, jako kase spelniajaca kryleriz i warunki
rechricene, kiorym musza odpowiadad kasy rejestrujace.

Decyzja jest wazna przez okres trzech Iat od dnis jej dorgezenia.

Kass zawicra zmicniony program pracy w wersji Zrodiows] oznazzony
przez producentz symbolem — THIS31 oraz program zapisany w paimitei
stalej kasy vznaczony symbolem - 11P531 z funkejg odezytu tych symhboli
w raparcic kasy z zapisow statych.

Program pracy kasy wawarty w owiw kasic umozlivia wspliprace
dowolnym  programem  Komputerowym, 2 lym fe kasy  nie
zastosewania do prowadzenia ewidencji sprzedazy towarow i ushig

Strona 71



7e wrgledu na  seceepdlne wymogi wybu  jej  rejestrowania  lub
dokumentowania na specjalnych wydrukach stosuje sig kasy 0 zaslosowaniu
specjalnym. Program pracy kasy wyposaZony jest w funkejy wydruku proes
kasg na emitowanym paragomic oznaczenia waluty polskiej. Funkeja ta mie
daje modliwodcel zmiany oznaczenia waluty, Program nie zawiera funkeji
zwiazanych z precliczaniem nalesnodci na inne waluty.

va podstawie art. M7 § 4 Kpa odstepuje sie od weasadnienia decyzji,
ponicwad waweglednia ona w catodci Zadanie strony.

Majac na uwadze powyzsze, Minister Finansow orreka fak w sentencjl,
POUCZENIE

Zgodoic # arl. 127 K.pa. od decyzji nic shuzy odwolanie, jadnzkze strona
nigzadowolona 2 decyzii moze zwrdeid sic do Ministre Finanséw z
woiuskiem o ponowne rozpatrzenic sprawy, W szczegdlnodci wniesek o
ponowne rozpalrzenie sprawy powinien byé wniesiony w terminic 14 dni od

otrzymania decyzji.

o

HITY.
i INNOVA S A,
Ll Estrady 6, Klaudyn
03-082 Izabelin
2, Izby Skarbowe
WEZYSLKiC
artament Eksploatacji
mow Informatyeznych
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http://www.innova-sa.pl

INNOVA S.A., 05-080 Izabelin, ul. Estrady 6, Klaudyn, tel. (22) 752-93-93, e-mail: info@innova-sa.pl
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