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Drukarka INNOVA PROFIT

Zasilacz impulsowy 9,1V 2,2 A

Kabel komunikacyjny INNOVA-RS/1/270

Termiczna rolka kasowa

Instrukcja obstugi drukarki

Ksigzka kasy rejestrujgcej

Karta gwarancyjna
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Zawiadomienie serwisu 0 miejscu instalacji
kasy rejestrujacej




2. Stowniczek

Stawki PTU

Paragon
fiskalny

Paragon
niefiskalny

Dokument
niefiskalny

Obroét

Utarg

Stan kasy

Zdefiniowane w urzadzeniu stawki PTU
(podatek od towaréw i ustug) na
podstawie ktorych wyliczane sg kwoty
VAT drukowane na paragonach i
raportach fiskalnych.

Podstawowy dokument drukowany na
kasie fiskalnej. Zawarte na nim
informacje stanowig baze wejsciowg dla
raportu dobowego.

Specjalna postaé¢ ,paragonu” na ktérym
drukowane sg informacje zwigzane tylko i
wytgcznie z obstuga  opakowan
kaucjonowanych (wydania i przyjecia)

Dokument zdefiniowany w
oprogramowaniu kasy na ktorym sg
drukowane informacje w formacie
zdefiniowanym w programie drukarki.

Suma sprzedazy fiskalnej w
poszczegoblnych stawkach podatkowych
(staczna naleznos¢” wystepujacej na
raporcie dobowym).

Wystepuje na raportach zmianowych
(kasjera).

Sprzedaz gotéowkowa (suma z
paragonow fiskalnych za ktére zaptacono
gotowka). Wystepuje na raportach
zmianowych (kasjera).

= Utarg + Kaucje (rozliczane
gotéwka) + Wptaty —Wyptaty
Wystepuje na raportach kasy (stan kasy,
raport rozliczeniowy, raport kasjera).



Raport dobowy

Raport:
okresowy
miesieczny

Raport
okresowy
rozliczeniowy

TOTALIZERY

Baza towarowa
(PLU)

Zerowanie RAM

Specjalny, fiskalny raport wykonywany
na koniec dnia sprzedazy na ktorym
drukowane sg zapisane w pamieci
fiskalnej informacje o obrocie.

Specyficzna postac raportu fiskalnego na
ktérym wyszczegdlnione sa zapisy z
pamieci  fiskalnej  wystepujace w
zadanym okresie (raport okresowy,
raport rozliczeniowy) lub miesigcu (raport
okresowy miesieczny)

Raport okresowy drukowany przez kase
po jej przetaczeniu w stan ,tylko do
odczytu”.

Specjalne liczniki/rejestry kasy
(chronione przez jej oprogramowanie) w
ktérych  kumulowane sg dane ze
sprzedazy.

Podstawowa baza danych; w drukarce
uzupetniana po zarejestrowaniu
sprzedazy nowego towaru. Zmiany
polegajace na zmianie przypisanej do
towaru stawki PTU sg przez drukarke
monitorowane i sygnalizowane poprzez
stosowny zapis w pamieci fiskalnej. W
przypadku obnizenia stawki PTU dla
towaru nie mozna sprzedac tego towaru
w stawce wyzszej od stawki po zmianie.

Specjalna funkcja drukarki fiskalnej
uruchamiania na skutek przektamania w
jej module fiskalnym, ktére nie moze by¢
naprawione przez wewnetrzne
oprogramowanie  drukarki. Kazde
.zerowanie RAM” powoduje stosowny
zapis do pamieci fiskalnej i powinno byc¢
zgtoszone przez witasciciela do serwisu
kasy!



FISKALIZACJA

Stan
»tylko do
odczytu”

Zegar kasy

Modut fiskalny

Plomba

Serwis kasy

Specjalna procedura wykonywana przez
serwis drukarki w wyniku ktérej drukarka
jest przetgczana z trybu niefiskalnego
(szkoleniowego) w tryb fiskalny. Operacja
nieodwracalna!

Stan drukarki w ktérym mozliwe jest tylko
wykonywanie raportow fiskalnych
czytajgcych (okresowego, miesiecznego
i/lub rozliczeniowego) oraz
programowanie czasu i nagtéwka.

Wewnetrzny zegar z ktérego dane (data i
czas) pojawiajg sie na wszystkich
dokumentach drukowanych przez
drukarke (fiskalnych i niefiskalnych).

Zabezpieczony plombg ofowiang element
drukarki, zapamietujgcy w pamieci
fiskalnej dane o obrotach. Rejestracja
sprzedazy nastepuje po zatwierdzeniu
paragonu. Nie ma mozliwosci wycofania
zapisu. Pojemnos¢ pamieci fiskalnej
drukarki gwarantuje jej dziatanie przez
wymagany przepisami okres 5 lat.

Olowiana plomba =zaktadana przez
pracownika serwisu lub producenta w
celu zabezpieczenia dostepu do kasy.
Uzytkownikowi nie wolno jest naruszaé
plomb w drukarce.

Przeszkolone przez producenta osoby
(min.2) majace uprawnienia do
fiskalizacji oraz serwisowania drukarki,

posiadajace aktualng legitymacje
wystawiong przez producenta, w ktorej
wpisano nazwe urzadzenia

podlegajacego obstudze serwisowe.



Ksiazka kasy
rejestrujacej

Numer
ewidencyjny
kasy

Numer
unikatowy
kasy

Kasa rezerwowa

Przeglad
okresowy

Ksigzeczka dostarczana wraz z drukarka,
w ktorej serwis umieszcza zapisy
dotyczace pracy drukarki. Ksigzka kasy
musi znajdowac sie w miejscu instalacji
drukarki.

Numer nadawany przez wtasciwy Urzad
Skarbowy. Powinien by¢ naniesiony na
obudowe drukarki w sposob trwaty oraz
odnotowany w ksigzce kasy.

Numer przydzielany przez Ministerstwo
Finanséw i wpisany do pamieci fiskalnej
podczas procesu produkcyjnego
drukarki.

Zapasowe urzgdzenie fiskalne. W
przypadku awarii urzadzenia
podstawowego nalezy podtaczy¢ kase
rezerwowg — tylko w takim przypadku
mozliwa jest kontynuacja sprzedazy do
czasu naprawy kasy podstawowe;.

Obowigzkowy, okresowy przeglad
techniczny urzadzenia dokonywany co
najmniej raz w roku przez serwis kasy za
wiedzg wilasciciela kasy. Za wyznaczenie
terminu przegladu odpowiada podatnik !

! Serwis drukarki ma mozliwos¢ zaprogramowania
w drukarce terminu przegladu okresowego. W ustalonym
dniu drukarka przypomni o koniecznosci jego wykonania
wysdwietlajgc komunikat oraz drukujgc na raporcie
dobowym informacje o przekroczeniu zadeklarowane;j
daty przegladu (patrz przyktad zamieszczony na stronie

103).
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3. Wazne zalecenia dla uzytkownikéw

(NA CO ZWRACAC UWAGE)
1. Zasilanie sieciowe

Jezeli drukarka jest prawidtowo zasilana z sieci to
pomaranczowa lampka sygnalizacyjna Swieci Swiattem
ciggtym. W przypadku braku zasilania sieciowego lampka
ta zaczyna migota¢ — jest to sytuacja btedna i nalezy
sprawdzic¢ dlaczego wystgpit zanik zasilania.

Uwaga: Migotanie pomaranczowej lampki oznacza, ze
drukarka jest zasilana TYLKO z wewnetrznego akumulatora. W
takiej sytuacji (w celu oszczedzenia  akumulatora
wewnetrznego) jezeli przez 20 minut nie sg wykonywane zadne
operacje drukarka moze automatycznie przejs¢ w stan
Luspienia” (gasng lampki kontrolne i wyswietlacz klienta).
Wznowienie operacji na kasie lub podtagczenie zewnetrznego
zasilania powoduje automatycznie ponowne witaczenie drukarki.
Réwniez nacisniecie klawisza ,NIE” powoduje wiaczenie
drukarki (jej ,obudzenie”).

2. Sygnalizacja konca papieru

Czujnik konca papieru sygnalizuje tylko stan
catkowitego braku papieru w jednym z mechanizméw
drukujacych. Z tego wzgledu zaleca sie stosowanie
papieru o zabarwionej koncéwce (czerwona lub zielona
kreska na ok. 1m przed koncem rolki na $rodku lub
na jednej z krawedzi wstegi papieru) i jego
natychmiastowa wymiane po zaobserwowaniu na
wydruku zabarwionego konca!

3. Wymiana papieru

Jezeli papier skonczyt sie podczas realizacji wydruku
paragonu to po zatozeniu nowej rolki wydruk zostanie
poprawnie dokonczony na nowej rolce.

4. Automatyczne anulowanie paragonu

Przepisy Ministerstwa Finanséw wymagaja, aby
otwarta transakcja (paragon) zostata zakonczona po
czasie nie dluzszym niz 20 minut od momentu jej
rozpoczecia.

W przypadku przekroczenia tego czasu drukarka



automatycznie  anuluje  paragon. Oprogramowanie
i organizacja procesu sprzedazy powinny uwzgledniac
ten fakt.

5. Drukowanie raportu dobowego/ zamykanie doby

Przepisy Ministerstwa Finanséw nakladaja na
wszystkich  podatnikéw objetych  obowiazkiem
stosowania kas fiskalnych bezwzgledny wymég
rejestrowania dziennej sprzedazy w pamieci fiskalnej
poprzez drukowanie raportu dobowego. Raport ten moze
by¢ wymuszony automatycznie przez system kasowy
(komputer sterujagcy kasami w sklepie) lub uzyskany
przy uzyciu klawiatury drukarki zgodnie z ta
instrukcjg obstugi (str. 48, 50).

e Chociaz przepisy Ministerstwa Finanséw méwia, ze raport
dobowy powinien byé drukowany ,najpdzniej przed
rozpoczeciem sprzedazy w dniu nastepnym” to zaleca sie
drukowanie tego raportu na koniec dnia, w ktérym
zostala dokonana sprzedaz. W przeciwnym razie raport
zostanie zapisany do pamieci fiskalnej z datg nastepnego
dnia (co wynika z wymagan technicznych Ministerstwa
Finansow dla kas rejestrujgcych), co spowoduje
rozbieznos¢ danych pomiedzy systemem ksiegowym
sklepu (sprzedaz dzienna zostanie przez system zaliczona
podczas zamykania doby) a zapisem w pamieci fiskalnej
kasy (sprzedaz dla danego dnia zostanie zapisana z datg
nastepnego dnia). Rozbiezno$¢ wystapi réwniez jezeli z
dowolnej przyczyny raporty dobowe nie zostang wykonane
przez jeden lub wiecej dni.

e W takcie zamykania doby wszystkie drukarki powinny byc¢
wigczone i nie powinny wykazywa¢ zadnych komunikatéw o
btedach, tak aby byly w stanie wydrukowaé poprawnie
raporty dobowe.

e Zaleca sie skontrolowanie po zamknieciu dnia, czy
wszystkie drukarki wykonaty raport dobowy i w przypadku
gdy to nie nastgpito wykonanie tego raportu przy pomocy
klawiatury drukarki, przed godz. 24.00 danego dnia, aby
unikna¢ rozbieznosci miedzy zapisami w pamieci fiskalnej i
zapisami w systemie ksiegowym.
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4. Drukarki fiskalne

4.1. Zalozenia ogdlne

Drukarki fiskalne sg przeznaczone do ewidencji
obrotu ikwot podatku w komputerowych systemach
sprzedazy. Drukarka fiskalna jako produkt jest
adresowana przede wszystkim do uzytkownikéw, ktorzy
posiadajg komputer oraz wykorzystujg w swoim sklepie
(hurtowni)  oprogramowanie  realizujgce  sprzedaz.
Urzadzenie jest tak pomyslane, Zze jego podigczenie
do istniejacego systemu sprzedazy jest proste zaréwno
pod wzgledem sprzetowym jak i programowym.

Drukarki INNOVA PROFIT zostata dopuszczona
do obrotu decyzjg Ministerstwa Finansow:

Drukarki te spetniajg wszystkie wymagania
okreslone w rozporzadzeniu Ministerstwa Finansow
z dnia 4 lipca 2002 roku.

Oprogramowanie drukarek zapewnia wszystkie
wymagane funkcje niezbedne w kasach fiskalnych, a
w szczegolnosci zapewnia poprawng  rejestracje
sprzedazy. Drukowanie paragonu fiskalnego oraz
elektroniczna  rejestracja obrotu sg  operacjami
NIEPODZIELNYMI. Drukarki samodzielnie formatujg
paragon fiskalny oraz naliczajg podatek PTU
na podstawie danych o transakcji przestanych z systemu.
Ponadto dokonujg kontroli formalnych i obliczeniowych
danych transakcji przesytanych z systemu wykrywajac
szereg sytuacji btednych, w szczegdlnosci realizujac
algorytm badania poprawno$ci przywigzania kodu stawki
PTU donazwy towaru. Przy tym realizujg takze
drukowanie raportu dobowego iokresowego. Drukarka
jest wyposazone w interfejsy szeregowe RS232C i USB.

Program aplikacyjny moze przygotowaé sam
uzytkownik. W najprostszych  sytuacjach (niewielka
sprzedaz, brak niezaleznej komputerowej ewidencji
sprzedazy i towaréw) wystarczy tylko transmisja danych



z komputera do drukarki. Komunikacja z drukarkg jest
komunikacjg znakowg (tzn. dane przesytane do drukarki
stanowig zawsze cigg znakéw ASCII, co dotyczy tez
danych liczbowych). Drukarki realizujg wilasny zestaw
rozkazow / sekwencji sterujgcych (posiadajg wlasny jezyk
programowania). Jest to najistotniejsza cecha urzadzenia.
Méwigc  obrazowo: jezeli  wyslemy  do zwykiej
(niefiskalnej) drukarki kod litery ,A” to znak ten zostanie
wydrukowany. W przypadku drukarek fiskalnych kod ten
(jezeli nie stanowi istotnego elementu sekwencji
sterujgcej) zostanie zignorowany. W tym przypadku
nazwa ,drukarka fiskalna” moze by¢ nieco mylgca
(nalezatoby raczej uzywaé nazwy np. rejestrator
transakcyjny”). Nie ma zatem dowolnosci danych
przesytanych do drukarki, muszg one spetnia¢ formalne
(syntaktyczne) reguly jezyka programowania drukarki. Nie
mozna tez uzyskac¢ dowolnych formatéw wydruku. Zestaw
mozliwych do uzyskania rodzajow wydruku jest Scisle
okreslony przez oprogramowanie drukarki iobejmuje
nastepujace wydruki fiskalne:

e paragon fiskalny,

e raport dobowy,

e raport okresowy,

e raport miesieczny,

e raport rozliczeniowy

oraz kilka dokumentow niefiskalnych o Scisle okreslonych
formatach  wynikajacych z przeznaczenia i instrukcji
Ministerstwa Finansow.

Jezyk programowania drukarki obejmuje
kilkanascie sekwencji sterujgcych. Do zrealizowania
najprostszej sprzedazy wystarczy wykorzysta¢ podzbior
ztozony <z zaledwie szesciu sekwencji sterujgcych:
nastawianie / korekta zegara czasu rzeczywistego
(sekwencja LBSETCK) oraz sekwencje powodujgce
realizacje transakcji (LBTRSHDR, LBTRSLN, LBDSP,
LBTREXIT i LBTRXEND).

Tak prostg aplikacje moze praktycznie stworzyé
nawet niezbyt zaawansowany programista. Pozostate
sekwencje sterujgce wzbogacajg funkcje urzadzenia oraz
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zapewniajg niezbedne funkcje serwisowe. Sekwencje
mozna podzieli¢ na nastepujgce grupy:

1. sekwencje modyfikujgce w sposob trwaty
(poprzez zapis danych w pamieci fiskalnej) stan
wewnetrzny urzadzenia: zmiana stawek PTU
i fiskalizacja (LBSETPTU, LBSETHDR);

2. sekwencje inicjujgce roznego rodzaju raporty
i wydruki niefiskalne: raport dobowy i okresowy,
raport bazy danych, raport kasy/ zmiany,
raporty o gotéwce wkasie (LBDAYREP,
LBFSKREP, LBDBREP, LBCSHREP,
LBINCCSH, LBDECCSH, LBCSHSTS);

3. sekwencja ustawiania zegara (LBSETCK)
i jego odczytu (LBSENDCK);

4. rozkazy powodujgce wystanie statusu drukarki
(LBFSTRQ, ENQ iDLE) inumeru btedu
ostatniego rozkazu (LBERNRQ);

5. sekwencja powodujgca bezposredni dostep
do uktadéw  elektronicznych  (wy$wietlacza
i szuflady, LBDSP),(LBSERM).

Sekwencje z pierwszej grupy sa wykorzystywane
w programach, ktérymi dysponuje serwis
przeprowadzajac fiskalizacje urzadzenia lub zmiane
stawek PTU. Pozostate sekwencje moga by¢ dowolnie
wykorzystywane przez programy aplikacyjne zaleznie
od potrzeb  iinwencji  programistow.  Reasumujac:
drukarka fiskalna moze by¢ wykorzystana do fiskalizaciji
systemu sprzedazy w rézny sposéb, zaleznie od potrzeb
uzytkownika i programu aplikacyjnego. Istotng zaletg tego
rozwigzania jest mozliwosé wykorzystania sprzetu
(komputer klasy PC) ioprogramowania, ktéry jest
w posiadaniu podatnika. Istotny jest réwniez fakt, ze
wielu uzytkownikéw posiada wdrozone (i wykorzystywane
przez dluzszy czas) oprogramowanie finansowo-
ksiegowe badz obstugi sprzedazy. W takiej sytuacji drogg
stosunkowo niewielkich modyfikacji istniejacego
oprogramowania uzyskuje sie fiskalizacje catego
systemu, bez koniecznosci uzyskania homologaciji
na oprogramowanie.



4.2. Tryby pracy drukarek

Drukarki charakteryzujg sie trzema trybami pracy:
e szkoleniowym,
e fiskalnym,
e tylko do odczytu”.

Pierwszym trybem, w ktorym pracujg drukarki jest
tryb szkoleniowy. Po zafiskalizowaniu drukarka
przechodzi wtryb fiskalny, a po zapetnieniu pamieci
fiskalnej lub  wczesniejszym  wykonaniu  raportu
rozliczeniowego przechodzi w tryb ,tylko do odczytu”.

Tryb szkoleniowy charakteryzujga nastepujace
wiasciwosci:

e wykonanie raportu dobowego nie jest
zwigzane z zapisem informacji do pamieci
fiskalnej;

e raporty okresowy imiesieczny nie sg
generowane przez drukarke poniewaz
w pamieci fiskalnej nie ma Zadnych
zapisow; dostepne sg natomiast funkcje
wywotujace ten raport;

e na kohcu ina poczatku paragonu
drukowany jest napis ‘# niefiskalny #
oraz zablokowany jest zapis jakichkolwiek
informacji do modutu fiskalnego;

e stawki PTU =zapisywane sg do pamieci
RAM;

e na wydrukach nie jest drukowany numer
unikatowy.

Tryb fiskalny charakteryzuje sie:

e jezeli wystepuja: zerowania RAM
wewnetrzne, zmiany stawek PTU, raporty
dobowe to sg zapisywane do pamieci
fiskalnej,

13
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e na wszystkich wydrukach fiskalnych jest
drukowany caty numer fiskalny zlogo
fiskalnym,

¢ na wydrukach niefiskalnych jest drukowana
czesc¢ cyfrowa numeru unikalnego.

Tryb ,tylko do odczytu” charakteryzuje sie:

e mozliwoscia  wykonania  (wielokrotnie)
wszystkich  raportéw  poza  raportem

dobowym
e brakiem mozliwosci prowadzenia
sprzedazy.
UWAGA

W drukarce INNOVA PROFIT serwis ma mozliwosé
uaktywnienia blokady sprzedazy po zadanym terminie.
Odblokowanie mozliwosci sprzedazy bedzie mozliwe po
podaniu przez uzytkownika drukarki zdefiniowanego
podczas aktywacji blokady tzw. kodu autoryzaciji.

W  przypadku proby sprzedazy po zadanym
terminie na wyswietlaczu operatora drukarki zostanie
wyswietlony komunikat o nastepujacej tresci:

‘Kod autoryzacji [§000’

\ ’

Drukarka oczekuje w tym momencie na
wprowadzenie czterocyfrowego kodu i tylko po
wprowadzeniu praW|d}owego kodu bedzie mozliwosé
rejestrowanie sprzedazy przez drukarke. W przypadku
braku kodu autoryzacji nalezy sie zwréoci¢ do serwisu.

©) Podczas blokady sprzedazy pozostate funkcje
drukarki sg aktywne.



5. Instalacja drukarki

5.1.

Uwagi do instalacji drukarki

Instalacje drukarki INNOVA PROFIT powinien
przeprowadzaé¢ serwis. Nie fachowe zainstalowanie
drukarki moze doprowadzi¢ do jej uszkodzenia.

Przy instalacji drukarki nalezy stosowal sie
do nastepujacych zasad:

1.

Zasilacz drukarki, komputer (monitor) powinny
by¢ =zasilane z tego samego gniazda
sieciowego. Zaleca sie stosowanie wspdlnej
listwy zasilajace;.

Gniazdo sieciowe powinno by¢ wyposazone

w bolec uziemiajacy.

Drukarka INNOVA PROFIT moze by¢ zasilana
tylko zzasilacza bedacego  skfadnikiem
wyposazenia drukarki.

15
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5.2. Sposob podtaczenia drukarki

Gniazda przytaczeniowe w drukarce umieszczone
sg na spodzie drukarki:

gniazdo interfejsu
szeregowego

gniazdo interfejsu
szuflady na pieniadze

gniazdo DC 91V \
(\ )

oll n EDO“
UTIZE__D

©

Rysunek 1. Rozmieszczenie gniazd przylaczeniowych



Na rysunku 2 pokazano sposéb poditgczenia
drukarki do komputera i zasilania sieciowego:

listwa gniazdo zasilania sieciowego 230V
zasilajgca

zasilacz

\szuﬂada na pieniqdze kabel komunikacyjny

Rysunek 2. Schemat podtaczenia drukarki

Podczas instalacji drukarki wszystkie urzadzenia
powinny by¢ wylgczone. Na czas podigczania zaleca sie
odtgczenie listwy zasilajgcej od gniazda sieciowego oraz
przestrzeganie ponizszej kolejnosci:

1.

2.

Podtaczy¢ zasilacz, komputer i monitor do
wspolnej listwy zasilajace;.

Podtaczy¢ drukarke za pomocag kabla
komunikacyjnego do portu szeregowego (COM
lub USB).

Podtaczy¢ drukarke do szuflady na pieniazdze
za pomocg kabla dostarczonego z szufladg “.

Podtaczy¢ zasilacz do drukarki.

Podtaczy¢ listwe zasilajagca do gniazda
sieciowego.

2

UWAGA: w drukarce istnieje mozliwos¢ ustawienia

napiecia sterujgcego szufladg na jedng z wartosci: 6V, 12V lub
24V (ustawienie fabryczne: 6V). W przypadku koniecznosci
zmiany tego napiecia nalezy sie zwrdci¢ do serwisu.
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5.3. Instalacja drukarki w systemach
Windows

Przed pierwszym podigczeniem drukarki do
systemu Windows nalezy zainstalowa¢ niezbedne
sterowniki. W tym celu nalezy ze strony WWW
producenta pobrac i uruchomié program instalacyjny dla
drukarki (setup.exe) ktéry zainstaluje w systemie
niezbedne sterowniki.

Po instalacji sterownikoéw i po potgczeniu drukarki z
komputerem zostanie ona wykryta w systemie Windows
jako drukarka ,Innova S.A. Profit USB (COMx)”" podiagczona
do wirtualnego portu komunikacyjnego COM o numerze
X" (przypisanym przez Windows). Uzytkownik powinien
zadbaé, aby w swoim programie sprzedazy zdefiniowaé
ten port jako interfejs komunikacyjny drukarki. Jego
numer mozna ustali¢ w Menadzerze urzgdzen w sekciji
.Lorty (COM i LPT)” tak jak to pokazano ponizszym
przyktadzie (rysunek 3):

S [=I]

plik  fkcja  Widok  Pomog

o m a2

BY Karty sieciows

~ Karty wielofunkeyine

Klawiatury

+ Komputer

-8, Konkrolery diwieky, wided i gier
[-4 Kontrolery hosta magistral [EEE 1394
=) Kontrolery IDE ATAPATAPT

F-4=) Kontrolery stacji dyskietek

% Kontrolery uniwersalnej magistrali szeregowe]j
-5 Manitory

Mysz i inne urzadzenia wskazujace

Bl Porty (COMiLPT)

=i ilj Innova 5.4, Profit USE (COM12)  <——— Innova S.A. Profit USB (COM12)

MetMos PCI Serial Port (COM3)

- NetMos PCI Serial Port (COM4)
F‘f MetMas PCI Serial Port (COMS)
- NetMos PCI Serial Port (COME)
5 Part drukark ECP (LPTL)

- Port komunikacyjny (COMLY
F-#88 Procesary =

Rysunek 3. INNOVA PROFIT podtaczona za pomocg,
interfejsu USB i wykryta w systemie Windows XP
jako urzadzenie podiaczone do portu COM12
(przyktad)




6. Budowa drukarki

Na rysunku 4  przedstawiono  potozenie
podstawowych z punktu widzenia obstugi podzespotéw
drukarki.

konsolka

mechanizm drukujacy

klawiatura membranowa

wyswietlacz LED klienta

Rysunek 4. Podzespoty drukarki
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7. Znaczenie wskaznikow konsoli
drukarki

Na rysunku 5  przedstawiono  znaczenie
wskaznikéw (diod) konsolki drukarki INNOVA PROFIT:

dioda sygnalizuje stan wiaczenia drukarki
dioda $wieci: drukarka zalaczona, zasilanie zewnetrzne,

dioda $wieci pulsacjne: drukarka zataczona, praca z akumulatora,
dioda nie $wieci: drukarka wytaczona

WHACZONA {f

~ dioda sygnalizuje gotowos¢ do pracy drukarki
SR (53 ON-LINE)

dioda sygnalizuje bfad drukarki

Rysunek 5. Znaczenie wskaznikow konsolki drukarek



8. Obstuga drukarki

8.1. Wiaczanie drukarki

Aby  wilagczy¢  drukarke nalezy  nacisnagé

i przytrzymac przez czas okoto 3s przycisk -:

Drukarka po przeprowadzeniu testow
wewnetrznych jest gotowa do pracy.

8.2. Wylaczanie drukarki

Aby  wylgczy¢  drukarke nalezy  nacisngc

8.3. Przewijanie papieru oryginatu

i przytrzymac przez czas okoto 3s przycisk

Aby przewing¢ papier oryginatu nalezy:
1. Wprowadzi¢ drukarke wtryb  OFF-LINE
za pomocg pojedynczego przycisniecia

@)

przycisku

2. Za pomoca przycisku przewing¢ papier

oryginatu.
3. Wprowadzi¢  drukarke wtryb  ON-LINE
za pomocg pojedynczego przycisniecia

przycisku

21
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8.4.

Przewijanie papieru kopii

Aby przewing¢ papier kopii nalezy:
1. Wprowadzi¢ drukarke wtryb
za pomocqg pojedynczego

@)

przycisku

2. Za pomoca przycisku
kopii.

3. Wprowadzi¢  drukarke  wtryb
za pomocg pojedynczego

przycisku

przycisniecia

przewing¢ papier

przycisniecia



8.5. Wymiana papieru

Jedng z podstawowych czynnosci eksploatacyjnych
w drukarkach INNOVA PROFIT jest wymiana papieru.
W kolejnych dwdch podrozdziatach oméwiono wymiane
papieru oryginatu i kopii.
UWAGA:

Producent zaleca stosowanie wytgcznie papieru
INNOVA inie ponosi odpowiedzialnosci za
uszkodzenia wynikte z stosowania papieru innych
dostawcow.

8.5.1. Wymiana papieru oryginatu
Aby wymieni¢ rolke papieru oryginatu nalezy

postepowac zgodnie z ponizszg instrukcja;
1. Odchyli¢ klapke (1) do tytu.

23



2. Oderwac reszte papieru (2).

w

4. Woyciagnaé

rolke z

pojemnika wraz z gilza.

[ — |

Podnies¢ dzwignie blokady gtowicy (3).
reszta papieru

D

4) z

QO
OO

@J7/

24



5. Wiozy¢ nowa rolke papieru do pojemnika (5) w
sposob pokazany na rysunku.

— L

D

00
00

¢ & 0
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- 0O
| | 100
6\\%
° - =y
L )

6. Wsung¢ koncowke papieru pod gumowg rolke
transportowa (6).
W celu utatwienia wsuniecia papieru mozna
papier podciaé (7).

[ — T ]

b




7. Zatrzasna¢ dzwignie blokady gtowicy (8).

8. Zamkna¢ klapke (9) przytrzymujac papier tak
jak na rysunku.

B
9
.
T~
.le | | | | 'ﬂ-\
Y = OO
| | 1505
©
L
_8
/
X J
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8.5.2. Wymiana papieru kopii

Aby wymieni¢ rolke papieru
postepowac zgodnie z ponizszg instrukcja;
1. Odchyli¢ klapke (1) do tytu.

kopii

nalezy




I

SR N

Oderwac reszte papieru (2).

Podnies¢ dzwignie blokady gtowicy (3).
Wyja¢ zwijacz z nawinietg kopig (4).
Wyjac¢ reszte papieru kopii (5) wraz z gilza.
Zdjac¢ papier z rolki zwijacza (6).

29
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Zatozy¢ rolke zwijacza (7).

Wtozy¢ nowa rolke papieru do pojemnika (8).
Wsung¢ koncéwke papieru pod gumowg rolke
transportowa (9).

W celu utatwienia wsuniecia papieru mozna
papier podcigé¢ (10).

J I

° OO0
| | « OO 7
ll_l 8
. ] -8
i 9
= //_
L
0
N
)
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N

10. Wyciggnac¢ okoto 8 — 12 cm papieru (11).
11. Zatozy¢ papier na rolke zwijacza (12).




14

@

12. Zatrzasna¢ dzwignie blokady gtowicy (13).
13. Przewing¢ okoto 8 cm papieru kopii (14).
14. Zamkna¢ klapke (15).
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9. Menu operatora drukarki

Na rysunku 6 przedstawiono schemat menu
operatora drukarki INNOVA PROFIT:

Menu

—» Konfiguracja

—» Stawki PTU

—» Papier
Czutos¢
Oszczednos$é

—» Zegar

> (Wy)

> Testy

—» PRN

—» LED

—» FSK
Nr Unikat.
PTU
NIP
Test ogdlny
(Wy)

—» SZUF

—» COM

—»PE

—»UX

> (Wy)

—» Raporty

—» RD

—» RO

—» RM

—» Info

—» ROM

—»Rap. Rozlicz.

—» (Koniec)

Rysunek 6. Menu operatora drukarki.
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Aby wejs¢ do menu operatora nalezy wytaczyé drukarke
i ponownie jg wigczy¢ trzymajac réwnoczesnie przycisk

.E Drukarka potwierdza wejscie do menu operatora

krotkim dzwiekiem.

Wybranie , (Wy)” pozycji menu powoduje przejscie
do menu nadrzednego. Po wybraniu , (Koniec)”, jezeli
menu jest pierwszego poziomu, nastapi przejscie drukarki

(po zatwierdzeniu przyciskiem .E

funkgji realizowanych przez drukarke.

) do normalnych

9.1. Zasady poruszania si¢ po menu

Do poruszania sie po menu przeznaczone sg
przyciski klawiatury drukarki. Sg to:

— - powoduje przejscie do poprzedniego
elementu menu

powoduje przejscie do nastepnego
elementu menu

Wysuw oryg.

- powoduje wywotuje podmenu danego
menu

wysuw kopil - powoduje przejscie do menu

nadrzednego lub wyjscie (jezeli menu
jest pierwszego poziomu) do realizacji
standardowych zadan drukarki




Nacisniecie przycisku .E na ostatniej pozyciji

menu powoduje przejscie do pierwszej iodpowiednio

naci$niecie przycisku -: na pierwszej pozycji

powoduje przejscie do ostatniej pozycji menu.

9.2. Zasady ustawiania wartosci
parametrow

Ze wzgledu na ograniczong ilos¢ miejsca na
klawiaturze do zmian wartosci ustawien drukarki stuzg te
same przyciski co poprzednio.

Dane wystepujace przy konfiguracji iwydrukach
mozna podzieli¢ na nastepujgce kategorie:

e daty igodziny (np. przy generowaniu
wszelkiego rodzaju raportow),

3

e typu ,edna z..’
czutoéci papieru),

(np. przy ustawianiu

¢ liczbowe (np. przy generowaniu wszelkiego
rodzaju raportéw).
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9.2.1. Ustawianie daty i godziny

Przyciski klawiatury stuzg do:

WYSUW oryg.

wysuw kopii

przejscia do nastepnego elementu
daty/godziny lub zakonczenie
ustawiania (wyjatek stanowi ustawianie
godziny zegara RTC, gdzie
zakonczenie ustawiania godziny moze
zaj$¢ po wybraniu pozycji ,, (Wy) "),

przejscia do poprzedniego elementu
daty/godziny,

zmniejszenia o jeden wartosci
(godziny, minuty, roku, miesigca, dnia);
w przypadku ustawiania godziny
zegara RTC po wybraniu pozycji

» (Wy)” przycisk ten stuzy

do zakonczenia ustawiania,

zwiekszenia o jeden wartosci (godziny,
minuty, roku, miesigca,  dnia);
w przypadku ustawiania godziny
zegara RTC po wybraniu pozycji
» (Wy)” przycisk ten stuzy
do zakonczenia ustawiania.



9.2.2. Ustawianie wartosci typu ,jedna z...”

Dla przyktadu przy okreslaniu czutosci papieru
mamy do czynienia z wartoscig konfiguracji typu ,jedna
z...”. W takim przypadku przyciski klawiatury stuzg do:

- wybrania  poprzedniego  elementu
z listy,

- wybrania nastepnego elementu z listy,

Wysuw oryg.

wysuw kopii

- zatwierdzenia wyboru,
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9.2.3. Ustawianie wartosci liczbowych

Przyciski klawiatury stuzg do:

WYSUW oryg.

=TT

przejscia do nastepnego elementu,

przejscia do poprzedniego elementu,

zmniejszenia o jeden warto$ci; po
wybraniu pozycji ,, (Wy)” przycisk ten
stuzy do zakonczenia ustawiania,

zwiekszenia ojeden wartosci, po
wybraniu pozycji , (Wy)” przycisk ten
stuzy do zakonczenia ustawiania.



10. Konfiguracja

W drukarkach INNOVA PROFIT przewidziano
mozliwos¢  konfigurowania  niektérych  wiasciwo$ci
drukarki. Sa to:

e zmiana trybu zapisu stawek PTU
(dotyczy tylko trybu szkoleniowego),

e zmiana czutosci papieru,
e ustawienie trybu oszczednego wydruku,
e ustawienie zegara.

10.1. Zmiana trybu zapisu stawek PTU

W celu wyeliminowania potrzeby wielokrotnego
wpisywania stawek PTU wtrybie szkoleniowym
wprowadzono mozliwosé ich zapamietywania w pamieci
RAM. Opcja ta dotyczy tylko trybu szkoleniowego
drukarki.

Ustawianie trybu zapisu stawek PTU w trybie
szkoleniowym

Wyglad wyswietlacza Zadanie

© ___ D taty —— 7
o zapiaty 1. Wylaczyé urzadzenie.

‘Suma: 0.00"

! ! 2. Wiaczy¢ urzadzenie

‘ ¢ jednoczesnie
przytrzymujac
przycisk .E i

@)
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Wyglad wyswietlacza Zadanie
’onfiguracja Testy’ Za pomoca,
‘Raporty (Koniec) '’

przyciskow

i wybraé
pozycje menu
.Konfiguracja”

i zatwierdzi¢

‘Brawki PTU ’
‘Papier Zegar (Wy)’

przyciskiem E
Za pomocg
przyciskow .E
i wybraé
pozycje menu

~Stawki PTU”
i zatwierdzi¢

przyciskiem

‘Stawki w trybie 4
‘szkoleniowym FSK EAM’

Okresli¢ tryb zapisu
stawek PTU

‘Btawki PTU ’
‘Papier Zegar (Wy)’

Po zakonczeniu
ustawiania sposobu
zapisu stawek PTU
mozna kontynuowaé
konfiguracje, testy
i/lub raporty.




10.2. Zmiana czutosci papieru

Drukarki INNOVA PROFIT majg mozliwosé
drukowania na papierach termicznych o réznych
czutosciach. Przed zastosowaniem papieru o innej
czutosci nalezy skonfigurowac parametry zastosowanego
papieru. Papier na paragony i kopie musi byé identyczny.
INNOVA S. A. zaleca stosowanie wytgcznie papieru
INNOVA.

Ustawianie czutosci papieru

Wyglad wyswietlacza Zadanie

Vi

—-—-— Do zapiaty --- " |1. Wyigczyc
‘Suma : 0.00" urzadzenie.

‘ " 12, Wiaczy¢

. ’ urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac

przycisk i

)

‘onfiguracja Testy’ |3. Zapomocag

‘Raporty (Koniec)’

przyciskéw

i wybraé
pozycje menu
~Konfiguracja”

i zatwierdzi¢

przyciskiem
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Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘Stawki PTU ! Za pomoca
‘Eapier Zegar (Wy)'

przyciskow .E
i -: wybraé
pozycje menu
~Papier”

i zatwierdzi¢

Wysuw oryg.

przyciskiem

‘Ezuioéé Oszczednosé¢ '

Vi l4

Za pomocg

przyciskow i

i wybraé
pozycje menu
,Czutos¢”

i zatwierdzi¢

Wysuw oryg

|

przyciskiem

4 4

Czutos$¢ papieru:
R B ¢ Db 7

Okresli¢ czutosc¢
papieru.

‘Ezuioéé Oszczednosé '

Vi l4

Po zakonczeniu
ustawiania czutosci
papieru mozna
kontynuowac
konfiguracje, testy
i/lub raporty.

42




10.3. Ustawienie trybu oszczednego

wydruku

Drukarki mogg dokonywaé wydrukéw w sposéb
oszczedny (zmniejszona przerwa miedzy wydrukami).

Ustawianie trybu oszczednego wydruku

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

4 14

—--— Do zaplaty --—-
‘Suma: 0.00"

Wytaczyé
urzadzenie.

4 4

Vi l4

Wiaczyé
urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac

przycisk i

)

‘ﬁonfiguracja Testy’

4

‘Raporty (Koniec)

Za pomoca

przyciskow .E
i wybracé
pozycje menu
»Konfiguracja”

i zatwierdzi¢

przyciskiem

‘Stawki PTU !
‘Eapier Zegar (Wy)'’

Za pomoca

przyciskéw
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Wyglad wyswietlacza Zadanie

i -: wybraé

pozycje menu
.Papier”
i zatwierdzi¢

przyciskiem

‘Czutoéé¢ @szczednosé ’ |5.  Zapomoca

| |

przyciskow

i -: wybracé

pozycje menu
,0szczednose”
i zatwierdzi¢

przyciskiem

‘Oszczednos¢ papieru ' |6.  Okresli¢c czy
'IE TAK ’ uaktywnic tryb
oszczedzania
papieru (, TAK”)

‘Czutosé @szczednoéé " 17. Po zakonczeniu

. ’ ustawiania trybu
o0szczednosci
papieru mozna
kontynuowac
konfiguracje, testy
i/lub raporty.




10.4. Ustawienie zegara RTC

Ustawienie zegara jest bardzo waznym elementem
konfiguracji drukarek. Jest mozliwa zmiana zegara tylko
o jedng godzine. W przypadku zmian wiekszych niz jedna
godzina nalezy wezwac serwis. Kazda zmiana czasu jest

raportowana wydrukiem.

Ustawianie zegara RTC

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

-—— Do zaptaty --—— '

‘Suma : 0.00"

Wytaczy¢ urzadzenie.

] ’ 2

] ’

Wiaczy¢ urzgdzenie
jednoczesnie
przytrzymujac

przycisk .E

’Konfiguracja

‘Raporty (Koniec)’

Testy’ 3.

Z pomoca przyciskow

B &

wybrac¢ pozycje menu
~Konfiguracja”
i zatwierdzi¢

przyciskiem

‘Stawki PTU 4 4.

‘Papier Eegar (Wy) '

Z pomoca przyciskow

B &

wybraé pozycje menu
,LZegar” i zatwierdzié
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

przyciskiem

‘Data: 2001-09-21
‘Godz: 16:06:00 Wy

14

14

Ustawi¢ zgdang
godzine ®. Aby
zatwierdzi¢ zmiane
nalezy ustawic kursor
za pomocg przycisku

na pozycji

~VY” i nacisngé

Wysuw oryg.

|

przycisk

‘Zapisaé¢ zegar (T/N)I

i

14

Potwierdzi¢ zmiany
za pomocg przycisku

.E lub anulowa¢

za pomoca przycisku

)

‘Stawki PTU

‘Papier Eegar (Wy)

4

14

Po zakonczeniu
ustawiania godziny
mozna kontynuowaé
konfiguracje drukarki,
testy i/lub wydruki
raportow.

® UWAGA: zmiany daty moze dokonac tylko serwis!




11. Testy drukarki

Testy drukarki umozliwiajg one sprawdzenie
poprawnosci dziatania poszczegdlnych podzespotéw
drukarki. Funkcje te sg przewidziane do wykorzystywania
przez serwis.

12. Raporty

Wykonywanie raportéw jest jedng z podstawowych
funkcji wykonywanych przez drukarke. Wystepujg
nastepujace rodzaje raportow:

e raport dobowy,

e raport okresowy,

e raport miesieczny,

e raport informacyjny,

e raport napiséw statych z ROM,
e raport rozliczeniowy.

W dalszej czesci tego rozdziatu oméwiono sposoby
uzyskania tych raportéw za pomocg klawiatury. Istnieje
rowniez mozliwos¢ wykonania nastepujacych raportéw
za pomocg sekwencji:

e raport dobowy,
e raport okresowy,
e raport miesieczny.

12.1. Raport dobowy

Raport dobowy jest najczesciej wykonywanym
raportem. Zgodnie z przepisami musi by¢ wykonywany co
najmniej raz na dobe, najpdzniej przed rozpoczeciem
nowego dnia sprzedazy. Raport ten jest drukowany na
oryginale i kopii.
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Sposoéb wykonania raportu dobowego

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

-—— Do zaptaty --—-

4

Wytaczy¢ urzadzenie.

‘Suma: 0.00"
‘ ! Wigczy¢ urzadzenie
‘ ’ jednoczesnie
przytrzymujac przycisk
i.
‘Konfiguracja  Testy’ Za pomoca przyciskow
‘Haporty (Koniec)’
i wybracé
pozycje menu ,Raporty”
i zatwierdzi¢ przyciskiem
‘@D RO RM Info ROM’ Za pomoca przyciskow
‘Rap. Rozlicz. (Wy) ’

i wybrac

pozycje menu ,RD”
i zatwierdzi¢ przyciskiem

Vi

Vi

Drukowa¢ raport

dobowy ?

4

Zatwierdzi¢ wybor

przyciskiem .E lub

zrezygnowac przyciskiem

@)




Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Data: 2001-09-21"

4 4

jest poprawna?l

Zatwierdzi¢ przyciskiem

.E prawidtowo$¢ daty

raportu. W przypadku gdy
data sie nie zgadza lub
nie chcemy wydrukowac
raportu nalezy nacisng¢

przycisk

‘Raport juz zapisany '/

‘ powtdrzyé (T/N) ?l !

Tekst ten pojawia sie
tylko w przypadku gdy
istnieje juz zapis raportu
dobowego w pamieci
fiskalnej z tg datg. Aby
potwierdzi¢ cheé
powtdrzenia zapisu z tg,
sama datg nalezy
nacisngc¢ przycisk .
Aby zrezygnowac nalezy

nacisnagc

4 4

‘Numer raportu 0014’

Tekst ten pojawia sie
tylko w momencie
obliczania numeru
raportu. Warto$¢ numeru
raportu zmienia sie

w sposob ciggty. Napisy
te moga sie nie pojawic¢
gdy w pamigeci fiskalnej
jest mato zapiséw.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU. !

‘Numer raportu 0014”

Tekst ten pojawia sie
w momencie realizowania
wydruku raportu.
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Konfiguracja

‘ﬁaporty

Testy’

(Koniec)’

10.

Po zakonczeniu wydruku
lub zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi

do okna menu
najwyzszego poziomu.

Sposoéb wykonania raportu dobowego bez
wchodzenia do menu uzytkownika

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Y ——— Do zaptaty —-— ' ; .
P Y 1. Wylgczy¢ urzadzenie.

‘Suma: 0.00"

‘ " 12. Wigczyé urzadzenie

' ’ jednoczesnie
przytrzymujac przycisk

‘ Wybierz rodzaj " 13. Wybrac rodzaj raportu za

7 raportu . ’ Wysuw oryg
pomoca przycisku .E .

‘ Drukowaé¢ raport " |4. Zatwierdzi¢ wybor

! dobowy ? !
przyciskiem lub
zrezygnowac przyciskiem

‘Data: 2001-09-21" |5. Woykonaé czynnosci w

4 4

jest poprawna?

sposdb opisany
poprzednio.




Wyglad wyswietlacza Zadanie

‘ ——— Do zaptaty -—— ’ |6. Po wykonaniu raportu
0.00" dobowego mozna

‘Suma: > .
prowadzi¢ sprzedaz.

UWAGA: w przypadku uaktywnienia i zaprogramowania przez
serwis terminu przegladu serwisowego na raporcie dobowym

zostanie wydrukowana informacja:

,PRZEKROCZONA DATA
PRZEGLADU SERWISOWEGO: YYYY-MM-DD”

oraz zostanie wyswietlony komunikat:

Wykonaj przeglad !! Naci$nij ,NIE”
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12.2. Raport okresowy

Raport okresowy jest raportem rozliczajgcym
podatek nalezny od towardw i ustug za okreslony okres.
Istniejg dwa rodzaje raportu okresowego:

e raport petny,
e podsumowanie.

Okres raportu moze by¢ okreSlony na dwa
sposoby:

e wedtug dat,
e wedlug numerdw raportow dobowych.
Raport ten jest drukowany tylko na oryginale.

Sposoéb wykonania raportu okresowego
peinego wg dat

Wyglad wyswietlacza Zadanie

Vi

—-—— Do zapitaty --—— " |1. Whyigczyé
‘Suma: 0.00" urzadzenie.

‘ " 12.  Wigczyé

. ’ urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac

przycisk [

wysuw oryg

|




Wyglad wyswietlacza Zadanie
‘Konfiguracja Testy’ Za pomocag
‘ﬁaporty (Koniec)’

przyciskéw
i wybracé
pozycje menu
.Raporty”

i zatwierdzic¢
przyciskiem

‘RD [0 RM
‘Rap. Rozlicz.

Info ROM’
(Wy) '

Za pomoca

przyciskow .E
i wybracé
pozycje menu
,RO” i zatwierdzi¢
przyciskiem

Vi

Vi

Drukowa¢ raport

okresowy ?I

4

Zatwierdzi¢ wybor

przyciskiem .E

lub zrezygnowac
przyciskiem

@)
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

TAK: wediug dat !
NIE: wediug numerdff’

W celu wybrania
mozliwosci
okreslenia okresu
za pomocg dat
nalezy nacisnaé

@)

przycisk

Vi

Data poczatkowa ? ’

‘B001-09-21 [wyjéciel”’

Okresli¢ date
poczatkowg
raportu w sposéb
okreslony

w podrozdziale nr
9.2.1. Nacisniecie

przycisku .E

na liczbie
okreslajagcej dzieh
spowoduje
przejscie

do nastepnego
etapu wydruku
raportu.




Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

Data konhcowa ? ’
‘B001-09-21 [wyjsciel”’

Okresli¢ date
kohcowa raportu
w sposoéb
okreslony

w podrozdziale nr
9.2.1. Nacisniecie
przycisku

na liczbie

okreslajagcej dzieh
spowoduje
przejscie

do nastepnego
etapu wydruku
raportu.

‘Daty: 2001-09-21"
‘poprawne? 2001-09-21"

Zatwierdzi¢

przyciskiem .E

prawidtowos¢ dat
raportu,

w przypadku gdy
daty sie nie
zgadzajg lub nie
chcemy
wydrukowaé
raportu nalezy
nacisngac¢ przycisk

)

‘ TAK: peilny raport '/

‘ NIE: podsumowanie '/

10.

Wybrac

przyciskiem .E

petny raport
okresowy.
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Wyglad wyswietlacza Zadanie

‘Poczekaj... |11, Teksty

; ’ informacyjne
pojawiajgce sie

‘ Szukanie wartos$ci podczas

‘ stawek PTU ’ przygotowywania

. sie drukarki

‘ Wyznaczanie numeru ' do wydruku

* raportu dobowego ! Teksty te moga nie
pojawic sie

w przypadku gdy
w pamie¢ fiskalnej
jest mato zapisow.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU ’ |12. Tekstten pojawia
‘ OKRESOWEGO ’ sie w momencie
realizowania
wydruku raportu.

‘Konfiguracja  Testy’ |13. Po zakonczeniu
‘Eaporty (Koniec) ' wydruku lub .
zrezygnowaniu

z realizaciji raportu
drukarka
przechodzi

do okna menu
najwyzszego
poziomu.




Sposoéb wykonania raportu okresowego

podsumowujgcego wg dat

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Wykonac
czynnosci od 1
do 9 jak przy
uzyskiwaniu
raportu
okresowego
petnego wg dat.

‘ TAK: pelny raport

‘ NIE: podsumowanie

Wybrac¢
przyciskiem

podsumowanie.

‘Poczekaj...

Vi

Vi

Szukanie wartosci
! stawek PTU ’

Vi

Wyznaczanie numeru

raportu dobowego

4

Teksty
informacyjne
pojawiajace sie
podczas
przygotowywania
sie drukarki

do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawic sie

w przypadku gdy
w pamiec fiskalnej
jest mato zapiséw.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU
! OKRESOWEGO

4

Tekst ten pojawia
sie w momencie
realizowania
wydruku raportu.
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Konfiguracja
‘ﬁaporty

Testy’

(Koniec)’

Po zakonczeniu
wydruku lub
Zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka
przechodzi

do okna menu
najwyzszego
poziomu.

Sposoéb wykonania raportu okresowego
peinego wg numeréw raportéw dobowych

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Wykonac¢ czynnoéci od 1
do 5 jak przy uzyskiwaniu
raportu okresowego
petnego wg dat.

Vi

TAK: wediug dat !
NIE: wediug numerdw’

Numer poczatkowy ? '

4

12 [wyjscie]

W celu wybrania
mozliwosci okreslenia
okresu za pomocg
numerow raportow
dobowych nalezy
nacisng¢ przycisk

Okresli¢ numer

poczatkowy raportu
dobowego. Naci$niecie

przycisku .E

spowoduje przejscie
do nastepnego etapu
wydruku raportu.




Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

Numer konhcowy ?

/ 12 [wyjscie]

Okresli¢ numer koncowy
raportu. Nacisniecie

przycisku .E

spowoduje przejscie
do nastepnego etapu
wydruku raportu.

Vi

TAK: peilny raport

‘ NIE: podsumowanie

4

Wybrac¢ przyciskiem

.E petny raport

okresowy.

‘Poczekaj...

Vi

Vi

Szukanie warto$ci
! stawek PTU ’

Vi

Wyznaczanie numeru

Vi

raportu dobowego

4

Teksty informacyjne
pojawiajgce sie podczas
przygotowywania sie
drukarki do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawi¢ sie w przypadku
gdy w pamieci fiskalnej
jest mato zapisow

z danego okresu.

‘ DRUKOWANIE RAPORTU
! OKRESOWEGO

14

Tekst ten pojawia sie
w momencie realizowania
wydruku raportu.

‘Konfiguracja

‘ﬁaporty (Koniec)

Testy’

4

Po zakonczeniu wydruku
lub zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka przechodzi

do okna menu
najwyzszego poziomu.

59




60

Sposoéb wykonania raportu okresowego
podsumowujgcego wg numeréw raportow
dobowych

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Wykonaé
czynnosci od 1
do 4 przy
uzyskiwaniu
raportu
okresowego
petnego wg
numerow.

Vi

Vi

TAK: peiny raport

NIE: podsumowanie

4

Wybrac¢
przyciskiem

podsumowanie.

‘Poczekaj...

Vi

Vi

Vi

Szukanie wartosci
stawek PTU '

4

Vi

Wyznaczanie numeru

raportu dobowego

14

Teksty
informacyjne
pojawiajace sie
podczas
przygotowywania
sie drukarki

do wydruku.
Teksty te moga nie
pojawic sie

w przypadku gdy
w pamieci fiskalne;j
jest mato zapiséw
z danego okresu.

Vi

DRUKOWANIE RAPORTU
OKRESOWEGO

14

Tekst ten pojawia
sie w momencie
realizowania
wydruku raportu.




Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Konfiguracja Testy’
‘ﬁaporty (Koniec)’

Po zakonczeniu
wydruku lub
Zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka
przechodzi

do okna menu
najwyzszego
poziomu.

Sposoéb wykonania raportu okresowego bez
wchodzenia do menu uzytkownika

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

—-—— Do zaptaty ——— 7/
‘Suma: 0.007

Wytaczyc
urzadzenie.

Vi l4

Vi l4

Wigczyc¢
urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac

wysuw oryg

przycisk lub
wysuw kopii

Wybierz rodzaj !

raportu. !

Wybra¢ rodzaj
raportu za pomocg

wysuw kopii

|

przycisku
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘  Drukowaé¢ raport ! Zatwierdzi¢ wybor
! okresowy *? !
przyciskiem
lub IIIiiI,
‘ TAK: wedlug dat ! Wykonaé
‘ NIE: wedlug numerdw’ Czynnosci opisane

wczesniej w celu
uzyskania
odpowiedniego
raportu.

4

Do zaptaty ——-—
0.00"

Po wykonaniu
raportu
okresowego
mozna prowadzic¢
sprzedaz.




12.3. Raport miesieczny

Raport miesieczny jest raportem rozliczeniowym za
dany miesigc. Wykonanie tego raportu jest mozliwe po
zakonczeniu danego miesigca (ograniczenie to nie

dotyczy trybu ,tylko do odczytu”).

Sposo6b wykonania raportu miesiecznego

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

—-—— Do zaptaty —--—-—

‘Suma:

4

0.00"

Wytaczyé
urzadzenie.

Vi

Vi

4

4

Wiaczycé
urzadzenie
jednoczesnie
przytrzymujac

przycisk i

@)

‘Konfiguracja
‘ﬁaporty

Testy’
(Koniec) '

Za pomoca

przyciskéw .E
i -: wybraé
pozycje menu
+~Raporty”

i zatwierdzi¢

przyciskiem
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Wyglad wyswietlacza Zadanie

‘RD RO [ M Info ROM’ Za pomocg

‘Rap. Rozlicz. (Wy) ’
przyciskow
i wybraé
pozycje menu ,RM”
i zatwierdzi¢
przyciskiem .E .

‘  Drukowaé¢ raport ! Zatwierdzi¢ wybor

/ miesieczny ?! !
przyciskiem
lub -:

‘ Data raportu ? ! Okresli¢ miesiac i

‘Boo7-07 [wyjéciel” rok raportu.
Nacisniecie

przycisku .E na

liczbie okreslajacej
miesigc spowoduje
przejscie

do nastepnego
etapu wydruku
raportu.




Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘Daty:

2007-07-01"

‘poprawne? 2007-07-31"

Potwierdzi¢

przyciskiem .E

zadeklarowany
wczesniej miesigc i
rok raportu.

W przypadku gdy
daty sie nie
zgadzajg lub nie
chcemy
wydrukowac
raportu nalezy
nacisna¢ przycisk

@)

‘Poczekaj...

Vi

Vi

Vi

Szukanie wartosci
stawek PTU !

Vi

Vi

Wyznaczanie numeru

raportu dobowego

4

Teksty
informacyjne
pojawiajgce sie
podczas
przygotowywania
sie drukarki

do wydruku. Teksty
te moga nie pojawic
sie w przypadku
gdy w pamieci
fiskalnej jest mato
zapisow.

Vi

DRUKOWANIE RAPORTU
OKRESOWEGO

Tekst ten pojawia
sie w momencie
realizowania
wydruku raportu.
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Wyglad wyswietlacza Zadanie

‘Konfiguracja  Testy’ [10. Po zakonczeniu
‘Raporty (Koniec) ’ wydruku lub
zrezygnowaniu

z realizacji raportu
drukarka
przechodzi do okna
menu najwyzszego
poziomu.

UWAGA:

W drukarce INNOVA PROFIT na zyczenie
uzytkownika serwis moze uaktywnic funkcje
przypominania o nie wykonanym raporcie miesiecznym.
Przypomnienie polega na wyswietleniu po wigczeniu
drukarki komunikatu o nastepujacej tresci:

‘Zréb rap. miesieczny’
(Nacisnij "NIE") 4

Vi

Komunikat ten moze sie pojawi¢ tylko w trybie
fiskalnym.




12.4. Raport informacyjny

Raport ten zawiera nastepujgce informacje:
e numer unikatowy pamieci fiskalnej,
e tryb pracy,
e aktualne wartosci stawek PTU,
e nazwe drukarki.
Raport ten jest drukowany tylko na oryginale.

Sposo6b wykonania raportu informacyjnego

Wyglad wyswietlacza Zadanie
* ~77 Do zapiaty —-- 7 1 Wytgczy¢ urzadzeni
‘Suma: 0.00" | yigezye urzadzenie.
‘ " |2. Wigczy¢ urzadzenie
. ’ jednoczesnie przytrzymujac

przycisk

‘Konfiguracija Testy’ |3. Zapomocg przyciskow

lﬁaporty (KonieC) |
i

wybraé

pozycje menu ,Raporty”
i zatwierdzi¢ przyciskiem

wysuw oryg
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Wyglad wyswietlacza

Zadanie

‘RD RO RM [nfo ROM’
‘Rap. Rozlicz. (Wy) *

Za pomocg przyciskow

B &

wybraé

pozycje menu ,Info”
i zatwierdzi¢ przyciskiem

Wysuw oryg.

|

Vi

Wykona¢ wydruk !
‘informacyjny (T/N) 27

Zatwierdzi¢ wybor

przyciskiem .E lub

‘Konfiguracja Testy’

‘Haporty (Koniec)’

Po zakonczeniu wydruku lub
zrezygnowaniu z realizacji
raportu drukarka przechodzi
do okna menu najwyzszego
poziomu.




12.5. Raport napiséw statych z ROM

Raport napiséw statych zawiera wszystkie teksty
ktére moga wystgpi¢ na wydrukach zdefiniowanych w

oprogramowaniu drukarki.

Sposéb wykonania raportu napisow stalych z ROM

Wyglad wyswietlacza

Zadanie

Vi

-—— Do zaptaty --—-

4

Wytaczy¢ urzadzenie

‘Suma: 0.00"
‘ ! Wiaczy¢ urzgdzenie
' ’ jednoczesnie przytrzymujac
przycisk .E i -:
‘Konfiguracja Testy’ Za pomocg przyciskow
‘Haporty (Koniec)’
i wybraé
pozycje menu ,Raporty”
i zatwierdzi¢ przyciskiem
‘RD RO RM Info [JoM’ Za pomoca przyciskow
‘Rap. Rozlicz. (Wy) ’

B &

i wybraé
pozycje menu ,ROM”
i zatwierdzi¢ przyciskiem

Wysuw oryg.

|
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Wyglad wyswietlacza Zadanie

5. Zatwierdzi¢ wybor

‘ Wykona¢ wydruk ! ki
rzycisKkiem
‘statych napisdéw T/N?’ P y-
b .

lu

6. Po zakohczeniu
wydruku lub
zrezygnowaniu
z realizacji raportu
drukarka
przechodzi
do okna menu
najwyzszego
poziomu.

‘Konfiguracija Testy’
’Eaporty (Koniec) '’

12.6. Raport rozliczeniowy

Pierwszy Raport rozliczeniowy jest raportem
zamykajacym prace urzadzenia. Po wykonaniu tego
raportu drukarka przechodzi wtryb ,tylko do odczytu”.
Pierwszy Raport rozliczeniowy moze by¢ wykonany na
zyczenie wiasciciela drukarki tylko przez serwis.
Serwisant musi okazaé legitymacje, ktorej wzér
zamieszczono na stronie 100. Kazdy kolejny Raport
rozliczeniowy (w trybie pracy drukarki ,tylko do odczytu”)
moze wykonac takze uzytkownik.




13. Fiskalizacja

Fiskalizacji kasy, czyli przetgczenia ztrybu
szkoleniowego na tryb fiskalny moze dokonaé tylko
i wylacznie przeszkolony w firmie INNOVA serwisant
zaopatrzony w wazna legitymacije.

Witasciciel drukarki zobowigzany jest sprawdzié
legitymacje serwisanta. Serwisant oprécz legitymacji
powinien posiada¢ inny dokument potwierdzajacy jego
tozsamosc.

Przed fiskalizacjg wtasciciel powinien:

e podaé¢ serwisantowi dane potrzebne
do zaprogramowania nagtéwka w kasie, fj.
nazwe firmy, adres firmy, miejsce instalacji
kasy (adres) i numer identyfikaciji
podatkowej NIP,

e uzgodni¢ stawki PTU do zaprogramowania
w drukarce
(sugerowane ustawienia to: PTU_A=22%,
PTU_B=7%, PTU_C=0%, PTU_D=NAKT,
PTU_F=NAKT, PTU_G=zw.),

e sprawdzi¢, czy data iczas wewnetrznego
zegara drukarki sg zgodne ze stanem
faktycznym,

e sprawdzi¢ poprawnos¢ wszystkich danych
zawartych na  wydrukach  kontrolnych
drukowanych bezposrednio przed
fiskalizacja.

Serwisant powinien przeszkoli¢ obstuge w zakresie:
e wymiany papieru w drukarce,
e sposobdéw wykonywania raportéw.

Po procesie fiskalizacji serwisant jest zobowigzany
wypefni¢ dotaczong do kasy ksigzke serwisowg i uzyskaé
od wiasciciela podpis potwierdzajacy wpisane do nigj
dane. Na rysunku 7 przestawiono format wydruku
otrzymywanego po zatwierdzeniu fiskalizacji drukarki.
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NAGLOWEK
YYYY-MM-DD WWW NNNNNN
# nmniefiskalny #
AKTUALNE STAWKI PTU:
FISKALIZACJA DRUKARKI

NIP podatnika:
NIP XXX-XXX-XX-XX

Miejsce na podpis
wiasciciela
drukarki
potwierdzajacy
prawidtowos¢
danych

Podpis podatnika

Fiskalizacja WYKONANA !!

# nmniefiskalny #
#001 SERWIS GG:MM

Rysunek 7. Wzér wydruku po fiskalizacji drukarki

Od wtasciciela drukarki serwis zada potwierdzenia
prawidtowosci informacji zawartych na wydruku. W ciagu
7 dni zaréwno wiasciciel drukarki jak iserwis sg
zobowigzani powiadomi¢ urzad skarbowy wtasciciela
o fakcie zainstalowania drukarki fiskalnej. Stuzg do tego
specjalne formularze dotaczane przez producenta
do kazdej sprzedawanej drukarki.

Na rysunku 8 przedstawiono wzor wydruku
otrzymywanego bezposrednio po zakohczeniu procesu
fiskalizacji drukarki.



NAGLOWEK
NIP XXX—XXX—XX—XX
YYYY-MM-DD WWW NNNNNN
# niefiskalny #
Zmiana stawek PTU

Stare PTU:
Nowe PTU:
PTU A VV.VV%
PTU B VV.VV%
PTU C VV.VVS
PTU G SP.ZW.PTU %
# niefiskalny #
#001 KIEROWNIK HH:MM
nnnnnnnn
NAGLOWEK
NIP XXX—XXX—XX—XX
YYYY-MM-DD 000001

FISKALNY RAPORT DOBOWY

PTU A 22%
PTU B 7%
PTU C 0%
PTU G SP.ZW.PTU
YYYY-MM-DD Nr 0001
SPRZEDAZ OPOD. PTU A 0,00
SPRZEDAZ OPOD. PTU B 0,00
SPRZEDAZ OPOD. PTU C 0,00
SPRZEDAZ ZW. PTU G 0,00
KWOTA PTU A 0,00
KWOTA PTU B 0,00
KWOTA PTU C 0,00
LACZNA KWOTA PTU 0,00
LACZNA NALEZNOSC 0,00
ILOSC PARAGONOW 0
ILOSC POZYCJI 14
#001 KIEROWNIK HH:MM

# NNN nnnnnnnn

Rysunek 8. Wz6r wydruku otrzymanego po
zakonczeniu procesu fiskalizacji
drukarki
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14. Wykaz komunikatéw i btedéw
sygnalizowanych przez drukarke

Drukarki INNOVA PROFIT mogg sygnalizowac
komunikaty i btedy na dwa sposoby:

e za pomocg wyswietlacza obstugi i sygnatu
dzwigkowego,

e za pomoca wskaznikéw typu LED na
konsolce.

Komunikaty i bledy mozemy podzieli¢ ze wzgledu
na ich zrodto na:

¢ btedy wywotane analizg sekwencji,

e btedy wywotane zlg pracg podzespotdéw
i ostrzezenia informujgce o stanie drukarki,

e wywotane btedem sterownika wydruku.



14.1. Btedy wywotane analiza sekwencji

Sygnalizowanie  btedéw  wywotanych analizg
sekwencji moze zostaC wylgczone  za pomocg
odpowiednich sekwencji sterujgcych. Btedy te, oile nie
zostaty wylaczone powodujg wygenerowanie
przerywanego sygnatu dzwiekowego oraz wyswietlenie
komunikatu na wyswietlaczu klienta iobstugi. Format
informacji na wyswietlaczu jest staly i ma postaé:

'Biad rozkazu: "cc !
'Kod bitedu : XX !
gdzie:
cc — jest dwuznakowym identyfikatorem

sekwencji, wwyniku ktérej nastgpito
wygenerowanie btedu,

xx — jest numerem bfedu.

Btedy te mozemy usuwac za pomocg przycisku -:

W tabeli 1 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty i
btedy generowane przez drukarke.
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Tabela 1. Zestawienie komunikatow / btedéw drukarki wywotanych analizg sekwenciji sterujacych.

. P . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny biedu Sposob usunll)?é:::jkomunlkatu / komunikatu przez:
| btedu AlSsJU[Ap
0 [ Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny | x
akgji
1 | Nie zainicjalizowany zegar RTC Ustawienie zegara menu usuwalny X
serwisowego lub przestanie go
z aplikacji
2 | Btad bajta kontrolnego Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
3 | Zta ilo$¢ parametréw Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
4 |Btad danych Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
5 | Btad wykonania (zapisu) do zegara Naprawa ptyty sterownika nieusuwalny X
RTC lub btad odczytu zegara RTC
6 |Btad odczytu totalizerow, btad Naprawa ptyty sterownika lub nieusuwalny X
operacji z pamiecig fiskalng wymiana pamieci fiskalnej
7 | Data wczesniejsza od daty Z menu serwisowego po zwarciu usuwalny X
ostatniego zapisu w pamieci fiskalnej | zwory serwisowej
(wykonanie niemozliwe !)




Ll

. L. . Typ Usuwan

Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?;aukomunlkatu / komu¥1ikatu przez: g
8 | Btad operacji - niezerowe totalizery | Wykonanie raportu dobowego usuwalny x| x
9 | Btad operaciji I/0 (np. nie usunieta Serwis producenta lub serwis lokalny | nieusuwalny X

zwora serwisowa)
10 | Préba niedozwolonego ustawienia Aplikacja uzytkownika, lub przy usuwalny x| x| x

zegara w trybie fiskalnym: potrzebie zmiany czasu o wiecej niz

= wiecej niz o jedng godzine, 0 jedng godzine to serwis
= drugi raz od ostatniego raportu
dobowego

11 | Zta ilo$¢ wartosci PTU, biad liczby Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x[|x] x

lub préba zdefiniowania takich akdcji

samych stawek jakie sg w pamieci

fiskalnej drukarki
12 | Btedny nagtéwek (np. za dtugi lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie X

zawierajgcy niedozwolone znaki) akcji
13 | Préba fiskalizacji zafiskalizowanego | Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X

urzadzenia z parametrem Ps=1 (fiskalizacja)
14 | Btedny format NIP przy prébie Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X

fiskalizacji z parametrem Ps=0 (zapis nagtéwka

do pamieci RAM)
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. . . T Usuwan
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?:aaukomunlkatu / komu¥1?katu przez: g
16 | Btedna nazwa (pusta lub za dtuga) Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
17 | Btedne oznaczenie ilosci (puste lub | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
za dlugie) akcji
18 | Btedne oznaczenie stawki PTU (lub | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
brak), takze proba sprzedazy akcji
w stawce nieaktywnej
19 | Btad wartosci CENA (syntaktyka, Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
zakres lub brak) akdcji
20 | Btad wartosci BRUTTO lub RABAT Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
(syntaktyka, zakres lub brak), akgcji
Bfad niespetnienia warunku ilosé¢
x cena = brutto przy rabacie
kwotowym uwzglednienie rabatu nie
moze prowadzi¢ do ujemnego
wyniku, niespetnienie powyzszego
daje btad #20
21 | Sekwencja odebrana przez drukarke | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
przy wytgczonym trybie transakciji akgji
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. L. . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?;aukomunlkatu / komunikatu przez:
22 | Btad operacji STORNO (np. préba Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
wykonania w trybie 'blokowym' OFF- | akc;ji
LINE, lub w wyniku jej wykonania
suma w danej grupie podatkowe;j
wychodzi ujemna), lub btad operac;ji
z rabatem np. wartos¢ towaru po
uwzglednieniu rabatu wychodzi
ujemna
23 | Btedna liczba rekorddw (linii) Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
paragonu akciji
24 | Przepetnienie bufora drukarki Mozliwos¢ uszkodzenia RS232 usuwalny X X
w drukarce (uktad MAX232) lub
komputerze uzytkownika
25 | Btedny kod terminalu/ kasjera (zta Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
dtugosé lub format), lub btedna tres¢ | akcji
dodatkowych linii
26 | Btad kwoty wPz.ATA (syntaktyka; Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
jezeli réznica WPLATA-TOTAL <0 to |akcji
napisy 'gotéwka’, 'reszta’ nie bedg




08

. L. . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?:aaukomunlkatu / komunikatu przez:
drukowane !), ‘PRZYJECIE’
przestana w LBTRXEND nie jest
zgodna z sumg wartosci
otrzymanych w sekwencjach
LBDSPDEP
27 | Btedna suma catkowita TOTAL lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
btedna kwota RABAT. akcji
28 | Przepetnienie totalizera Wykonanie raportu dobowego. usuwalny x| x| x
(max 2 684 354.55) dla kazdej grupy
podatkowej)
29 | Zadanie zakonczenia (pozytywnego | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
1) trybu transakcji, w momencie kiedy | akcji
nie zostat on jeszcze wtgczony
30 | Btad kwoty WPLATA (syntaktyka) Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
31 | Nadmiar dodawania (przekroczenie |Wyptata z kasy (sekwencja usuwalny x| x| x
zakresu gotowki w kasie) LBDECCSH)
32 | Wartos¢ po odjeciu staje sie ujemna | Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
(przyjmuje sie wowczas stan zerowy | akgji
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. L. . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?:aaukomunlkatu / komunikatu przez:
kasy !)
33 | Btad napisu <zmiana> lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
<kasjer> lub <numer> lub akcji
<kaucja> (np. za dtugi lub
zawierajgcy btedne znaki)
34 | Btad jednej z kwot lub pozostatych Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
napisow akgji
35 | Zerowy stan totalizerow Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
36 | Juz istnieje zapis o tej dacie Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
37 | Operacja przerwana z klawiatury Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
(przed rozpoczeciem drukowania) akcji
38 | Btad nazwy Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
39 | Btad oznaczenia PTU Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
40 | Blokada sekwencji z uwagi na:
= btad w module fiskalnym lub jego | Zakup nowej drukarki albo nieusuwalny X
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. L. . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?:éaukomunlkatu / komunikatu przez:
przepetnienie interwencja serwisu producenta
= stan urzadzenia "tylko Zakup nowej drukarki albo nieusuwalny X
do odczytu" interwencja serwisu producenta
= brak nagtéwka w RAM w trybie | Dostanie nagtéwka przez serwis lub usuwalny x| x| x
fiskalnym uzytkownika
41| Ten btad pojawia sie takze Interwencja serwisu producenta usuwalny X
w przypadku wystgpienia btedu
blokujacego tryb fiskalny (ERR, CLR,
FULL)
42 | Btad napisu <numer_kasjera> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
43 | Btad napisu <numer_par> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
44 | Btad napisu <kontrahent> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
45 | Btad napisu <terminal> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
46 | Btad napisu <nazwa_karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
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. L. . Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?:éaukomunlkatu / komunikatu przez:
47 | Btad napisu <numer_karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
48 | Btad napisu <data_m> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akcji
49 | Btad napisu <data_r> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
50 | Btad napisu <kod_autoryz> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
51 | Btad wartosci <kwota> Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny X
akgji
83 | Nieokreslone stawki PTU. Btad moze | Zaprogramowanie stawek PTU usuwalny | x| x| x| x
wystapi¢ z zasady tylko w trybie
niefiskalnym gdy stawki sg ustawione
w trybie FSK lub w przypadku ztej
fiskalizacji urzadzenia.
84 | Przekroczenie dopuszczalnej ilosci Aplikacja uzytkownika, zaniechanie nieusuwalny | x x| x
zmian stawek PTU (=30) akcji, po wykonaniu 30 zmian stawek
PTU drukarka blokuje proby zmian
stawek PTU
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. L. . Typ Usuwan
Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?;aukomunlkatu / komu¥1ikatu przez: g
85 | Zapetnienie bazy towarowej. Btad ten | Serwis z menu serwisowego usuwalny X
moze wystgpi¢ w przypadku proby
sprzedazy nowego towaru
90 | Operacja tylko z kaucjami — nie Aktualnie realizowany jest wydruk usuwalny x| x
mozna wysyta¢ towaréow obstugi opakowan kaucjonowanych
(niefiskalny) — w tym trybie
niedozwolona jest sprzedaz towaréw
91 | Byta wystana forma ptatnosci — nie Uzytkownik zadeklarowat formy usuwalny x| x
mozna wysyta¢ towarow ptatnosci — paragon mozna tylko
zakonczyé, nie mozna kontynuowac
sprzedazy!
92 | Przepetnienie bazy towarowej Koniecznos¢ interwenciji serwisu usuwalny X
93 | Btad anulowania formy ptatnosci Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
akcji
94 | Przekroczenie maksymalnej kwoty Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
sprzedazy akcji
95 | Drukarka w trybie transakcji — Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x
operacja niedozwolona akcji




. L. . Typ Usuwany

Nr Opis przyczyny bledu Sposob usunll)?;aukomunlkatu / komunikatu przez:
96 | Przekroczony limit czasu na wydruk | Paragon anulowany przez drukarke usuwalny | x X

paragonu (20 minut) automatycznie po uptywie 20 minut

od momentu rozpoczecia transakcji

98 | Blokada sprzedazy z powodu Koniecznosc¢ interwencji serwisu usuwalny X

zatozenia zwory serwisowej
99 | Sekwencja niedozwolona w trybie Aplikacja uzytkownika, ponowienie usuwalny x| x

»1ylko do odczytu” lub wystano akdji

powtdrnie sekwencje rozpoczecia

transakcji lub rozkaz nierozpoznany

(w 2i 3 trybie obstugi btedow)

g8
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Opis zastosowanych skrétow:

A — automatycznie,
S —  serwis,

U — uzytkownik,

Ap - aplikacja.

W zestawieniu w rubryce ,,Typ komunikatu / bledu” znaczenie opiséw to:
usuwalny — przyczyna komunikatu / bledu moze zostaé usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje lub
automatycznie
nieusuwalny — przyczyna komunikatu lub btedu moze zostac usunieta tylko przez serwis producenta.



14.2. Komunikaty na wyswietlaczu operatora

Komunikaty informacyjne ibtedy wywotane ztg pracg
podzespotdw moga wstapi¢ w nastepujgcych sytuacjach:

e podczas normalnej pracy drukarki,

e nastgpito zakitdécenie w pracy drukarki pod
wptywem czynnikéw zewnetrznych,

e nastgpito uszkodzenie podzespotow drukarki.

W tabeli nr 2 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty
i bledy generowane przez drukarke.
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Tabela 2 Zestawienie komunikatow / bledéw wyswietlanych na wyswietlaczu operatora.

Sposoéb usuniecia Typ Usuwany
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombl:n:’kuatu / przez
€ A[sJuTAp
1 ‘ Brak papieru ! ’ Po zatozeniu papieru usuwalny X
‘ | Jezeli wystapit brak papieru tizeba nacisnag przycisk
w trakcie drukowania
2 | ‘Brad mechanizmu 1ub / |Wystapita wadliwa praca Zamkniecie (dosuniecie) usuwalny X
, C e . mikroprzetacznika (np. po dzwigni mechanizmu
podniesiona dzwignia’ L . . .
wymianie papieru nie Odblokowanie
dosunieto gtowicy do watka) | mechanizmu
Nastgpito mechaniczne
zablokowanie napedu
gtowicy
4 | ‘Brad zegara RIC + | Nie zainicjalizowany zegar Ustawienie poprawnej usuwalny X
‘Proesliij z systemu 17 czasu rzeczywistego (RTC) | daty i czasu przez serwis
’ drukarki. Stan ten
uniemozliwia poprawng
prace drukarki, poniewaz
data i czas nie sg okreslone
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Usuwany

. . Typ
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu kS; F:::z:rl,(:tsu u/nl')?::’au kombt;n(iikatu / przez
et [aTsTuTAp
51 ¢ T104¢ rekordéw w ' Nacisniecie przycisku nieusuwalny X
Y pam. fisk. = xx !
Jest to ostrzezenie , po wykonaniu
o0 zblizajgcym sie catkowitym | 2036 zapisu do pamieci
zapetnieniu pamieci fiskalnej. | fiskalnej, urzadzenie
przechodzi w stan ,tylko
do odczytu”! Nalezy
wtedy wezwac serwis
6|+ Tryb "HEX DUMP" ' Nacisniecie przycisku usuwalny X
, , | Drukarka znajduje sie w
trybie testowym ,HEX DUMP”
7 | ‘Btad fatalny testu: ’ |Ten komunikatje;t pigqgm Eréba wychzenia ' nieusuwalny x| x
/ROM RAM RTC DSP FSK ' fatalnym - W drugiej linii J'est i wffaqzenla drukarki.
podana przyczyna btedu: Jezeli po ponownym
ROM — btad pamieci programu | wigczeniu drukarka
RAM — btad pamieci RAM sygnalizuje nadal btad to
RTC — btad zegara RTC konieczna jest
DSP — btad wyswietlacza interwencja serwisu
FSK — btad pamieci fiskalnej producenta
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Sposéb usunigcia Typ Usuwany
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombt;n:jltjatu / przez
¢ A[sJuJAp
8| - Brak numeru | Komunikat o bredne; Zakup nowej drukarki nieusuwalny X
‘ unikatowego! | inicjalizacji pamieci fiskalnej albo interwencja serwisu
producenta
9| + TYyLKO DO oDCZYTU ! ¢ Nacisniecie przycisku nieusuwalny X
FULL ERR CLR RAP Komunikat identyfikujacy
stan "tylko do odczytu". , wykonanie
W drugiej linii jest podana raportu rozliczeniowego,
przyczyna btedu: wystanie drukarki do
FULL — petna pamiec fiskalna | wymiany pamieci
fiskalnej, ew. zakup
nowej drukarki
ERR — biad ogdlny Nacisnieci przycisku NIE, usuwalny X
interwencja serwisu
CLR — btad ogolny Nacisnieci przycisku usuwalny X
, interwencja
serwisu
RAP — stan po wykonaniu Woystanie drukarki do nieusuwalny
raportu rozliczeniowego wymiany pamieci fiskalne;
(zakup nowej drukarki)
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Usuwany

. L Typ
- . Sposob usuniecia h
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombt;n(ljltjatu / przez
¢ A[sJuJAp
10| ¢ Tryb szkoleniowy ! ’/ |Komunikatdla urzadzeniaw | Usuwany automatycznie usuwalny X
) , | trybie szkoleniowym (przed
NIP ORI
fiskalizacja - po
wiaczeniu zasilania pojawia
sie na ok. 1s)
1] © Biad pamieci nvr  |Komunikat w przypadku Nacisng¢ przycisk usuwalny X

1

(Nacisénij "NIE")

’

przektamania niefiskalnych
danych do raportu kasjera
jest wyswietlany po
wigczeniu zasilania jezeli
stwierdzono btad sumy
kontrolnej obszaru danych
dla raportu kasjera (np. ,stan
gotowki w kasie”).
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Sposob usuniecia Typ Usuwany
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombt;n(ljltjatu / przez
¢ A[sJuJAp
12| ¢ Brak stawek pTu ! r |Komunikat o braku stawek Zaprogramowac stawki usuwalny x| x
. L PTU. Moze wystapi¢ w PTU lub dokonczy¢
(Nacisnij "NIE") ! . . . ) . "
dwdch sytuacjach: proces fiskalizacji
— w fabrycznie nowym
urzadzeniu, po wyjsciu od
producenta stawki PTU
powinny by¢ wykasowane,
— jezeli proces fiskalizacji nie
zostatby doprowadzany do
konca prawidtowo
13| © awaria drukarki + | Komunikat wskazujacy na Wiaczy¢ i wytaczy¢ usuwalny X
) . . , | problemy z drukowaniem. urzadzenie
Wytacz zasilanie. .z
Jest to zasztos¢




Usuwany

. . Typ
- . Sposob usuniecia h
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombt;n(ljltjatu / przez
¢ A[sJuJAp
14| ‘Biad sterownika + | Komunikaty zwigzane z Bfad ten mozna usuwalny x| x]|x
) mechanizmem drukujagcym i | probowac¢ usunaé
Kod = xx ! R
hardwarem drukarki
Kod btedu xx to
reprezentacja szesnastkowa | przyciskiem
o$miobitowej maski btedu | --——mmmem e | s
sterownika mechanizmu Brak mozliwosci nieusuwalny X
drukujgcego; konkretne bity | usuniecia btedu przez
zalezg od realizacji diuzszy czas wskazuje na
mechanizmu i dotyczg mozliwo$¢ uszkodzenia
roznych sytuacji np. drukarki. Nalezy w takim
przegrzanie gtowicy, przypadku wezwac
roztadowana bateria, btedy serwis.
wartosci napiec zasilajgcych,
zaciecie obcinacza itd.
15| + Drukarka fiskalna ' |Komunikaty po wiaczeniu Odczekanie do kolejnego usuwalny | x

‘INNOVA PROFIT/xx.ycc’

zasilania informujacy o typie i
nazwie i wersiji
oprogramowania

etapu uruchamiania
drukarki

€6
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Sposob usuniecia Typ Usuwany
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombt;n(ljlzatu / przez
¢ A[sJuJAp
161 - KONTROLA BAZY | Komunikaty po uaktywnieniu | Odczekanie do kolejnego usuwalny | x
, , | drukarki informujacy o etapu uruchamiania
DANYCH. .. . . .
realizowanym aktualnie drukarki
procesie
17| © Biad bazy danych ! + |Napis, ktéry moze pojawi¢ sig | Naci$nigcie przycisku usuwalny | x X
/ (Nacisnij "NIE") , | po uaktywnieniu drukarki
jezeli wystapit blad sum @
kontrolnych obszaru bazy
danych o towarach.
Btad ten powoduje zerowanie
ram (typ ,W”)
18| + Brad totalizersw ! r |Napis, kiory moze pojawic sig | Nacisnigcie przycisku usuwalny | x X
/ (Nacisnij "NIE") , | po uaktywnieniu drukarki
jezeli wystapit btad sum @
kontrolnych obszaru
totalizeréw.
Btad ten powoduje zerowanie
ram (typ ,W”)
191 - Biad zapisu !! + | Podczas zapisu do pamigci | Wytgczenie drukarki i nieusuwalny X
' Wylacz zasilanie. fiskalnej wystapit btad Ec))wmdomlenle serwisu
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Usuwany

. . Typ
- . Sposob usuniecia h
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny btedu komunikatu / bledu kombt;n:jltjatu / przez
¢ A[sJuJAp
20| ‘Btedna pamieé fisk.!’ |Oprogramowanie drukarki Wytaczenie drukarki i nieusuwalny X
) . . wykryto podfaczenie powiadomienie serwisu
Wytacz zasilanie. ! . h . [
nieprawidiowej pamieci ")
fiskalnej
21 ‘Wykonaj przeglad ! !’ Przypomnienie o nie Nacisniecie przycisku usuwalny X | x
. Nacisnij ,NIE” + | wykonanym przegladzie NIE. Wykonanie
okresowym przegladu przez serwis.
22 ‘Kod autoryzacii: Uptynat termin mozliwosci Wprowadzenie 4 usuwalny x| x
0000 dokonywania sprzedazy w cyfrowego kodu
) , | drukarce podanego przez serwis.
23| ‘zrép rap. miesieczny’ Nie wykonano raportu El)\laciéniecie klawisza NIE usuwalny X
¢ (Naciénij "NTE") , | miesigcznego za ubiegty I.ub.wykoname raportu
miesigc miesiecznego

* Komunikat pojawia sie tylko przy prébie dokonania sprzedazy na drukarce ...
(inne funkcje w tym wykonywanie raportow fiskalnych sg dostepne)

® Komunikat bedzie sie pojawiat po kazdym wigczeniu drukarki do momentu, az zostanie wykonany
raport miesieczny (opis na stronie 63)
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Opis zastosowanych skrotow:

A — automatycznie,

S — serwis,
U — uzytkownik,
Ap - aplikacja.

W zestawieniu w rubryce ,,Typ komunikatu / btedu” znaczenie opiséw to:

usuwalny — przyczyna komunikatu / btedu moze zostac usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje
lub automatycznie;
nieusuwalny - przyczyna komunikatu lub btedu moze zosta¢ usunieta tylko przez serwis producenta.



14.3. Komunikaty diod konsolki

Komunikaty sygnalizowane za pomocg diod LED
konsolki sg komunikatami uzupetniajgcymi.

W tabeli nr 3 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty
i bledy sygnalizowane za pomocg diod LED przez drukarke.

Tabela 3 Komunikaty sygnalizowane za pomocg diod LED
konsolki

Stan diod

Opis Sposéb usuniecia

WLACZONA
GOTOWA
BLAD

Nacisnac¢ przez ok. 3s

‘ . Drukarka przycisk

nieaktywna Jezeli drukarka nie
reaguje wezwac
serwis.
Drukarka aktywna
O >< . bez podtaczonego | Podtaczy¢ zasilacz
zasilacza

Drukarka aktywna

O >< . z podtaczonym —

zasilaczem

Drukarka w stanie
ub | O X | ON-LINE -
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Stan diod

Sposoéb usuniecia

<

2152 Opi
N|e|g Pe
<o
;(D

Drukarka w stanie
OF-LINE

@
X

Nacisna¢ przycisk

aby przejsé

do stanu ON_LINE

s@ O
X

O Drukarka
sygnalizujgca btad

Nacisna¢ przycisk

@ O

c
o

>< . Drukarka gotowa
do pracy

@ O

>< O Biad fatalny

Wezwac serwis

Opis zastosowanych oznaczen:

' — dioda nie Swieci sie

O — dioda Swieci sie swiattem pulsujgcym

O — dioda $wieci sie

>< — stan diody nie istotny
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15. Zalaczniki

15.1. Bezpieczenstwo uzytkowania

A) Zasilacz zewnetrzny drukarki przystosowany jest do pracy
W pomieszczeniu zamknietym o swobodnym przeptywie
powietrza.

= QOdigczenie urzadzenia od sieci zasilajgcej nastepuje
po wyciggnieciu wtyczki zasilacza z gniazda
zasilajacego, ktore powinno by¢ usytuowane w poblizu
urzadzenia i by¢ tatwo dostepne.

= Zasilacz nie posiada elementéw zabezpieczenia,
regulacji ikonserwacji dostepnych bez otwierania
obudowy. Nie nalezy dokonywa¢  Zadnych
samodzielnych napraw ze wzgledu na mozliwosé
porazenia pradem.

B) Wdrukarce fiskalngj zastosowano akumulator
zapewniajgcy poprawng prace drukarki w przypadku
odtgczenia zewnetrznego zasilania.

UWAGA: Niebezpieczenstwo wybuchu w przypadku
nieprawidiowej wymiany akumulatora.
Wymienia¢ tylko na taki sam lub rwnowazny
typ zalecany przez producenta.

C) W drukarce fiskalnej zastosowano baterie litowg
do podtrzymywania zawartosci pamieci.

UWAGA: Niebezpieczenstwo wybuchu w przypadku
nieprawidlowej wymiany baterii. Wymieni¢
tylko na taki sam lub rownowazny typ zalecany
przez producenta.

99



15.2. Wzér legitymacji serwisanta

INNOVA s.

http://www.innova-sa.pl

Legitymacja serwisanta

kas rejestrujacych

numer ID &

podpis %

Imig i nazwisko serwisanta

Typ kasy rejestrujacej &

Adres
Piecze¢ i podpis producenta / importera ¥ & Piecze¢ punktu serwisowego
Data wystawienia % Waznos¢ legitymagji: 1 rok
k /)
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16. Dane techniczne i uzytkowe

. Wysoko$¢ 160 mm

w;;?g;:f:) Szerokos$¢ 194 mm
Gtebokosé 229 mm

Kategoria

k"mftyczna IEC 721 klasa 3K3

Zakres

temperatur +5-+40°C

pracy

Waga ok. 2 kg
Zewnetrzny zasilacz stabilizowany impulsowy:
Napiecie zasilania (sie¢) 230V ~

Zasilanie Czestotliwos¢ (sie¢) 50 Hz
Napiecie wyjsciowe 9,1V -
Moc przytaczeniowa 20 W
Wewnetrzny akumulator 6V 3,2Ah
Dwu stacyjny (oryginat, kopia)

. Technologia termiczna ze statg gtowica drukujaca

Mechanizm drukowania

drukujacy llo$¢ kolumn | oryginat/kopia 40
grzuyl?okv?/:riia oryginat/kopia 10 linii/s
Typ: RS 232C lub USB (RJ 45)
Wielkos¢ bufora: 2048 znakéw (RS232)

Interfejsy 3546 znakoéw (USB)

komunikacyjne

Kontrola przeptywu:
programowa XON, XOFF (RS232 i USB)
sprzetowa (RTS - RS232)

Dodatkowe Szuflada na pienigdze (RJ 12)
interfejsy Napiecie zasilania szuflady ° |6V, 12V lub 24V
Stawki VAT Siedem programowalnych A-G

Wyswietlacze

Klienta numeryczny 1x8 cyfr

Obstugi alfanumeryczny 2x20 znakéw

6 Konfigurowane przez serwis
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Materiatly eksploatacyjne
podzespotow
drukujacych (oryginat i
kopia)

rodzaj papieru termiczny

Srednica rolki:

12 mm /50 mm
wewnetrzna/zewnetrzna

szerokos$eé rolki 56 +0/-0,5 mm
gramatura 60 g/m” +4%
uzyt'kowa dtugosc ok. 30 m
papieru

llos$¢ pozycji na
paragonie

Dowolna (tryb ON-LINE),
max 48 (tryb OFF-LINE).

Rabaty (narzuty)

Procentowe i kwotowe do pozycji.
Procentowe i kwotowe do transakcji.

Formy ptatnosci

Gotowka, karta ptatnicza, bon, czek, inna ...

Dodatkowe informacje w
stopce paragonu

35 mozliwosci (nr systemowy, nr transakgc;ji,
punkty, suma punktow, ...) + linie
dodatkowe zdefiniowane przez uzytkownika
jako wzorzec (max 3 linie), zapamietane i
drukowane na raporcie dobowym.

Max kwota transakcji 999 999,99

Max TOTALIZER 2 684 354,55

Raporty fiskalne Dobowy, okresowy (wg dat, numeréw
raportéw dobowych), miesieczny i

rozliczeniowy.

Raport okresowy w formie podsumowania
(wydruk niefiskalny).

Mozliwos¢ odczytu z pamieci fiskalnej
raportu dobowego o podanym numerze i
raportu okresowego z zadanego okresu
(interfejs komunikacyjny).

Mozliwos¢ ‘zdalnego’ wywotania raportu
dobowego (interfejs komunikacyjny) bez
koniecznosci jego zatwierdzenia przez
uzytkownika.

Funkcja przypomnienia o nie wykonanym
raporcie miesiecznym (opcja)
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Formatki niefiskalne

Kilkadziesigt formatek zdefiniowanych w
oprogramowaniu drukarki z mozliwoscig
drukowania wybranych pozycji i linii
rozdzielajacych pozycje (opcja).

Obstuga opakowan zwrotnych.

Pojemnos¢ pamieci
fiskalnej

2036 rekordow
(co najmniej 5 lat pracy urzadzenia).

Max ilos¢ zmian
stawek PTU

30

Standard polskich
znakoéw

MAZOVIA

Numer systemowy

Drukowany w stopce paragonu oraz w
stopce formatek niefiskalnych jako tekst lub
kod kreskowy (EAN-13).

Przeglad okresowy

Specjalna funkcja dostepna dla serwisu po
uaktywnieniu ktoérej drukarka przypominania
0 koniecznosci wykonania  przegladu

(opcja).

Baza towarowa (PLU)

( tworzona automatycznie
podczas rejestracji
transakcji)

Pojemnosé: 120 000 PLU

Mozliwos¢ sprawdzenia czy towar jest
zapamietany w drukarce (bazie) i w jakiej
stawce PTU (interfejs, wydruk).

Max dtugos$¢ nazwy towaru: 40

Znaki kontrolowane: litery, cyfry, polskie
znaki diakrytyczne oraz . , [\

Blokada towaru przy probie jego sprzedazy
w stawce PTU wyzszej od aktualnej, (w
przesztosci zmienionej na  nizszg
wartosciowo).

Mozliwos¢ sprawdzenia czy towar jest
zablokowany (interfejs, wydruk).
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Inne

Specjalna procedura ‘usypiania’ drukarki
(ograniczenie poboru mocy z wewnetrznego
akumulatora) w przypadku zaniku zasilania
sieciowego lub odtgczenia zewnetrznego
zasilacza drukarki. ,Uspienie” nastepuje po
20 minutach bezczynnosci drukarki.

,Obudzenie” nastepuje po odebraniu przez
drukarke dowolnego znaku Ilub rozkazu
(interfejs komunikacyjny RS232 lub USB),
po nacisnieciu dowolnego klawisza lub po
podtaczeniu zewnetrznego zasilania.
Odebrany rozkaz (sekwencja) zostanie
przez drukarke zinterpretowany i wykonany
tak jak w standardowym trybie pracy.

Sygnalizacja btedéw transmisji  poprzez
interfejs komunikacyjny i/lub na
wyswietlaczu operatora (sposéb wizualizacji
ustawiany programowo).

Sygnalizacja standw pracy urzadzenia (brak
papieru, zanik zasilania, btad transmisji, ...)
na wyswietlaczu operatora, na konsoli
drukarki (lampki LED) i przez interfejs
komunikacyjny.

Automatyczne anulowanie paragonu po
uptywie 20 minut od jego rozpoczecia
(przepisy!).

Specjalny rozkaz (sekwencja) do otwierania
szuflady.

Oszczedny tryb wydruku (zmniejszona
przerwa miedzy wydrukami).
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17. Przykiadowe wydruki

Podane w tym rozdziale przyktady wydrukéw zawierajg
informacje przypadkowe i zostaty wygenerowane z pomocag
drukarki fiskalnej w wersji nie przewidywanej do dalszej
odsprzedazy. Zamieszczone wydruki to niewielki fragment z
mozliwosci jakie oferuje oprogramowanie drukarki.

Wiecej informacji mozna znalezé w instrukciji
programisty drukarki zamieszczanej na stronie WWW firmy
INNOVA SA pod adresem http://www.innova-sa.pl.

17.1. Paragon fiskalny

Na rysunku
przedstawiono przyktado- INNOVA PROFIT
wy  wydruk  paragonu NNOYR S8,
fiskalnego w  ktérego 15-860 1ZRBELIN
stopce  widnieje  tzw. ul. Estrady 6, KLAUDIN
numer systemowy wydru- NIP 526-25-48-065
kowany w postaci kodu 2007-87-19 Czu faae31
kreskowego EAN-13: PARAGON F1SKALNY

Ustuga FOTO: 58 odbitek forwatu 10x15

508 x §,50 258, 88A
Na wydruku sg e

takze informacje dodatko- Podsuna 250,00
we (3 linie) zawierajgce rabat 0
zdefiniowany w aplikacji Razew: 225,088 P10 2 40,5 zt
sprzedazy  uzytkownika fooeat #01 W £9:39
staty, ustawiany  na AR @aaeaeee

i . Dziekujeny, Zapraszany pongunie.
pmooczzj tkgyzmi,;zﬁ:{yktﬂg FOTOLAB otwarty w godzinach 8:80 - 20:00

¥ ' 1 [}
drukarki . w  rozkazie Odbior odbitek po okazaniu paragony!

zakohczenia transakcji. i
rost on sy || 11NN
zostanie takze na !

najblizszym raporcie 2807071900061
dobowym (wymog
przepisow!).
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17.2. Paragon niefiskalny (opakowania zwrotne)

Ponizej przyktad paragonu zawierajgcego informacje
zwigzane ze zwrotem opakowanh kaucjonowanych

Uwaga: zgodnie z przepisami wydruk zawierajgcy tylko
informacje dotyczgce opakowan zwrotnych jest wydrukiem
niefiskalnym!

INNOVA PROFIT
TNNOVA 5.8,
#5-088 1ZABELIN
ul. Estrady 6, KLAUDYN
NIP 526-25-48-0B65
2007-87-19 Czw 060835
-# niefiskalny #
- ROZLICZENIE OPAKOMAN ZHROTNYCH
PRZYIECIR

Bpak. zur, 40081 2,000 x gg
Opak. zur. 40802 1,000 x ggg
Opak. zur: 40083 1,000 1,00
1,80
Razem przyjecia: 4,00
HYDANIA:
Opak. zur. 40001 1,000 x 12%
Do zaptaty: 2:58
- # niefiskalny #
W 18:15

fdaanaee
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17.3. Raport dobowy

INNOVAR PROFIT
INNOVA 5.8,
B5-808 12ABELIN
ul, Estrady 6, KLAUDYN
NIP 526-25-48-6B65%
2007-87-19 Czw fa0e33
RAPORT FISKALNY DOBOWY
PTU B 21
PTU B 7%
PTl € 0y
6 SP. 2W. PTU
2687-87-19 Nr 0607
SPRZED. OPODATK. PTU A 184,43
SPRZED. OPODATK. PTU B B,08
SPRZED. OPODATK. PTU C 0,00
SPRZEDAZ ZWOLN. PTU 6 0,00
KNOTA PTU A LR,
KNOTA PTU B 0,00
LACZNA KHOTR PTU 4.5
LACZNA NALEZNOSC 225,00
1L0SC PARAGONGH Bo0aat
1L0SC PO2YCII faea14
] ] 09:48
Dztekujemy. Zapraszamy pononte.
FOTOLAB otwarty w godzinach 8:00 - 20:98
Ddbidr odbitek po okazaniu paragonu!
7= AAR Boedeaea
- # niefiskalny #
PRZEKROCZONA DATA
PRZEGLADU OKRESOWEGO: 2067-86-27
- # niefiskalny #

mowaniu daty przegladu).

Przyktad raportu
dobowego dla
standardowych
stawek PTU. Raport
zawiera komplet
informacji o obrocie
zarejestrowanym w
drukarce po ostatnim
raporcie dobowym
(kazdy raport dobowy
po zapisaniu
informacji do pamieci
fiskalnej powoduje
wyzerowanie
licznikdw (totalizeréw)
zawierajgcych dane o
zarejestrowanym
obrocie).

Na raporcie takze
wydrukowane linie
opisowe wykorzy-
stywane podczas
drukowania paragonu
(wymog przepisow).

Dodatkowo w
stopce raportu wy-
drukowane jest
przypomnienie o]

przekroczonym
terminie przegladu
okresowego  (opcja
uaktywniona przez
serwis; aktywacja
polega na zaprogra-
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17.4. Kontrola bazy towarowej

Kontrola bazy towarowej to specyficzny wydruk powstaty
poprzez wysylanie do drukarki specjalnych
rozkazow/sekwencji w tresci ktérych zawarte jest pytanie czy
dany towar o okreslonej nazwie i stawce PTU jest zapisany w
bazie towarowej drukarki.

Na wydruku drukowane sg nastepujgce informacje:

* nazwa towaru wyslana przez aplikacje w
sekwencji pytajace;j,

" numer pozycji raportu,

= warto§¢ stawki PTU wystana w sekwencji
zapytujacej, jezeli wyslana stawka PTU jest
nieaktywna to zostanie wydrukowany znak ,,—”

= wartos¢ stawki PTU w drukarce, wartos¢ ta
pobierana jest z pamigci fiskalnej, jezeli dany
towar nie byl jeszcze sprzedawany to jest to
zaznaczane za pomoca tancucha ,,—”

* oznaczenie statusu towaru; jest to pojedynczy
znak, ktory moze przyjac nastepujace wartosci:

»*7 — jezeli stawka podana w zapytaniu jest inna
niz w bazie,

,» ! —jezeli dany towar jest zablokowany.

® liczba towardéw sprawdzanych,
e liczba rdznic zaistnialych w trakcie raportu,

¢ liczba towarow zablokowanych.
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Na rysunku ponizej przedstawiono
przyktadowy wydruk otrzymany po przestaniu do
drukarki 6 zapytan dotyczacych towarow ktorych
nazwy i stawki PTU (PTU:serwer) sa zamieszczone
na wydruku:

INNOVA PROFIT
INNOVA 5.8,
05-860 TZABELIN
ul. Estrady 6, KLAUDYN
NIP 526-25-48-865
2007-87-19 Czu 0622
# niefiskalny #

KONTROLA BAZY DANYCH

------ Nazua ----mmmmomoommmeeooe o

- Nuwer -
Hlode ziewniaczki
oeaeRt 22 ¢ 2
Ntoda warcheweczka

7% 2 ¥
Kielbaska biala z grilla/100 or
Boede; @ ¥ u ¥
Karkowka z grila/porcja
foeaed S, 2u. PTU 22 X
Schab duszony z grzybani
fedees 22 ¥ i
Kotlet schabowy/ porcja
peaeas 7 ¥ 0 ¥
ILos¢ towarou: 00a0as
ILosc roznic: p6aeeq

[Los¢ touardw zablokowanych: feaaan

# niefiskalny #
]| )] 49:20
faeaaeae
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17.5. Pokwitowanie zaptaty karta

Ponizej przyktadowa formatka niefiskalna (jedna z
kilkudziesieciu dostepnych) pokazujgca w jaki sposéb mozna
wykorzystac¢ drukarke przy potwierdzaniu zaptaty za ustuge za
pomoca karty ptatniczej:

INNOVR PROFIT
INNOVA 5.,
05-860 TZABELIN
ul. Estrady B, KLAUDYN
NIP 526-25-48-865
2007-87-19 Czu anea32
# niefiskalny #
POTUIERDZENIE TRANSAKCII
Kasa: 81 Kas jer: WD
Nr dowodu sprzedazy:  A00627/600001
T1D: 06262267 U1D: @AGAGAAGAR19354
Karta: MasterCard(P) PN:1
5413330889018012 Hazna do: 12/09

SPRZEDRZ: 225.84a Pk

Prosze ohciazy¢ woje konto

Kod autoryzacji: 877584C1)(F)
TC: [ 1: FDA@G6A7D19E1A90A
AID:L  1:  AeGAeaceed1a1d
KOD PIN ZGODNY
ORYGINAL

# niefiskalny #

01 ] 09:40
deanaeen

110



