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Co powinienes$ znac i wiedziec przed przystgpieniem do pracy
z drukarka fiskalng HD E (takze w wersji aptecznej):

O  parametry techniczne drukarki
O  warunki gwarangji
O  obstuga funkcji fiskalnych dostepnych dla uzytkownika

Kazda nieprawidtowo$¢ w pracy drukarki powinna by¢ natychmiast sygnalizowana do autoryzowanego serwisu
producenta.

Odtaczenie drukarki od sieci nastepuje po odtaczeniu wtyczki zasilacza od gniazda sieciowego, ktore
powinno by¢ tatwo dostepne i usytuowane w poblizu drukarki. Do zasilania urzadzenia nalezy stosowa¢ wytgcz-
nie zasilacz sieciowy dostarczany w zestawie przez producenta.

W urzadzeniu HD E zastosowano drukarke termiczng. Zaopatrujac sie w papier nalezy zazgda¢ od do-
stawcy certyfikatu potwierdzajgcego, ze moze on by¢ stosowany w urzgdzeniach fiskalnych, a wydrukowane na
nim dokumenty moga by¢ przechowywane przez czas okreslony Ordynacjg Podatkowa. Nalezy rowniez pamietac
o warunkach, w jakich producent papieru zaleca jego przechowywanie. W przypadku nieprzestrzegania tych wy-
magan moze doj$¢ do utraty wydrukowanych danych (raportéw), do przechowywania ktérych uzytkownik kasy
jest zobowigzany.

Dtugos¢ przewodow potaczeniowych interfejsu szeregowego nie powinna przekraczac trzech metrow.

Urzadzenie to spetnia wymagania w zakresie dopuszczalnych poziomoéw emisji zaburzen elektromagnetycznych
dla klasy A. W srodowisku mieszkalnym moze to powodowaé powstawanie zaktdcen radioelektrycznych. W takich
przypadkach, jego uzytkownik zobowigzany jest do zastosowania odpowiednich srodkéw zaradczych.

Zabrania sie uzywania telefondw komadrkowych w bezposrednim sgsiedztwie drukarki!
Przed wymiang papieru nalezy obowigzkowo dotknac¢ dtornmi uziemionej czesci metalowe;j.

Usuwanie zuzytych urzadzen.

Zuzytego urzadzenia, zgodnie z Art. 22 ust.1 i 2 Ustawy o zuzytym sprzecie elektrycznym
i elektronicznym (Dz.U.180 poz. 1495), nie wolno umieszczaé, wyrzuca¢, magazynowac
wraz z innymi odpadami.
Niebezpieczne zwiazki zawarte w sprzecie elektrycznym i elektronicznym wykazujg bar-
dzo niekorzystne oddziatywanie na rosliny, drobnoustroje, a przede wszystkim na czto-
wieka, uszkadzajg bowiem jego uktad centralny i obwodowy uktad nerwowy oraz uktad
krwionosny i wewnetrzny, a dodatkowo powodujg silne reakcje alergiczne.
Zuzyte urzadzenie nalezy dostarczy¢ do lokalnego punktu zbidrki zuzytych urzadzen elektrycznych, ktory zareje-
strowany jest w Gtéwnym Inspektoracie Ochrony Srodowiska i prowadzi selektywna zbiérke odpadéw.

Zgodnie z Art. 35 Ustawy, uzytkownik sprzetu przeznaczonego dla gospodarstw domowych, po zuzyciu takiego
sprzetu, zobowigzany jest do oddania go zbierajgcemu zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny.

Selektywna zbidrka odpaddéw pochodzgcych z gospodarstw domowych oraz ich przetwarzanie przyczynia sie do
ochrony Srodowiska, obniza przedostawanie sie szkodliwych substancji do atmosfery oraz wéd powierzchnio-
wych.

Informacje o usuwaniu akumulatordw i baterii z urzadzenia zamieszczono w rozdziale: Instrukcja bezpiecznego

ecia ak ow i baterii na koncu instrukcji obstugi.
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Informacje zamieszczone w niniejszej instrukcji majg charakter wytgcznie informacyjny
i nie stanowig oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Producent zastrzega sobie prawo zmiany danych drukarki fiskalnej zawartych w niniejszej in-
strukcji bez wczesniejszego uprzedzenia.

Producent zastrzega, ze nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za uszkodzenia powstate wsku-
tek uzytkowania drukarki fiskalnej niezgodnego z instrukcja, uzywania niewtasciwego zasilacza, nara-
Zania urzadzenia na oddziatywanie silnego pola elektrostatycznego, elektromagnetycznego, promie-
niowania rentgenowskiego lub dziatania szkodliwych substancji chemicznych czy tez promieniotwér-
czych.

Producent nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za ewentualne roszczenia karno — skarbowe
ze strony Urzedu Skarbowego wobec podatnika — uzytkownika drukarki fiskalnej, wynikajgce z ujaw-
nionej niewtasciwej eksploatacji urzadzenia oraz stosowania materiatéw eksploatacyjnych — w
szczegolnosci nosnika kopii elektronicznej (karty SD/uSD) — innych niz zalecane.

Nigdy nie przenos urzadzenia trzymajac za wysiegnik wyswietlacza! Grozi to uszkodzeniem
urzadzenia!
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1 Informacje ogdlne dotyczace drukarki fiskalnej HDe (takze wersji aptecznej).

1.1. Homologacja

Drukarka fiskalna HD E jest urzadzeniem najnowszej generacji przeznaczonym do
pracy we wszystkich placéwkach handlowych wyposazonych w system komputerowy.
Drukarka zostata przedstawiona w Gtéwnym Urzedzie Miar i decyzjg Prezesa Gtdwnego
Urzedu Miar numer:

PT 15/ 2015

zostata uznana za kase (drukarke) rejestrujaca, spetniajagca wymogi zawarte w Rozporza-
dzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27 sierpnia 2013 roku w sprawie kryteriéw i warunkdéw
technicznych, ktérym muszg odpowiadac kasy rejestrujace, co kwalifikuje ja do obrotu.
Dokumenty dopuszczajgce drukarke do sprzedazy zostaty umieszczone w rozdziale 14 ni-
niejszej instrukcji.
W zwigzku z ciggtymi udoskonaleniami urzqdzer, bedq one poddawane kolejnym bada-
niom w Ministerstwie Finansow, dlatego aktualny wykaz decyzji dopuszczajqcych urzqdze-
nia do sprzedazy zamieszczony jest na internetowej stronie producenta: www.novitus.pl
Urzadzenia z decyzjg Prezesa Gtownego Urzedu Miar, a wczesniej Ministra Finansow, wy-
dang na mocy w/w rozporzgdzenia majg mozliwos¢ ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej
prowadzona jest rejestracja obrotu oraz kwot podatku naleznego. Majg réwniez mozli-
wos$¢ drukowania kilku dowolnych walut informacyjnych z przelicznikiem, pod czescig fi-
skalng paragonu. Szczegétowe informacje o zmianie waluty oraz uwagi uzytkowe na temat
korzystania z réznych walut zawarto w rozdziale 8.2.1 niniejszej instrukcji

Do kazdej drukarki z decyzjg potwierdzajgca spetnianie wymogéw w/w rozporza-
dzenia producent dotacza program komputerowy NEArch, dziatajgcy pod systemem ope-
racyjnym Windows (95, Millenium, 2000, XP, Vista , 7 i nowszych), za pomocga ktdrego
uzytkownik moze wykonywac¢ odczyty danych z karty SD (elektronicznej kopii), z pamieci
fiskalnej, zapisywac je na dysku, nagrywac na ptyty CD*, wykonywa¢ wydruki na zwyktych
drukarkach komputerowych, przeglada¢ dane, sortowac, wyszukiwaé, itp. Do wszystkich
urzadzen fiskalnych Novitus sg wspdlne programy. Ptyta CD z programami dofaczona jest
do ksigzki serwisowej kasy (ksigzki kasy). Programy te moga by¢ przez producenta modyfi-
kowane, kolejne ich wersje bedg przedstawiane wraz z urzagdzeniami w Gtéwnym Urzedzie
Miar. Aktualne wersje dostepne sg na stronie internetowej: www.novitus.pl.

* (nie dotyczy systeméw Windows 95, Millenium i 2000)

1.2. Warunki uzytkowania drukarki fiskalnej HDe

* Ponizej przedstawiono warunki, ktére muszg by¢ spetnione, aby zapewni¢ poprawna
prace drukarki.

¢ Pierwsze uruchomienie systemu PC — HD E powinno by¢ wykonane przez serwisanta
autoryzowanego producenta;

e Zasilacz drukarki i sterujacy jej pracg komputer powinny by¢ zasilane z tej samej sieci
(gniazda), najlepiej poprzez listwy filtrujgce;

e Drukarke nalezy uzytkowa¢ uwzgledniajac jej parametry techniczne;

6
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¢ Chronic przed wilgocig, zalaniem, wptywem pola elektromagnetycznego i elektrosta-
tycznego, oraz nadmiernym dziataniem promieni stonecznych;

e Pomieszczenie, w ktdrym uzytkowane bedzie urzadzenie powinno by¢ wolne od
wptywu agresywnych zanieczyszczen chemicznych i mechanicznych;

¢ Doboru oraz podfgczenia szuflady (kasety na pienigdze) powinien dokona¢ upraw-
niony serwisant;

* Nie wolno faczy¢ drukarki z komputerem lub szuflada przed wytgczeniem ich z sieci
(nie dotyczy potaczenia USB);

e Jesli drukarka przez dtuzszy czas nie byta zasilana, zaleca sie przed jej instalacjg dota-
dowanie akumulatoréw poprzez wiaczenie jej poprzez zasilacz do sieci 230V na czas
minimum 24 godziny.

¢ Odnosnie stosowania i obstugi kart SD (nosnika elektronicznej kopii) nalezy bez-
wzglednie stosowac sie do zalecen zapisanych w rozdziatach: 2.2, 2.3 oraz 2.4 niniej-
szej instrukcji obstugi.

* Nigdy nie przeno$ urzgdzenia trzymajac za wysiegnik wyswietlacza! Grozi to uszko-
dzeniem urzadzenia!

Uwaga: Za konsekwencje nieprzestrzegania powyzszych zalecen odpowiada uzytkownik.

Uwaga:

Drukarka HDe (takze w wersji aptecznej) dostepna jest z dwoma podstawowymi
typami wyswietlacza: z wyswietlaczem zintegrowanym (wbudowanym) oraz z wyswietla-
czem wolnostojacym. Z kolei wyswietlacz wolnostojagcy moze byé montowany do urzg-
dzenia na rézne sposoby: na rurze o wys. 55 cm z okragta podstawg (rys. 1a), jako wyswie-
tlacz (solo) urzadzenia fiskalnego na kablu (rys. 1b) oraz jako wyswietlacz obrotowy mon-
towany na blaszanym wysiegniku do POS’a (rys. 1c). We wszystkich tych konfiguracjach
wyswietlacz wolnostojacy podtgczany jest do drukarki fiskalnej ztgczem USB.

rys. la



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

AT

rys. 1b

rys. 1c

1.3. Parametry techniczne drukarki

Zasilanie: napiecie state 24 V
Bateria wewnetrzna: LiFePO4, 14,4V, 1.4 Ah
Gniazdo zasilania: typ GA1009-3AT1IN1
Zasilacz: 24V /2.1A

Nosnik kopii elektronicznej: karta SD/SDHC/uSD zweryfikowana przez NOVITUS

UWAGA: Odtaczenie zasilania drukarki fiskalnej nastepuje po wyjeciu wtyczki zasilacza z
gniazda sieciowego, ktére powinno by¢ tatwo dostepne i znajdowac sie w poblizu drukarki.

Wtyk zasilania drukarki typu GA1009-3AT1IN1 ma zabezpieczenie przed przypadkowym
wypieciem. Aby odtgczyé wtyk od gniazda w drukarce nalezy przesuna¢ do tytu (w strone
przewodu) oprawke wtyku a nastepnie catg wtyczke odtgczy¢ od gniazda drukarki.

Dopuszczalna temperatura pracy: 5 °C do + 40 °C
Dopuszczalna wilgotnos¢ pracy: od 10% do 80%

Wymiary: Szeroko$¢: 178 mm, Gtebokos¢: 192 mm, Wysoko$é: 350 mm
Masa: Drukarka z akumulatorem i rolkg papieru: 4 kg (+ 0,50 kg zasilacz)
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UWAGA: podtaczenia drukarki do urzadzen zewnetrznych (komputera, szuflady itp.) za
pomoca specjalnych przewodéw mozna dokonaé przy wytgczonym zasilaniu drukarki i
podfaczanego urzadzenia (nie dotyczy ztgcza USB)!!! Doboru szuflady oraz pierwszego
podtaczenia jej do drukarki powinien dokona¢ uprawniony serwisant!

Wiaczanie i wytaczanie drukarki: manualne — poprzez przestawienie przetacznika
gtéwnego.

1.4. Przeznaczenie drukarki fiskalnej

Drukarka fiskalna HD E przeznaczona jest do prowadzenia rejestracji sprzedazy
oraz kwot podatku naleznego, dokonywanego na rzecz osdb fizycznych za pomoca syste-
méw komputerowych.

Drukarka fiskalna to urzadzenie, ktére nie jest w stanie pracowac samodzielnie, dlatego
jest niezbednym fiskalnym uzupetnieniem istniejgcych punktéw sprzedazy opartych na
sprzecie komputerowym.

Drukarka prowadzi ewidencje sprzedazy ok. 1 miliona artykutéw.

Nazwa towaru na paragonie drukowanym przez drukarke moze posiada¢ minimalnie 1 a
maksymalnie 60 znakow.

Na jednym paragonie fiskalnym moze byé wydrukowane maksymalnie 255 pozycji (towa-
row).

Drukarka HD E jest wyposazona w kopie elektroniczng zamiast tradycyjnej kopii pa-
pierowej. Dane wydrukdw zapisywane sg na informatycznym nosniku danych, ktérym jest
karta SD (lub — w zaleznosci od wersji — microSD). Karta o pojemnosci 4 GB moze pomie-
$ci¢ do 2,5 min kopii paragondéw (dla wydrukow na papierze o szerokosci 57 mm).
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2 Funkgcje fiskalne

2.1. Pamiec fiskalna

Drukarka posiada pamiec fiskalng wbudowang w miejscu niedostepnym dla uzyt-
kownika, zalang specjalng masga (nierozerwalnie ztgczong z obudowa drukarki) i zabezpie-
czong plomba otowiang i papierowg. Podczas préb zamiany, badZ odtgczenia pamieci fi-
skalnej, plomby te ulegajg zniszczeniu a drukarka blokuje mozliwos$¢ prowadzenia dalszej
pracy. Pamie¢ ta oznaczona jest numerem nadawanym przez Ministerstwo Finanséw
(obecnie przez Gtéwny Urzad Miar), niedostepnym tak dla uzytkownika jak rowniez dla
serwisu. Numer ten nazwany jest numerem unikatowym i drukowany jest na kazdym wy-
druku pochodzacym z zafiskalizowanej drukarki. Numer unikatowy zostaje zapisany do
pamieci fiskalnej podczas procesu produkcji, a zmiana tego numeru nie jest mozliwa. Pa-
mie¢ fiskalna jest tak skonstruowana, iz uniemozliwia likwidacje zapiséw dokonanych w
swoich rejestrach.

Pojemnos¢ pamieci fiskalnej umozliwia zapisanie w niej 1830 raportéw dobowych, 200 ze-
rowan serwisowych pamieci RAM oraz 30 zmian stawek PTU.

Przed rozpoczeciem pracy do pamieci fiskalnej zapisywane sg nastepujace dane:

¢ Numer unikatowy drukarki (w procesie produkcji)
e Aktualne stawki PTU (przed fiskalizacjg).
¢ Numer Identyfikacji Podatkowej - NIP (przy fiskalizacji);

Dane zapisywane w pamieci fiskalnej przy wykonywaniu raportéw dziennych:

e Numer i data raportu;

e Wartosc¢ sprzedazy netto z wyszczegdlnieniem kwot we wszystkich grupach po-
datkowych osobno dla paragondw i faktur

¢ Kwoty podatku dla kazdej ze stawek PTU osobno dla paragonoéw i faktur

* taczna kwota podatku;

¢ taczna kwota naleznosci;

¢ Kwoty podatku narastajgco od fiskalizacji dla kazdej ze stawek PTU, osobno dla
paragonow i faktur;

¢ llo$¢ paragonow i faktur objetych raportem i numery ostatnich raportow;

¢ llo$¢ zerowan pamieci RAM, oraz rodzaj zerowania: wewnetrzne (samoistne) lub
zewnetrzne (wymuszone przez serwis producenta).

Dostep do elektroniki kasy posiada jedynie serwis producenta!
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2.2. Kopia elektroniczna — informacje podstawowe

Urzadzenie obstuguje kopie elektroniczng zamiast tradycyjnej kopii papierowe;j. Ja-
ko nosnik danych Kopii E w urzadzeniach NOVITUS stosowana jest karta pamieci w stan-
dardzie SD Card. Jest to nowoczesny nosnik danych, stale udoskonalany mogacy pomiescic¢
ogromne ilosci danych posiadajgc jednoczesnie niewielkie rozmiary zewnetrzne. Zawiera
rézne mechanizmy zabezpieczen od prostych, ale tatwych w uzyciu mechanicznych blokad
zapisu (przesuwka LOCK), po zaawansowane zabezpieczenie hastem catej karty.

Jakosé karty ma zasadnicze znaczenie dla trwatosci danych wydruku zapisanych w
tym nosniku. Waznos¢ tych danych jest taka sama jak kiedy$ kopii papierowej — uzytkow-
nik musi ja przechowywaé przez wymagany przepisami czas i okazywaé na zadania orga-
néw kontrolnych. Nie mozna wiec sobie pozwoli¢ na utrate tych danych przed wymaga-
nym terminem przechowywania. Z tego powodu nalezy zagwarantowa¢ odpowiednig ja-
kos$¢ kart SD uzywanych jako nosnik Kopii E. Aby mie¢ pewnos$é, ze dana karta zapewnia
wymagane parametry wptywajace na jakosc jej dziatania, konieczne jest przeprowadzenie
wielu dtugotrwatych testéw i analiz ich wynikéw, ktére sg niemozliwe do wykonania przez
przecietnego uzytkownika.

* W urzadzeniach z Kopig E nalezy wiec uzywa¢ tylko takich kart

SD, ktére przeszty pozytywnie weryfikacje producenta i sg wy- |
mienione w odpowiednich instrukcjach lub informacjach na
stronie internetowej danego urzadzenia.

¢ Obecnie do uzytku z drukarkami HD E zalecane s3 jedynie karty

dostepne w ofercie NOVITUS.

[ novitus

Ponizej przedstawiono gtéwne nowe pojecia dotyczace urzadzen z kopig elektro-
niczng (w skrocie Kopig E).

1) Kopia elektroniczna — kopia wydrukdéw zapisywana tymczasowo w pamieci
podrecznej urzadzenia a nastepnie kopiowana po raporcie dobowym na doce-
lowy informatyczny nosnik pamieci.

2) Pamiec podreczna wydrukéw — wydzielona pamie¢ wewnetrzna urzadzenia, do
ktdérej najpierw trafiajg dane wydrukéw. Dzieki niej urzadzenie moze tez mini-
mum 2 dni pracowaé awaryjnie bez docelowego zewnetrznego nosnika Kopii E.
Po skopiowaniu danych wydruku na nosnik docelowy, dane z pamieci podrecz-
nej sg usuwane.

3) Nosnik Kopii E— zewnetrzna pamie¢ dostepna dla uzytkownika, w przypadku
NOVITUS karta pamieci w standardzie SD Card.

4) Karta SD Card — karta pamieci FLASH. Zapewnia duzg pojemnos¢ pamieci przy
stosunkowo niewielkiej cenie. Posiada funkcje zabezpieczen danych przed nie-
umysinym skasowaniem. Jest bardzo popularna i powszechnie obstugiwana w
systemach komputerowych. W niektérych komputerach PC moze wymaga¢ do-
taczenia popularnych zewnetrznych czytnikdw tego typu kart.
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5)

6)

7)

8)

9)

(takze wersja apteczna)
Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szereg unikatowych specjalnych
zabezpieczen Kopii E w urzagdzeniach NOVITUS:

a. dodatkowa wewnetrzna kopia bezpieczeristwa danych Kopii E na wy-
padek utraty lub przektamania danych w nosniku uzytkownika.

b. mozliwos¢ zabezpieczenia funkcji administracyjnych Kopii E hastem -
bez jego podania osoba niepowotana nie wykona istotnych funkcji
administracyjnych Kopii E

c. mozliwos¢ zabezpieczenia karty SD hastem — bez jego podania w celu
odblokowania dane na karcie nie bedg widoczne dla niepowotanych
0s6b

d. mozliwos$¢ tworzenia dodatkowych kopii kart w urzadzeniu

Numery kontrolne na paragonie, fakturze i raporcie dobowym — dodatkowe
ciggi cyfr i znakdw drukowane w stopce w/w wydrukéw. Majg one na celu
umozliwi¢ pdzniejszg weryfikacje, ze dany wydruk zostat wydrukowany na da-
nym urzadzeniu fiskalnym i jego zawartos¢ jest niezmieniona.

Otwarcie nosnika Kopii E — czynno$c¢ jednorazowa dla danego nosnika, ko-
nieczna do wykonania w celu rozpoczecia pracy z nowym nosnikiem kopii E.
Polega ona ogdlnie na odpowiednim sformatowaniu karty SD i nadaniu jej ety-
kiety — unikatowego w ramach danego urzadzenia oznaczenia bedacego nume-
rem kolejnym karty.

Zamkniecie nosnika Kopii E — czynnosc¢ jednorazowa dla danego nosnika, wy-
magana w celu oznaczenia nosnika jako zamknietego, czyli takiego, do ktérego
nie bedg juz dopisywane dane. Zamkniety nosnik powinien byé zmagazynowa-
ny a do urzadzenia dostarczony nowy nosnik.

Program obstugi Kopii E na PC — NOVITUS NEArch — program umozliwiajacy im-
port danych Kopii E do komputera PC, wyszukiwanie wydrukéw wg zadanych
kryteriéw, drukowanie kopii wydrukéw, sporzadzanie syntetycznych raportéw
okresowych, drukowanie oraz zapis kopii E na zapisywalnych ptytach CD. Pro-
gram umozliwia réwniez odczyt danych zawartych w pamieci fiskalnej urzadze-
nia, sporzadzania syntetycznych raportéw okresowych, drukowanie oraz zapis
danych z pamieci fiskalnej na zapisywalnych ptytach CD.

2.3. Kopia elektroniczna — zalecenia podstawowe

Urzadzenia z Kopig E w czasie normalnej pracy nie wymagajg szczegdlnych dodat-
kowych czynnosci obstugowych. Dziatanie Kopii E jest zasadniczo bezobstugowe. Dodat-
kowe czynnosci zwigzane z nosnikiem Kopii E wymagane s3 jedynie w momentach jego
otwarcia i zamkniecia oraz przy wykonywaniu dodatkowych kopii bezpieczenstwa w sys-
temach komputerowych (archiwizacja na dyskach optycznych, magnetycznych itp.), ktére
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powinny by¢é wykonywane jedynie przez zaawansowanych uzytkownikdw i administrato-
réw danych Kopii E.

Istniejg szczegdlne zalecenia, okreslajace przede wszystkim, jakich czynnosci nie
mozna i nie nalezy wykonywac na urzadzeniach z Kopig E, aby nie doprowadzi¢ do utraty
danych Kopii E. Nalezy doktadnie zapoznac sie z tymi wytycznymi i poinstruowaé o nich
kazda osobe, ktéra bedzie miata dostep do obstugi urzadzenia z Kopia E. Nieprzestrzeganie
tych zasad moze doprowadzi¢ do utraty danych Kopii E. Urzadzenie fiskalne rejestruje fakt
wystgpienia przypadkéw niewtasciwej obstugi lub niewtasciwego postepowania z nosni-
kiem Kopii E. Dane tych przypadkéw s3 zapisywane trwale w pamieci urzadzenia i moga
by¢ podstawa do nie uznania ewentualnych roszczen gwarancyjnych zwigzanych z tym fak-
tem.

Nalezy bezwzglednie przestrzegaé nastepujacych zasad:

1) Nie nalezy nigdy wyjmowac nosnika Kopii E tj. karty SD z wtgczonego urzadzenia
bez wywotania odpowiedniej funkcji ,Wyjecie karty” dla Kopii E z menu - przycisk
OK MENU / USTAWIENIA / KOPIAE / Wyjecie karty. Wywotanie tej funkcji przygo-
tuje urzadzenie na wyciagniecie nosnika z gniazda karty SD — zostang zakoriczone
lub przerwane w odpowiednim momencie ewentualne zapisy na karte SD Kopii E i
bedzie mozliwe bezpieczne wysuniecie karty, o czym urzadzenie poinformuje uzyt-
kownika — ,Mozna bezpiecznie wysuna¢ nosnik Kopii E”. Bez wywotania w/w funkgcji
moze nastgpi¢ wysuniecie nosnika w czasie, gdy jest uzywany, co moze doprowa-
dzi¢ do utraty danych a nawet jego uszkodzenia. Kategorycznie nie mozna wiec te-
go robi¢ podobnie jak nie mozna np. wycigga¢ ptyty CD-R podczas jej nagrywania
czy wyrywac rolki papieru kopii z mechanizmu drukujacego podczas drukowania w
standardowych urzadzeniach fiskalnych bez Kopii E. Zawsze mozna wyciggnac kar-
te, jesdli urzadzenie jest wytgczone.

UWAGA! Fakt niewtasciwego wyciggniecia nosnika jest przez urzadzenie trwale reje-
strowany i moze by¢ przyczyng nieuznania niektérych roszczern gwarancyjnych
zwigzanych z tym faktem.

2) Nie nalezy praktycznie nigdy odblokowywa¢ mechanicznej blokady zapisu — prze-
suwka LOCK na karcie SD powinna by¢ zawsze w pozycji LOCK (zablokowana). Blo-
kada ta zabezpiecza przed niezamierzong modyfikacjg czy usunieciem danych na
karcie Kopii E np. po umieszczeniu jej w czytniku kart SD w komputerze PC. Urzg-
dzenie fiskalne moze pracowad i zapisywac¢ dane nawet na karcie zablokowanej,
wiec normalnie nigdy nie ma potrzeby zmiany pozycji tej przesuwki. Nieprzestrze-
ganie tej zasady moze doprowadzi¢ do niezamierzonego usuniecia lub modyfikacji
danych w przypadku niewtasciwego postepowania na komputerze PC. Jedyne wy-
jatkowo dozwolone odblokowanie przesuwki LOCK jest dopuszczalne w przypadku
nadzwyczajnej koniecznosci odtworzenia karty z kopii bezpieczeristwa uzytkownika,
ale powinno to byé wykonywane przez zawansowanego uzytkownika, ktéry prawi-
dtowo wykonywat we wtasnym zakresie dodatkowe kopie bezpieczenstwa i ma
gwarancje, ze sg one poprawne, a z jakiego$ nadzwyczajnego powodu dane na kar-
cie zostaty utracone.

UWAGA! Fakt odblokowania przesuwki LOCK i uzycia takiej odblokowanej karty na
komputerze PC jest przez urzadzenie wykrywany i trwale rejestrowany i moze on
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by¢ przyczyng nie uznania niektérych roszczen gwarancyjnych zwigzanych z tym
faktem.

Odblokowanie jest wykrywane nawet wtedy, gdy zaden plik na karcie SD nie zosta-
nie zmieniony. Ewentualne odtworzenie danych nawet z poprawnej kopii bezpie-
czenstwa przez zaawansowanego uzytkownika tez jest wykrywane i rejestrowane i
moze by¢ powodem wykonania natychmiastowej petnej weryfikacji danych, ktéra
dla duzej ilosci danych moze dtugo trwaé, a do czasu jej zakoriczenia nie bedzie
mozliwe dopisywanie nowych danych do karty. Jesli podczas tej weryfikacji wykryte
zostang zmienione lub usuniete dane, fakt ten zostanie réwniez zarejestrowany i
moze on by¢ przyczyng nie uznania niektérych roszczen gwarancyjnych zwigzanych
z tym faktem.

NIE MOZNA MODYFIKOWAC ANI USUWAC ZADNYCH DANYCH NA KARCIE KOPII E.
Urzadzenie ciggle kontroluje poprawnos¢ i spojnos¢é danych na karcie Kopii E. Nie
jest mozliwa niezauwazona zmiana nawet jednego znaku w danych wydruku zapi-
sanych na karcie Kopii E. Karta, ktéra podczas weryfikacji wykaze btedy danych
spowodowane ich modyfikacjg lub usunieciem, bedzie zablokowana i konieczne
bedzie otwarcie nowej karty.

UWAGA! Fakt modyfikacji lub usuniecia danych z karty Kopii E jest przez urzadzenie

4)

wykrywany i trwale zarejestrowany i moze on byc¢ przyczyng nie uznania niektérych
roszczen gwarancyjnych zwigzanych z tym faktem.

Nie nalezy doprowadza¢ do nagtego zaniku zasilania w urzadzeniu z Kopig E. Nor-
malnie w prawidtowo eksploatowanym urzadzeniu jest to nie do uzyskania gdyz
urzadzenie fiskalne posiada zasilanie awaryjne (akumulatory), ale po odtaczeniu
akumulatoréw lub pracy na catkowicie roztadowanych akumulatorach mozliwe jest
wywotywanie nagtych zanikéw zasilania. Samo urzadzenie fiskalne jest bardzo do-
brze zabezpieczone przed zanikiem zasilania, ale karty SD moga réznie reagowac na
takie sytuacje. W celu zapewnienia karcie SD optymalnych warunkdw pracy (wy-
maganych przez producentéw kart SD) nalezy zagwarantowac stabilnos¢ zasilania i
nie doprowadzac¢ do nagtych zanikéw zasilania, co w przypadku urzadzenia fiskal-
nego jest bardzo proste do uzyskania — nalezy tylko zagwarantowad wtasciwy sto-
pien natadowania akumulatoréw i wymieniaé je na nowe, kiedy utracg one swoje
wtasciwosci w wyniku wyeksploatowania. Urzadzenie zawsze nalezy wytgczac prze-
znaczonym do tego przyciskiem.

UWAGA! Fakt nagtego zaniku zasilania jest przez urzadzenie wykrywany i trwale zare-

5)

jestrowany i moze on by¢ przyczyna nie uznania niektérych roszczen gwarancyjnych
zwigzanych z tym faktem.
Uzywad tylko kart, ktére sg zalecane przez producenta urzadzenia.

UWAGA! Karty, ktore nie sa wyraznie zalecone przez producenta nie sg objete gwaran-

6)
7)

cja producenta urzadzenia, na nie same ani na dane w nich zawarte.

Nie uzywac kart SD kopii E do innych celdw.

Przestrzega¢ ogdlnych zasad uzywania i stosowania kart SD poza urzadzeniem fi-
skalnym:

Uzywac kart SD tylko w czytnikach dedykowanych do obstugi kart SD!

b. Nie dotykac stykéw kart SD!

Nie niszczy¢ ani nie naraza¢ kart na urazy mechaniczne!
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d. Przechowywac i uzywaé w odpowiednich warunkach klimatycznych — nie doprowa-
dza¢ do zmrozenia, zalania ani zawilgocenia kart SD!

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami na podatniku cigzy obowigzek prowadzenia
biezgcej kontroli w zakresie prawidtowego i terminowego przekazu danych do zewnetrz-
nego nosnika Kopii E. W drukarce HD E mozna zawsze wykona¢ Raport stanu karty Kopii E
(Przycisk OK weenu / 1.Raporty / Wydruki Kopii E / Stan Karty), z ktérego mozna sie do-
wiedzie¢ niezbednych informacji o aktualnej karcie SD, w tym kiedy ostatnio zostaty do
niej dopisane dane Kopii E.

Ponadto podatnik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne zniszczenie, zgu-
bienie karty SD Kopii E lub modyfikacje powodujace utrate danych Kopii E, prawidtowo
wczesniej zapisanych przez urzgdzenie na karcie SD. Zalecamy systematyczne wykonywa-
nie przez podatnika dodatkowych kopii bezpieczeristwa danych. W tym celu mozna:

1. Skorzystac¢ z funkcjonalnosci programu NOVITUS NEArch, ktéry ma mozliwos¢ importu
danych do komputera PC a takze nagrywania ich na zapisywalnych dyskach CD,

2. Skorzystac z funkcjonalnosci NOVITUS Bezpieczna Kopia E umozliwiajgcej wykonywanie
dodatkowych Kopii E na dodatkowych kartach SD

3. Jesli system informatyczny obstugi sprzedazy uzytkownika ma funkcjonalnos¢ obstugi
przechowywania danych Kopii E to oczywiscie nalezy z niej korzystaé

4. Zaawansowany uzytkownik moze we wtasnym zakresie wykonywa¢ dodatkowe kopie
bezpieczeristwa w swoim PC (karty SD sg popularne i powszechnie obstugiwane) po-
przez nagranie ich na dysk twardy i zarchiwizowanie na dyskach CD, DVD, tasmach st-
reamera czy innych kartach pamieci.

2.4. Kopia elektroniczna — zasada dziatania

Dziatanie Kopii E ma za zadanie zapisywanie danych wydrukéw na nosniku informa-
tycznym, w naszym przypadku na karcie SD. Urzadzenie w Kopii E zapisuje wszystkie wy-
druki, ktére maja nr wydruku tj. wszystkie wydruki za wyjgtkiem Raportéw okresowych,
miesiecznych i rozliczeniowych oraz Raportu opisdw statych (tekstow zawartych w pro-
gramie urzadzenia mozliwych do wydrukowania na drukarce urzadzenia).

Dziatanie Kopii E jest podzielone na pewne etapy. Najpierw dane wydrukdw, ktére
s3 w danym momencie drukowane trafiajg do specjalnej pamieci wewnetrznej urzgdzenia
nazwanej pamiecig podreczng wydruku. Jest to specjalna nieulotna trwata pamieé, w kto-
rej wydruki s3 magazynowane przed docelowym skopiowaniem ich na pamie¢ zewnetrzng
—nosnik informatyczny Kopii E, czyli karte SD. Pamie¢ podreczna umozliwia miedzy innym
tymczasowaq prace urzadzenia bez karty SD. Moze sie zdarzy¢, ze z jakiegos powodu karty
SD w danym momencie nie ma w urzadzeniu a urzagdzenie musi oczywiscie pracowac i dru-
kowac np. paragony. Pamie¢ podreczna zapewnia prace minimum do dwdch dni bez karty
SD — czyli moze pomiesci¢ wydruki z dwdch dni pracy urzadzenia. Ponadto pamiec¢ pod-
reczna umozliwia wykonywanie kopii wydrukéw z danych w niej zawartych podobnie jak
kopii wydrukéw z nosnikéw docelowych. Ostatnig istotng funkcjg pamieci podrecznej jest
mozliwos$¢ odtworzenia obrotéw i licznikdw z ostatniej zmiany fiskalnej w przypadku awa-
ryjnego zerowania pamieci roboczej urzadzenia fiskalnego. W urzadzeniach z Kopig E po

15




COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

zerowaniu zadne dane obrotdw i licznikdw nie zostang wyzerowane gdyz ich wartosci zo-
stang odtworzone z danych wydrukéw zawartych wtasnie w pamieci podrecznej (nie jest
mozliwe odtwarzanie obrotéw z wydrukéw papierowych, bo te zostaty wreczone klientom
a nie ma drugiej rolki papieru jak w standardowych urzadzeniach bez Kopii E).

Najpdzniej po raporcie dobowym rozpoczyna sie proces kopiowania danych z pa-
mieci podrecznej do nos$nika zewnetrznego, czyli karty SD Kopii E. Przed tym kopiowaniem
dane na karcie SD zostaty wczesniej doktadnie zweryfikowane czy sg poprawne tj. petne i
niezmienione. Jesli weryfikacja by sie nie powiodta dopisanie danych nie bytoby mozliwe.
Nalezy zawsze zagwarantowac, ze dane na karcie SD s3 poprawne — czyli krotko mowigc
nalezy przestrzegaé zalecen opisanych w rozdziale , Kopia E — zalecenia podstawowe”.
Urzadzenie wykryje kazda ingerencje lub nawet probe ingerencji w dane Kopii E czy nie-
wiasciwego uzycia karty SD i fakt ten trwale zapisze w swojej pamieci i moze on by¢
podstawg do ewentualnej dyskwalifikacji roszczerr gwarancyjnych zwigzanych z tym fak-
tem.

Po skopiowaniu danych karty SD, dane z pamieci podrecznej s3 usuwane. Informa-
cja o ich zapisie na karcie SD jest zapisana takze w pamieci fiskalnej. Od tej pory uzytkow-
nik jest odpowiedzialny za trwatos¢ tych danych na tej karcie SD.

Aby dopisywanie danych na karte byto w ogdle mozliwe, na karcie powinna by¢
wczesniej, przed pierwszym zapisem, wykonana operacja ,,otwarcia karty Kopii E”. Jest to
czynnos¢ jednorazowa polegajgca na odpowiednim sformatowaniu karty SD i nadaniu jej
etykiety tj. nr kolejnego karty SD dla danego urzadzenia.

W sytuacji, kiedy chcemy zakonczy¢ uzywanie danej karty SD mozemy wykonaé
operacje odwrotng do otwarcia, czyli ,,zamkniecie karty Kopii E”. Czynnosc¢ te nalezy wy-
kona¢ w sytuacji, gdy konczy sie miejsce na karcie lub chcemy juz przesta¢ uzywac tej kar-
ty, bo konczy sie jakis okres rozliczeniowy i chcemy, aby dane z tego okresu byty juz trwale
przechowane i nie narazone na utrate w zwigzku z codziennym uzytkowaniem (np. zgu-
bienie). Zalecana jest zmiana karty na nowa, np. po roku uzytkowania bez wzgledu na jej
zapetnienie, chyba, ze uzytkownik ma inne pewne zasady wykonywania dodatkowych ko-
pii bezpieczenstwa danych wydrukdéw.

Jesli z jakiego$ wyjatkowego powodu (awaria karty, kradziez, brak nowej karty),
karty SD nie ma w urzadzeniu oczywiscie procesy weryfikacji i kopiowania nie moga by¢
przeprowadzone. W takiej sytuacji wydruki sg caty czas przechowywane w pamieci pod-
recznej, nawet po wykonaniu raportu dobowego. Wydrukowanie pierwszego raportu do-
bowego bez karty SD w przypadku drukarek HD E jest sygnalizowane poprzez pulsowanie
czerwonej diody LED. Uzytkownik moze prowadzi¢ dalej sprzedaz i drukowa¢ wydruki i
wykonaé jeszcze jeden raport dobowy — bedzie to drugi raport dobowy bez karty SD. Po
tym raporcie w sytuacji, gdy nadal nie ma w urzgdzeniu karty SD, urzadzenie zablokuje
mozliwos$¢ drukowania nowych wydrukéw i bedzie domagato sie dostarczenia nosnika SD,
by mozliwe byto skopiowanie danych wydruku zmagazynowanych w pamieci podrecznej.
Nie nalezy doprowadza¢ do pracy urzadzenia bez karty SD na okres diuzszy niz 2 dni
(dwa raporty dobowe).

Jesli urzadzenie w wyniku wykrycia przektamania danych w pamieci roboczej bedzie
zmuszone wykonac zerowanie pamieci RAM to je wykonana jak zwykte urzadzenia bez Ko-
pii E, ale po tym zerowaniu dane w pamieci podrecznej (ktérej trwatos¢ jest zasadniczo
wieksza niz pamieci roboczej) zostang przeanalizowane i nastgpi odtworzenie sumarycz-
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nych obrotéw i licznikéw fiskalnych tak, ze raport dobowy bedzie zawierat wszystkie dane i
nie bedzie konieczne robienie odczytu danych z rolek papierowych, ktérych w urzadzeniu z
Kopig E praktycznie nie ma. Trwatos$¢ pamieci podrecznej jest wiec bardzo istotna. W urza-
dzeniach NOVITUS pamiec¢ ta jest w technologii FLASH, wiec jest odporna na wszelkie zani-
ki zasilania i duzo bardziej odporna na zaktdcenia niz pamie¢ RAM. Jej duza pojemnos¢ za-
pewni prace (zgodnie z przepisami) przez 2 dni bez nosnika zewnetrznego, czyli karty SD.
Jesli jednak w jakich$ nadzwyczajnych okolicznosciach pamieé podreczna zostataby uszko-
dzona lub skasowana to w takiej sytuacji konieczne jest wezwanie serwisu, co zostato opi-
sane w rozdziale ,Kopia E — postepowanie w przypadku awarii”.

Urzadzenia NOVITUS z Kopig E maja szereg unikatowych funkcjonalnosci dotycza-
cych bezpieczenstwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczna Kopia Elektroniczna to techno-
logia obejmujaca m.in. dodatkowy, wewnetrzny (niedostepny dla uzytkownika), bezpiecz-
ny o duzej pojemnosci magazyn danych wydruku, czyli zapamieta¢ w postaci dodatkowe;j
kopii bezpieczenstwa, wydruki z catej 5-letniej historii urzadzenia. Ta technologia urzadzen
NOVITUS zapewnia maksymalne bezpieczeristwo danych i mozliwos$¢ ich odtworzenia na-
wet w przypadku fizycznej utraty karty SD uzytkownika. Technologia ta dziata w petni au-
tomatycznie. Dzieki tej funkcjonalnosci uzytkownik, ktéry np. nie ma mozliwosci wykony-
wania czesto dodatkowych kopii bezpieczer'stwa ma to zrealizowane automatycznie w
samym urzadzeniu. Jesli z jakichs powodow jak w przypadkach awarii karty, niewtasciwej
obstugi karty w urzadzeniu lub w komputerze PC dojdzie do utraty ktéregos pliku lub jego
przektamania, urzadzenie moze wykona¢ odtworzenie uszkodzonych danych ze swojej
wewnetrznej kopii bezpieczenstwa i tym samym nie dojdzie do trwatej utraty danych z Ko-
pii E. Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E moze takze umozliwi¢ prace w trybie do-
datkowych kopii otwartych kart zewnetrznych, kiedy to np. codziennie rano lub raz na ty-
dziern wymieniamy karte SD na jedng np. z dwdch aktywnych kart (karta oryginalna i jej
kopia), a ta wyciggnietg odktadamy do bezpiecznego archiwum. Dzieki takiej rotacji zawsze
mamy w miare aktualng kopie bezpieczenstwa poza urzadzeniem fiskalnym a wtozona
wtasnie karta SD zostanie automatycznie uzupetniona danymi wydrukéw, ktére zostaty za-
rejestrowane, kiedy ona z kolei byta w zewnetrznym archiwum.

Urzadzenia NOVITUS z Kopia E sg bardzo bezpieczne, ale nalezy jednak pamieta¢, ze:
1) Mimo istnienia technologii bezpieczna Kopia E, nalezy nadal bezwzglednie

przestrzegac wszelkich wymienionych tu zasad uzytkowania kart SD i nie inge-
rowania w dane Kopii E na kartach SD!
2) Mimo, ze wiekszos¢ efektdw niewtasciwego uzycia kart SD i utraty danych Kopii
E mogg zosta¢ naprawione przez technologie bezpieczna Kopia E, to wszelkie te
niewtasciwe dziatania zostang i tak trwale zarejestrowane przez urzgdzenie w
jego pamieci i bez wzgledu na wynik naprawy moga by¢ powodem nie uznania
niektdérych roszczen gwarancyjnych z tym zwigzanych.
Szczegdtowe informacje dotyczace obstugi Kopii E opisane sg w rozdziale Obstuga kopii
elektroniczne;j.
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2.5. StawkiPTU

Drukarka ma mozliwos¢ oprogramowania 7 stawek PTU (A, B, C, D, E, F, G) dla
dowolnych wysokosci od 0% do 97% oraz okreslenia dowolnej z nich jako zwolnienie towa-
row z podatku. Wedtug wysokosci zaprogramowanych stawek kasa bedzie nalicza¢ nalezny
podatek PTU. Wysokos¢ stawek PTU okresla Ministerstwo Finanséw dla poszczegdlnych
towarow. W drukarce muszg by¢ zaprogramowane wszystkie stawki PTU dla towaréw, ja-
kich sprzedaz prowadzi dana placéwka handlowa. Programowania stawek PTU mozna do-
konac tylko z komputera (np. z programu serwisowego producenta drukarki do drukarek
fiskalnych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowej www.novitus.pl. Pro-
gram ten udostepniany jest nieodptatnie!)

Kazda zmiana stawek PTU moze odbywa¢ sie tylko po wykonaniu raportu dobo-
wego zerujacego i jest (w drukarce fiskalnej) zapisywana do pamieci fiskalnej z doktadnym
okresleniem daty i godziny zmiany. Drukarka w trybie fiskalnym ma mozliwos¢ 30 - krot-
nej zmiany stawek PTU. Przy probie wykonania 31 zmiany stawek PTU drukarka zgtosi
btad i zmiana ta nie bedzie mozliwa. Drukarka nie pozwoli zaprogramowaé stawek PTU
identycznych jak sg zaprogramowane w danej chwili w pamieci — jest to zabezpieczenie
przed niepotrzebnym zapisem do pamieci fiskalnej.

2.6. Kontrola towaréow podczas sprzedazy

Drukarka fiskalna w odréznieniu od kas fiskalnych kontroluje sprzedawane towary
i przypisane im stawki podatkowe. Drukarka zapamietuje w swojej bazie informacje o kaz-
dym z miliona sprzedawanych towaréw wraz z historig zmiany stawki VAT kazdego z nich.
Mechanizm ten pozwala na ptynng prace drukarki bez obaw o wystgpienie tzw. ,schodka
podatkowego”, blokujacego w innych drukarkach sprzedaz towaru.

2.7. Praca w trybie treningowym i fiskalnym

W praktyce stosowane sg dwa typy pracy urzadzen fiskalnych:

O Niefiskalny zwany tez trybem treningowym (do momentu fiskalizacji);

Q Fiskalny.
Tryb treningowy jest trybem przejsciowym, stuzgcym do nauki obstugi drukarki. Pamie¢ fi-
skalna jest zablokowana, a zadne wielkosci dotyczace dziennej sprzedazy nie sg do niej za-
pisywane. Nauka obstugi moze by¢ prowadzona bez zadnych konsekwencji fiskalnych. W
trybie tym, na dokumentach sprzedazy nie jest drukowany numer unikatowy drukarki i lo-
go fiskalne.
Tryb fiskalny to praca, w ktdrej pamieé fiskalna zostata uaktywniona. Po zafiskalizowaniu
drukarki kazda operacja sprzedazy zapisywana jest w pamieci RAM drukarki, a potem do
pamieci fiskalnej w momencie wykonania raportu dobowego fiskalnego. Do pamieci fi-
skalnej zapisywany jest rowniez fakt zerowania pamieci RAM.
W trybie fiskalnym dostepne sg raporty okresowe, miesieczne, odczytujgce pamiec fiskal-
na. Przejscia do trybu fiskalnego, czyli zafiskalizowania drukarki moze dokonaé serwis. Jest
to operacja jednokrotna, powrét z trybu fiskalnego do treningowego nie jest juz mozliwy.
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2.8. Dokumenty fiskalne i niefiskalne

Drukarka moze drukowac dwa rodzaje wydrukow:

O Fiskalne;

O Niefiskalne.
Dokumenty fiskalne drukowane s3 tylko wéwczas, gdy urzadzenie pracuje w trybie fiskal-
nym. Nalezg do nich paragony sprzedazy oraz raporty dobowe, szczegétowe okresowe i
miesieczne. Kazdy z nich posiada numer unikatowy, logo fiskalne i swéj numer. Numer pa-
ragonu nazwany jest , licznikiem paragonow fiskalnych”.
Numer raportu dziennego fiskalnego nazwany , licznikiem raportéw fiskalnych”.

Wszystkie dokumenty drukowane w trybie treningowym sg dokumentami niefiskalnymi.

Drukarka niefiskalne wydruki wykonuje takze po zafiskalizowaniu. Kazdy z nich posiada na
poczatku i na koricu komunikat #NIEFISKALNY#

Do wydrukdw niefiskalnych mozna zaliczy¢ wydruki bedgce wynikiem:

e Programowania drukarki;

¢ Wykonywania raportdw (innych niz raporty fiskalne);

¢ Drukowania operacji wptaty lub wyptaty srodkow ptatniczych z szuflady;
¢ Wydruki komentujace prace drukarki (zmiana daty, godziny itp.)

¢ Paragony anulowane

e Potwierdzenie ptatnosci kartg ptatnicza

¢ Specjalne wydruki niefiskalne generowane przez program obstugujacy

Specjalne wydruki niefiskalne moga zawiera¢ dowolne dane, w tym dane tekstowe, gra-
ficzne, kody kreskowe, kody QR. Wydruk taki opatrzony jest pionowym napisem NIEFI-
SKALNY po prawej i lewej stronie wydruku.

Kazdy wydruk niefiskalny zakonczony jest czesciowym numerem unikatowym (same cyfry
numeru unikatowego bez liter i bez logo fiskalnego PL). Wszystkie wydruki muszg by¢ ob-
stugiwane przez aplikacje sterujgca drukarka z komputera.

2.9. Zabezpieczenia dostepu do elektroniki

Drukarka jest zabezpieczona przed dostepem oséb niepowotanych specjalnymi
plombami fiskalnymi. Plomby te znajduja sie w spodzie drukarki. Zatozone sg na srubie
wkreconej w korpus dolny. Plombowania moze dokona¢ producent lub autoryzowany
przez producenta serwisant, zarejestrowany w Urzedzie Skarbowym. Dodatkowo elektro-
nika drukarki zabezpieczona jest przed dostepem oséb innych niz serwis producenta (wy-
madg Ministerstwa Finanséw), specjalnym elementem z odcisnietymi na nim cechami pro-
ducenta lub serwisu producenta.
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2.10. Fiskalizacja drukarki

Po zaprogramowaniu daty, godziny, stawek PTU oraz numeru NIP uzytkownika,
drukarka moze by¢ zafiskalizowana. Fiskalizacja to proces polegajacy na przestawieniu
drukarki z trybu treningowego w tryb fiskalny oraz na wpisaniu do pamieci fiskalnej dru-
karki informacji o uzytkowniku urzadzenia. Zgodnie z wymaganiami stawianymi przez Mi-
nisterstwo Finansow dane te powinny zawiera¢ numer identyfikacji podatkowej NIP. Uzyt-
kownik powinien wczesniej zgtosi¢ wtasciwemu serwisowi potrzebe zafiskalizowania urza-
dzenia i ustali¢ termin tej operacji.

Przed zafiskalizowaniem uzytkownik powinien doktadnie sprawdzi¢ zaprogra-
mowany w drukarce NIP, gdyz to wtasnie on odpowiada za jego poprawnos¢. Podczas fi-
skalizacji drukarka drukuje wydruki kontrolne z numerem NIP, wéwczas jest ostatnia szan-
sa na ewentualne poprawki. Po zafiskalizowaniu urzadzenia nie ma mozliwosci zmiany NIP.
Zmiana numeru niesie ze sobg konieczno$¢ wymiany pamieci fiskalnej na koszt uzytkowni-
ka. Fiskalizacji moze dokona¢ tylko serwisant zarejestrowany u producenta, wyposazony w
specjalny program fiskalizujacy drukarke. Serwisant po zafiskalizowaniu urzgdzenia powi-
nien wszystkie dane wpisa¢ do odpowiednich rubryk w ksigzce serwisowej drukarki i prze-
szkoli¢ osoby odpowiedzialne za obstuge urzadzenia.

Dane w tresci nagtdwka (nazwe podatnika, adres) mozna zmienia¢ wielokrotnie
nawet po zafiskalizowaniu.
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3  Budowa i dziatanie drukarki

3.1. Woyglad drukarki

\ wyswietlacz klienta

zfacza zasilania oraz wyjscie papieru + obcinacz papieru

komunikacyjne

klawiatura

wiacznik zasilania

gniazdo karty SD
(kopii elektronicznej)

3.2. Pokrywa mechanizmu drukujgcego

Pod pokrywg znajdujg sie mechanizm drukujacy wraz z tozem odwijania papieru.
Aby otworzy¢ pokrywe mechanizmu drukujgcego nalezy przestawi¢ w pozycje w dét szarg
dzwignie umieszczong po prawej stronie obok panelu sterownia. Po uwolnieniu prowadnic
pokrywe odchyli¢ do tytu. W celu zamkniecia pokrywy drukarki nalezy przechyli¢ pokrywe
do przodu i nastepnie delikatnie docisng¢ przednig cze$¢ pokrywy, powodujac jej zatrza-
$niecie.

3.3. Zigcza komunikacyjne i zasilajace

Ztacza komunikacyjne i zasilajace znajdujg sie w specjalnej wnece wykonanej w
spodzie drukarki. Opis ztgcz naniesiony jest na spodzie drukarki. Ztgcza typu RJ45 z opisem:
COM1, COM2, stuzg do komunikacji drukarki z komputerem, z terminalem ptatniczym oraz
z innymi urzagdzeniami komunikacji szeregowej. RJ6 (ikona szuflady) stuzy do otwierania
kasety na pienigdze. Drukarka steruje otwarciem szuflady napieciem 6-24V. Ztgcze Power
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jest ztgczem zasilania drukarki. Ztacze z opisem USB jest ztgczem szybkiej komunikacji sze-
regowej USB, podtaczajgc drukarke do komputera przez to ztgcze system komputerowy
,Zobaczy” dwa wirtualne porty COM, przez ktére aplikacje komputerowe bedg mogty sie
komunikowa¢ z drukarkg niezaleznie, réwnoczesnie. Ztacze LAN stuzy do podtgczenia sie
do sieci lokalne;j.
Wyglad panelu ze ztgczami drukarki wraz z opisem poszczegdlnych ztgcz:
I I
l‘ HH
e i e |
[l - “ ot (
i o | INPLR
|1 : o
M‘g L | &2 usBB LAN COM1 COM2 POWER R

u L | \ |

3.4. Maechanizm drukujacy

W drukarce zastosowano mechanizm drukujacy japonskiej firmy CITIZEN
Rodzaj drukarki: termiczna
Szybkos$é druku: ok. 47 linii tekstu/s,
Rodzaj papieru: termiczny
maks. Srednica rolki papieru 83,5 mm (ok. 80 — 100 mb)
Szerokos¢ paragonu: szerokos¢ 80 mm lub 57 mm
llos¢ znakéw w wierszu: 64 lub 44 (w zaleznosci od zastosowanej szerokosci pa-
pieru)

[y Ay Sy oy

Mechanizm drukujacy drukuje na rolce papieru paragony, faktury i wydruki bedace

potwierdzeniem dziatania drukarki, raporty oraz wydruki kontrolne. Ten papier jest wysu-
wany na zewnatrz przez okno wyjscia papieru, jest on obcinany przez automatyczny obci-
nacz papieru (mozliwos¢ ustawienia trzech trybéw obcinania) i wreczany klientom (para-
gon fiskalny) lub — jesli to jest raport — przechowywany przez podatnika. Urzadzenie z ko-
pig elektroniczng nie posiada drugiej rolki papieru — wszelkie dane wydrukowane za wyjat-
kiem Raportéw Okresowych i Raportow Opiséw Statych sg zapisywane w informatycznym
nosniku danych — karcie SD.
UWAGA! Przy zakupie papieru do drukarki nalezy zazada¢ od dostawcy potwierdzenia,
czy moze on by¢ stosowany w urzadzeniach fiskalnych, a wiec wydrukowane na nim do-
kumenty beda mogty by¢ przechowywane przez okres wymagany prawem podatkowym.
Podczas przechowywania wydrukéw nalezy stosowac sie $cile do zalecen producenta
papieru.
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3.5. Obcinacz papieru

Drukarka wyposazona jest w automatyczny obcinacz papieru. Urzadzenie to za-
montowane jest ponad gtowicg mechanizmu drukujgcego i powoduje odciecie kazdego z
zakonczonych wydrukow. Istnieje mozliwos$é wyboru jednego z trzech trybdw jego pracy.
Opis ustawien w rozdziale 7.2.4 niniejszej instrukcji obstugi.

3.6. Karta kopii elektronicznej

Karta SD, na ktorej rejestrowana jest elektroniczna kopia wydru-
kéw, znajduje sie pod pokrywa mechanizmu drukujgcego i jest dostepna
dla uzytkownika (nie jest zabezpieczona plombg fiskalng). Na karcie tej w W novitus
chwili wykonywania raportu dobowego (po wczesniejszej weryfikacji po-
prawnosci zapisanych na niej uprzednio danych) zapisywane sg w plikach
tekstowych dane wydrukdw. KOPIA ELEKTRONIGZNA

2 GB S»CARD

Uwaga!
Zwroc¢ uwage, aby przesuwka blokady karty byta zawsze w potozeniu LOCK, co da gwa-
rancje, ze karta nie zostanie przypadkowo zmodyfikowana np. na komputerze PC.

3.7. Woyswietlacz

Drukarka posiada bardzo funkcjonalny, kolorowy graficzny wyswietlacz LCD o prze-
katnej 4,3”, wyswietlajgcy w rozdzielczosci 480x272 piksele, w trybie High Color. Wyswie-
tlacz jest wspdlny, zaréwno dla obstugujacego jak i dla kupujgcego. W zaleznosci od po-
trzeb, nalezy odwrdci¢ go w strone kupujacego — podczas sprzedazy, lub obstugujacego —
podczas wykonywania raportéw lub programowania drukarki. Wyswietlacz ten daje szero-
kie mozliwosci wyswietlania komunikatow, nazw i cyfr, grafiki oraz filméw. Podczas sprze-
dazy wyswietlane sg na nim nazwy sprzedawanych artykutéw, ich ceny jednostkowe, ko-
munikat podsumowania oraz kwota do zaptaty. Rowniez dzieki temu wyswietlaczowi dru-
karka wyswietla szereg komunikatow odnosnie dziatania i obstugi drukarki, menu, wyko-
nywania raportdw, itd. Gdy drukarka nie jest w trybie sprzedazy lub wtgczonego menu,
wyswietlana jest na nim aktualna data i godzina.

27 marca 2013

li2:50655
p—

Kwota za paragon wyswietlana jest jeszcze przez 40 sekund od jego wydrukowania, gdy
animacja jest nieaktywna. W przypadku, gdy animacja jest aktywna, czas wyswietlania
wartosci paragonu jest zalezny od ustawien wyswietlania animaciji.
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3.8. Panel sterownia - klawiatura

Panel sterownia stanowi zespdt 8 klawiszy i 2 diod sygnalizacyjnych LED. Przyci-
$niecie ktéregokolwiek z klawiszy, potwierdzone jest sygnatem diwiekowym. Poprawne
operowanie poszczegdlnymi klawiszami powoduje generowanie krétkich dzwiekdw.

Dwie diody sygnalizacyjne sygnalizujg stany pracy urzadzenia.

NOVITUS 4

Quﬁo

HD® HEAVY DUTY FISCAL PRINTER

Dioda zielona —
(1) jej zapalenie okresla stan zatgczenia urzadzenia.

Dioda czerwona -

(1) pulsowanie czerwonej diody na panelu oznacza, ze ostatnie dane Kopii E nie zostaty
zapisane na karte SD, poniewaz nie byto jej w urzadzeniu podczas raportu dobowego i
nadal jej nie ma. Oznacza to takze, ze mozna bedzie wykonac bez tej karty jeszcze tylko
jeden (drugi z kolei) raport dobowy, po ktérym drukarka nie bedzie juz mogta drukowa¢c
nastepnych paragondw i konieczne bedzie zamontowanie karty SD, aby ten stan odblo-
kowac.

(2) state Swiecenie czerwonej diody przy réGwnoczesnym wygaszeniu diody zielonej i pozy-
cji przetacznika gtéwnego w pozycji 1 - oznacza tryb uspienia urzadzenia. Jest on réwno-
znaczny z trybem wytgczenia (ptyta gtéwna nie jest zasilana) lecz posiada dodatkowe atry-
buty w postaci mozliwosci automatycznego wybudzenia sygnatem inicjowanym z zewnatrz
na porcie COM1 lub przez nacisniecie klawisza C.

(3) pulsowanie diody czerwonej rownoczesne z niskimi sygnatami dzwiekowymi nastepuje
w momencie przestawienia przetgcznika gtéwnego w pozycje 0 i okresla stan wyczekiwa-
nia na poprawne zamkniecie systemu operacyjnego.

3.9. Funkcje klawiszy

Przetacznik gtéwny E stuzy do wtaczania i wytaczania drukarki.

Klawisz F - nacisniety w menu powoduje przejscie do jego poczatku lub, gdy tam juz jest,
to zamkniecie menu. W trybie sprzedazy (na wyswietlaczu widoczna data i godzina) umoz-
liwia szybkie wejscie do menu podrecznego drukarki — opisano w rozdziale 8.6.

Klawisz @ stuzy do wysuwania papieru w drukarce (np. podczas zaktadania nowej rolki
papieru)
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Klawisz C stuzy do anulowania komunikatéw o btedach, wycofania sie z funkcji, ktérych
nie chcemy wykonywaé, powrotu na wyzszy poziom menu az do zamkniecia menu, cofania
sie w dialogach ustawien do poprzednich pozycji az do zamkniecia dialogu, odpowiadania
NIE w pytaniach.

Przyktad C w komunikatach bteddéw:

e

Bigd zegara

(*)Dalej

NOVITUS HD E 1.02

Klawisz OK stuzy do wejscia w tryb menu, potwierdzania wybranych funkcji, potwier-
dzania komunikatow wyswietlanych przez drukarke, przechodzenia do nastepnej pozycji w
dialogach ustawien, odpowiadania TAK w pytaniach.

Przyktad C (wstecz) i OK (dalej) w dialogach:

. 1.3 Okresowy 13:49

RAPORT OKRESOWY
| Zakres dat
0Od:18-11-2013

- Anuluj Zastosuj &
o =S|

Przyktad CiOK w pytaniach:

1 Raporty 13:45 §

POTWIERDZENIE
ICzy drukowac
iraport dobowy?

R (DNie S
8 |
(*) Alternatywne zastosowanie klawisza C. W przypadku zawieszenia sie systemu i braku

mozliwosci wytgczenia przetgcznikiem gtéwnym istnieje mozliwos¢ sprzetowego zrestar-
towania poprzez dtugie 10sekundowe przytrzymanie klawisza C.

Klawisze nawigacyjne z zaznaczonymi kierunkami: €4 » ¥ A stuzg do poruszania sie po me-
nu (¥ A), zmiany pozycji kursora (<€ ») zmiany wielkosci wyswietlanego parametru listo-
wego, liczbowego lub tekstowego (¥ A), zaznaczania/odznaczania opcji wyboru w dialo-
gach (<«»).
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Przyktad zmiany pozycji kursora (€4») i edytowanej wartosci (¥ A):

1.3 Okresowy 13:53 ' 1.3 Okresowy 13:54

RAPORT OKRESOWY i ( RAPORT OKRESOWY
| Zakres numerow | Zakres numeréw
od:1[]
oK. L c
Zastosuj (- ) Anuluj
<uiC) ) O Anuluj

c JOK_
- )Anuluj Zastosuj (-
O Anulu) suil) |

Przyktad wyboru (¥ A) z listy:
1.3 Okresowy 13:41

RAPORT OKRESOWY ¥
| Wydruk raportu
1 Petny

G)Anuluj

Zastosuj &
=l

Przyktad wybierania opcji do zaznaczenia z listy wyboru(¥ A) (symbolizuje jg znaczek strza-
tek Gora-Dét w drugiej linii i znaczek [v]) i jej zaznaczania/odznaczania (€4»):
Opcja zaznaczona - aktywna (»):

'-,;-;g,,f 2.2 Konfiguracja  14:07

KONFIGURACJA
iOpcje Systemowe
| @ Kontr.Rap.Dobow.
<y Anuluj Zastosuj ("
sis- suC)

e St s

2.2 Konfiguracja — 14:09

KONFIGURACJA
iOpcje Systemowe
i) Kontr.Rap.Dobow.
<y Anuluj Zastosuj ("
uluj EUILS

e e
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3.10. Menu drukarki (gtéwne)

Drukarka posiada hierarchiczne menu (pozycje nadrzedne zawierajace podrzedne),
w ktérym uzytkownik moze wybraé raporty, ustawienia i inne funkcje drukarki.
14:14

<"
¥

2 Ustawienia 3 Serwis) I

Menu wywotujemy klawiszem OK, poruszamy sie po nim za pomoca klawiszy ¥ A, wy-
Swietlang pozycje wybieramy klawiszem OK - nastgpi albo przejscie do kolejnych pozycji
podrzednych lub wywotanie polecenia/funkcji, gdy nie ma juz polecen podrzednych do
wyboru. Wycofujemy sie z wybranej (wyswietlanej) pozycji klawiszem C. przechodzimy
na wyzszy poziom lub zamykamy menu. Na wyswietlaczu zawsze widoczna jest pozycja
nadrzedna i kilka podrzednych. Aktualnie wybrana jest podswietlona i wieksza od pozosta-
tych. Wiecej szczegdtéw w poszczegdlnych rozdziatach opisujgcych dany tryb pracy.

UWAGA! Bedac w pozycji edycji menu, drukarka nie drukuje paragonéw przestanych z
komputera PC. Aby to byto mozliwe nalezy zamknaé menu i powrdci¢ do ekranu gtéwnego

(z zegarem i suma).

Struktura menu gtéwnego:

MENU
. 1 Raporty
0o 1.1 Dobowy
0o 1.2 Miesieczny
0o 1.3 Okresowy
= 1Wgdat
=  2Wgnumeréw
0o 1.4 Zmiany

= 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy

o] 1.5 Gotowki
o] 1.6 Rozliczeniowy
= 1Wgdat
=  2Wgnumeréw
0 1.7 Opisy state
o] 1.8 Monitor komunikacji
o] 1.9 Wydruki Kopii E
= 1Zkarty

=  2Zpamieci podr
= 3 Historia kart
= 4 Stan karty
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= 5 Ostatni wydruk

1. Paragon
2. Raport dobowy
3. Faktura

4. Dowolny
. 6 Przegladarka wydrukéw
= 2 Ustawienia
o] 2.1 Ustaw zegar
0o 2.2 Konfiguracja
=  2.2.1Energia
¢ 1 Autousypianie
¢ 2 Autowygaszanie
= 2.2.2 Komunikacja
¢ 1 Protokét komunikacji
¢ 2 Monitory komunikacji
¢ 3 Ustawienia portéw

o 1PC
o 2pPC2
o 3ppP1
o 4PpP2

0 5 Monitor wydruku
¢ 4 Potaczenia portow
* 5 Monitor wydruku
* 6 Ustawienia sieci
¢ 7 Stan sieci
1 Aktualny IP
2 Odswiez IP (DHCP)
3 Adres MAC
* 8Serwer HTTP
= 2.2.3Zgodnos¢
« 1 Zrédto linii dodatkowych
¢ 2 Llinia dod. z nr. systemowym
¢ 3 Nazwa odsytana
¢ 4 Nr.Unikatowy odsytany
¢ 5 Linie definiowane
¢ 6 Kontrola reszty
= 2.2.4 Wydruk
¢ 1Druk.podkreslen
¢ 2 Wydruki apteczne
* 3 Walutall
¢ 4 Faktura
¢ 5 Czcionka
¢ 6 Czcionka tytutu wydruku
¢ 7 Format pozycji i faktury
* 8 Format pozycji i paragonu
¢ 9 Szerokos$¢ wydruku
¢ 10 Obcinacz
¢ 11Stopka graficzna
= 2.2.5 Wyswietlanie
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3 Serwis
o]

¢ 1 Stan urzadzenia
¢ 3 Podswietlenie
¢ 4 Animacja
* 5 Motyw
¢ 6 Styl okna paragonu
= 2.2.6 Opcje systemowe
= 2.2.7 Diwiek
¢ 1 Gtosnosc
= 2.2.8 Klawiatura
¢ 1Podswietlenie
= 2.2.9 Drukuj
2.3 Usun blokade
2.4 Kopia E
= 1 Wyjecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkniecie karty
=  5Zabezpieczenia
. 1 Ustaw hasto
. 2 Zakres hasta
o 3 Inne opcje

3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne
3.2 Ustawienia serwisowe
= 1 Data przegladu
= 2 Data blokady
= 3 Koniec trybu fiskalnego
= 4 Waluta
= 6 Numer seryjny
3.3 Funkcje serwisowe
=  3.3.1Zerowanie
* 1ZerujRAM
¢ 2 Zeruj Monitor Komunikacji
¢ 3 Zeruj Konfiguracje
¢ 4 Zeruj tryb niefiskalny
¢ 5 0dswiez bazy Kopii E
* 6 Zeruj baze PLU
¢ 7 Zeruj graficzny nagtéwek
* 8 Zeruj animacje
= 3.3.2Kopia E
¢ 1 Weryfikuj
e 2 Sprawdsz plik
¢ 3 Raport zdarzen
¢ 4 Odzyskaj karte
¢ 5 Znajdz hasto karty
¢ 6 Format karty
e 7 Wyczysc kopie wewnetrzng

29

(takze wersja apteczna)



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

= 3.3.3 Zrzut pamieci
¢ 1RAMFLASH FM
. 2 uSDh
o 3 Log
= 3.3.4 Klucz serwisowy
¢ 1 Informacje
¢ 2 Raport uzy¢
¢ 3 Drukuj informacje
=  3.3.5 Raport odczytu PF
= 3.3.6 Raport dysku Flash

0o 3.4 Informacje
. 1 Wersja
= 2 Pamiec fisk.
= 3 Pomiary napiec
= 4 Raport z bazy
=  5Licencje
0 3.9 Pomoc
= 1 Drukuj menu
Menu podreczne
1. Woydruki z karty
Wydruki z pamieci podrecznej
Stan karty
Wyjecie karty
Uspij

e wnN

Funkcje te sg opisane doktadnie w dalszych rozdziatach.

3.11. Dodatkowe (specjalne) funkcje drukarki fiskalnej

3.11.1 Szuflada

Drukarka posiada mozliwos¢ wspotpracy z szufladg na gotdwke. Do podtaczenia szu-
flady stuzy gniazdo typu RJ6 znajdujace sie we wnece w spodzie drukarki. Otwarcie szufla-
dy nastepuje po wystaniu z komputera do drukarki specjalnego rozkazu. Drukarka steruje
szufladg pod dostosowang do pracy z napieciem 6-24V. Jesli aplikacja nie steruje otwar-
ciem szuflady na zakoriczenie paragonu (nie wysyta odpowiedniego rozkazu), wéwczas w
ustawieniach systemu drukarki mozna wtgczy¢ opcje automatycznego otwarcia szuflady na
zakonczenie paragonu. Opis w rozdziale 7.2.6 niniejszej instrukcji.

3.11.2 Wspotpraca z dodatkowymi aplikacjami

Drukarka moze takze wspodtpracowac z dodatkowg aplikacjg (oprocz gtéwnej aplikacji
sprzedazy), podtaczong do jednego z dodatkowych portéw komunikacyjnych drukarki
(port PC2). Gtéwnym zastosowaniem takiej aplikacji jest obstuga transakcji elektronicznych
takich jak ptatnosci kartami, sprzedaz ustug typu pre-paid, ptatnosci za rachunki i systemy
lojalnosci. Aplikacja ta moze by¢ zainstalowana na komputerze PC, ale takze na terminalu
ptatniczym np. w wersji bez drukarki, ktory moze wykorzystywaé do wydrukdw mechanizm
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drukujacy drukarki fiskalnej. Oczywiscie wszystkie wydruki, jakie wystawia drukarka fiskal-
na sg zdefiniowane w jej programie — przedstawiona tutaj drukarka ma bogaty zestaw zde-
finiowanych dodatkowych wydrukéw niefiskalnych. Drukarka na porcie PC2 przewidzia-
nym dla takich aplikacji, zapewnia ograniczony zestaw instrukcji umozliwiajacy jednak w
petni funkcjonalne wykorzystanie drukarki do takich zastosowan. Aplikacja moze np. po-
brac¢ z drukarki kwote transakcji, na jakg ma by¢ zrobiona ptatnos¢ kartg lub nawet pobra¢
dane sprzedanych towardéw, co moze by¢ uzyte przez systemy lojalnosci do naliczenia np.
punktéw premiowanych dla statych klientow. Jesli dodatkowa aplikacja pracuje na kompu-
terze PC na ogo6t wymaga ona dodatkowych urzadzen we/wy do swojej pracy takich jak
»PinPad”, czytnik kart magnetycznych, skaner kodéw kreskowych lub modem. Urzgdzenia
takie mogg by¢ podtgczone do dodatkowych portéw pomocniczych drukarki fiskalnej PP1 i
PP2, ktérych wykorzystanie moze zapobiec koniecznosci zwiekszenia liczby portow w
komputerze PC. Dodatkowych informacji na temat takich zastosowan przedstawionej tutaj
drukarki fiskalnej nalezy szuka¢ w instrukcjach aplikacji transakcji elektronicznych wspoét-
pracujgcych z tg drukarka.

3.11.3 Drukowanie kodow kreskowych

Drukarka ma mozliwos¢ drukowania na paragonach i niektérych wydrukach niefi-
skalnych koddéw kreskowych. Standardem kodéw kreskowych przyjetym w drukarce jest
EAN 128. Dtugos¢ kodu, jaka moze zostaé¢ wydrukowana zalezy od zawartych w nim zna-
kow. Moze to by¢ 11 liter lub 22 cyfry. Przy kodach mieszanych wystepujg korelacje tych
parametrow. Kody mogg by¢ drukowane na pod paragonem (identyfikacja kodem kazdego
paragonu), oraz na specjalnych wydrukach niefiskalnych. Aby drukarka drukowata kody
kreskowe, aplikacja komputerowa sterujgca drukarka musi mie¢ mozliwos¢ wysytania tych
informacji do drukarki. Kazdy program sprzedazy moze zostaé przystosowany do takiej
funkcjonalnosci przez jego autoréw dzieki dokumentacji oraz narzedziom dostepnym na
stronie internetowej producenta drukarki: www.novitus.pl.

3.11.4 Animacje na wyswietlaczu

Funkcja opisana w rozdziale 7.2.5
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4  Przygotowanie do pracy

4.1. Zawartosc opakowania

W sktad opakowania wchodzi:
e drukarka fiskalna (z zamontowang kartg Novitus SD Card )
e zasilacz sieciowy
e przewdd komunikacyjny RS232C drukarka — PC;
e skrocona instrukcja obstugi (szybki start)
e ksigzka kasy (ksigzka serwisowa)
e ptyta CD zawierajaca:
0 program NEArch do odczytu zawartosci i sporzadzania raportéw z pamieci fi-
skalnej oraz do odczytu elektronicznej kopii paragonu
0 petng instrukcja obstugi drukarki (format PDF)
* rolka papieru termicznego do drukarki
e karta gwarancyjna
e karta zgtoszenia przez podatnika drukarki fiskalnej do urzedu skarbowego
e karta zgtoszenia przez podatnika drukarki fiskalnej do urzedu skarbowego

W przypadku komunikacji z drukarka poprzez port USB nalezy dokupi¢ przewdd USB za-
koniczony wtykami Am — Bm (przedstawiony na ponizszym zdjeciu).

4.2. Zaktadanie i wymiana papieru

W wyposazeniu dostarczanym wraz z drukarka znajduje sie rolka termicznego pa-
pieru, ktérg przed rozpoczeciem pracy nalezy w odpowiedni sposdb zatozy¢. Z uwagi na to,
iz czynnos$¢ wymiany papieru jest jedng z najczestszych operacji wykonywanych podczas
obstugi drukarki, a wykonana niedoktadnie moze by¢ przyczyng nieprawidtowej pracy
urzadzenia, wskazane jest, aby uzytkownik doktadnie zapoznat sie ze sposobem zaktadania
nowych rolek papieru, wykonujgc te czynnos¢ starannie.
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Papier w drukarce fiskalnej zuzywany jest catkowicie, zblizanie sie do konca rolki
papieru sygnalizowane jest komunikatem oraz kolorowym paskiem na papierze, natomiast
jego koniec sygnalizowany jest komunikatem: BRAK PAPIERU na wyswietlaczu obstugi.

W celu wymiany papieru na nowy nalezy:
e podnie$¢ (od przodu) i zdja¢ pokrywe mechanizmu drukujgcego,
*  wyciggnac resztki papieru i usungd z zagtebienia drukarki pozostata po sta-
rym papierze rolke na ktérej nawiniety byt papier,
e przygotowac nowg rolke poprzez odwiniecie papieru, ewentualnie usungc
naklejke zabezpieczajaca rolke,
¢ wilozyc rolke papieru do zasobnika, wysuna¢ kilka cm papieru poza zasob-
nik i przytrzymujac papier zatrzasng¢ pokrywe, papier zostanie automa-
tycznie obciety,
¢ naciskajac klawisz sprawdzi¢ poprawnos¢ obiegu papieru w drukarce;
e skasowac komunikat BRAK PAPIERU przyciskiem C.
Uwaga! Sposdb zmiany papieru na rolke o szerokosci 57 mmm przedstawiono na fotografii
ponizej:
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ogranicznik®
—-umiescic.w pozycji

57mm

Przegrode z kranca (prawego brzegu) komory papieru wyjac¢ a nastepnie wetknaé¢ w od-
powiedni rowek tak aby odmierzyta szeroko$¢ 57 mm. Nastepnie umiesci¢ rolke w po-
mniejszony w ten sposéb zasobnik papieru.

4.3. Instalowanie karty kopii elektronicznej

Drukarka dostarczona od producenta jest wyposazona w pierwszg karte SD Kopii
E, ktéra wystarczy na dtugi okres czasu. W celu wyjecia tej karty nalezy wczesniej poste-
powac wg nastepujacej procedury:

Wyjecie karty SD:
Wyjecie karty mozna przeprowadzac tylko, gdy:
1) Drukarka jest wytaczona lub
2)  Wywotano wczesniej funkcje menu Wyjecie Karty (MENU / 2.Ustawienia /
2.4.Kopia E / 1.Wyjecie karty i jest na wySwietlaczu komunikat, ze mozna bez-
piecznie wyjac karte

Nastepnie nalezy $ciggnac plastikowg ostone zakrywajgcay cate gniazdo karty SD,
jesli byta ona zatozona. Plastikowa ostona jest przykrecona jedng sSrubka, ktérg nalezy
wczesniej odkreci¢. Aby wyciggnac karte SD nalezy jg najpierw wcisng¢ w strone slotu, aby
zwolnit sie mechanizm trzymajacy karte. Po tym docisnieciu i puszczeniu karta bedzie lek-
ko wysunieta jak pokazano na fotografii:
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Z pozycji lekko wysunietej mozna juz wyciggna¢ karte catkiem z gniazda.

Wiozenie karty SD:

Karte SD wktadamy w szczeline gniazda karty stykami skierowanymi w dét. Wkta-
dang karte nalezy docisng¢ catkiem w strone otworu slotu, aby zadziatat mechanizm trzy-
majacy karte. Prawidtowo wtozona karta puszczona po w/w doci$nieciu powinna minimal-
nie wystawac ze szczeliny.

Tak wtozong karte nalezy dodatkowo zabezpieczy¢ pokrywka gniazda karty SD.
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4.4. Potaczenie drukarki z komputerem

Potaczenie drukarki z komputerem daje mozliwos¢ zafiskalizowania niefiskalnych
punktow sprzedazy opartych na komputerze i oprogramowaniu realizujagcym sprzedaz.

Potaczenie drukarki z komputerem jest czynnoscia mato skomplikowanga. Polega
ono na odpowiednim sprzetowym i programowym skonfigurowaniu systemu. Konfiguracja
sprzetowa polega na pofaczeniu komputera i drukarki za pomoca specjalnego przewodu
poprzez ztgcze RS232C lub USB znajdujacych sie w spodzie drukarki, odpowiednio opisa-
nych. Mozna przystgpi¢ do tej czynnosci tylko wtedy, gdy zasilanie komputera i drukarki
jest odtaczone. Podtaczanie drukarki do komputera poprzez ztagcze USB dopuszczalne (a
nawet zalecane) jest przy pracujacym zaréwno komputerze jak i drukarce.

Konfiguracja programowa polega na odpowiednim ustawieniu oprogramowania
komputerowego, realizujgcego odpowiednie sterowanie drukarka. W konsekwencji wy-
stawienie paragonu w programie bedzie rdwnoznaczne z jego wydrukiem na drukarce.
Program musi posiadaé mozliwo$é wyboru wspotpracy z drukarkga fiskalng. Poniewaz dru-
karka realizuje identyczny protokét komunikacyjny pomiedzy komputerem i drukarka fi-
skalna jak wiekszo$¢ modeli drukarek NOVITUS, mozna — w przypadku braku opcji HD E —
jako drukarke wspotpracujaca wybraé drukarke WIKING, VENTO, VIVO, QUARTO, DEON E
lub DELIO / DELIO E /DELIO PRIME E.

W przypadku faczenia drukarki z komputerem przez port USB, po pierwszym pod-
faczeniu drukarki do komputera system poinformuje o ,,wykryciu nowego sprzetu” i trzeba
bedzie zainstalowaé sterowniki do konwertera USB-RS232 zamontowanego w drukarce fi-
skalnej. Sterowniki sg dostepne na stronie producenta drukarki www.novitus.pl oraz na
dostarczonej wraz z drukarka ptycie CD. W systemie widziany jest wéwczas ,wirtualny”
port RS232, ktéry nalezy wybrac jako port, do ktérego podtaczona jest drukarka fiskalna.
UWAGA! Port ten moze nie by¢ widoczny przez starsze systemy operacyjne!

Kazdy program sprzedazy mozna w szybki sposéb przystosowac do komunikacji z
drukarkg HD E oraz wykorzystaé jej nowe funkcje. Stosowne narzedzia dla programistéw
oraz dokumentacja dostepna jest u producenta drukarki oraz na stronie internetowej pro-
ducenta: www.novitus.pl.

Po dokonaniu czynnosci konfiguracyjnych drukarka w zaleznosci od potrzeb, moze
pracowaé w trybie treningowym lub moze zosta¢ zafiskalizowana przez autoryzowany
serwis.
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5 Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej

Sprzedaz przy uzyciu drukarki fiskalnej jest mozliwa tylko po podtgczeniu jej do
komputera z programem do prowadzenia sprzedazy, wspotpracujgcym z drukarkg HD E.

W trybie sprzedazy na wyswietlaczu operatora drukarki widnieje aktualna data,
godzina, oraz napis: SUMA: ....... 0,00.

g Paragon opezrero I]

Suma o]

Jezeli drukarka znajduje sie w stanie btedu - np. brak papieru - (komunikat o bte-
dzie na wyswietlaczu obstugi), nalezy usungc¢ przyczyne btedu i klawiszem C przywrdcic¢ do
trybu poprawnej pracy. Jezeli drukarka znajduje sie w trybie wyswietlania MENU, nalezy
klawiszem C wycofac sie az do trybu sprzedazy (data, godzina, oraz napis: SUMA: 0,00).

Sprzedaz polega na przesytaniu z programu komputerowego paragondw zawiera-
jacych poszczegdlne pozycje sprzedazy towardw, ilosci, cen jednostkowych towardw, war-
tosci, stawki VAT, sprzedazy lub przyje¢ opakowan zwrotnych, potwierdzenia przyjecia
ptatnosci (gotowka, kartg ptatnicza, czekiem, bonem, itp.).

Tresé paragonu fiskalnego powinna zawierac¢ nastepujgce informacje:

e imie i nazwisko lub nazwe podatnika, adres punktu sprzedazy

¢ numer identyfikacji podatkowej podatnika (NIP)

¢ numer kolejny wydruku (licznik zaczynajacy sie od litery W)

e date oraz godzine i minute sprzedazy

e oznaczenie ,,PARAGON FISKALNY”

* nazwe towaru lub ustugi pozwalajacg na jednoznaczng ich identyfikacje

e cene jednostkowgq towaru lub ustugi

e ilos¢ i warto$¢ sumaryczng sprzedazy danego towaru lub ustugi z oznaczeniem li-
terowym przypisanej stawki podatku (A, B ,C....G)

e wartos¢ rabatow lub narzutéw, o ile wystepuja

e warto$¢ sprzedazy brutto i kwoty podatku wedtug poszczegdlnych stawek podat-
ku po uwzglednieniu rabatéw lub narzutéw

e warto$¢ sprzedazy zwolnionej od podatku

¢ faczna kwote podatku

* faczna kwote sprzedazy brutto

e oznaczenie waluty, w ktoérej rejestrowana jest sprzedaz, przynajmniej przy tagcznej
kwocie sprzedazy brutto

¢ kolejny numer paragonu fiskalnego (licznik zaczynajacy sie od litery F)

e numer kasy i oznaczenie kasjera — przy wiecej niz jednym stanowisku kasowym

¢ logo fiskalne PL i numer unikatowy kasy (trzy litery i osiem cyfr)
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Wsrdd przesytanych wraz z paragonem danych mogga by¢ réwniez informacje do-
datkowe, np. o NIPie nabywcy, jego numerze REGON lub PESEL, numerem systemowym
paragonu w postaci cyfrowej, kodu kreskowego. Drukarka potrafi te wszystkie dane po-
prawnie wydrukowa¢, jednak musi je otrzymac z aplikacji, wraz z paragonem. Aplikacja
musi obstugiwaé przesytanie takich danych. Jesli na paragonie nie drukujg sie poprawnie
w/w dane, pomimo, ze aplikacja je wyswietla na ekranie komputera (np. ptatno$¢ karta,
bonem, informacje o nabywcy itp.) nalezy sprawdzi¢ ustawienia (konfiguracje) programu,
lub skontaktowac sie z producentem aplikacji. Drukarka HD E przyjmuje i drukuje wszyst-
kie te dane bez dodatkowej konfiguracji.

Woystawianie paragonéw moze sie odbywac w trybie ON-LINE (kazda pozycja zare-
jestrowana do sprzedazy przez program komputerowy natychmiast wysytana jest do dru-
karki i drukowana na paragonie), lub w trybie OFF-LINE (po wystawieniu i zatwierdzeniu
catego paragonu w programie komputerowym, jest on w catosci przesytany i drukowany
na drukarce fiskalnej).

Zakonczony paragon jest automatycznie obcinany przez zamontowany w drukar-
ce obcinacz papieru (w zaleznosci od konfiguracji opcji obcinacza).

Otwarcia do dotaczonej szuflady na pienigdze powinna dokonaé¢ aplikacja na
komputerze, przesytajac specjalny rozkaz. Jesli aplikacja nie obstuguje otwierania szuflady,
opcje automatycznego jej otwarcia po paragonie mozna wtgczy¢é w menu drukarki.
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6 Raporty

Oprdécz samego wystawiania paragonow oraz rejestracji kwot podatku naleznego od
tych transakcji drukarka fiskalna wykonuje réwniez raporty z tych operacji. W zaleznosci
od potrzeb oraz obowigzku podatnika drukarka umozliwia wykonanie nizej opisanych ra-
portow.

Aby wejs¢ do trybu raportow nalezy w trybie sprzedazy nacisna¢ klawisz OK - wy-
Swietlone zostanie menu drukarki z zaznaczong pozycjg » 1.Raporty <. Klawiszem OK
nalezy wybrac ten tryb.

. 1 Raporty 14:55 §

1.1 Dobowy
1.2 Miesieczny
1.3 Okresowy
1.4 Zmiany

1.5 Gotowki J

W trybie raportow dostepne jest menu z opcjami:

. 1 Raporty
o] 1.1 Dobowy
o 1.2 Miesieczny
o] 1.3 Okresowy
= 1Wgdat
=  2Wgnumeréw
0o 1.4 Zmiany
= 1 Niezerujacy
= 2 Zerujacy
o] 1.5 Gotowki
o] 1.6 Rozliczeniowy
= 1Wgdat
= 2 Wgnumeréw
0o 1.7 Opisy state
0o 1.8 Monitor komunikacji
0 1.9 Wydruki Kopii E
= 1Zkarty

=  2Zpam.podr
= 3 Historia kart
= 4 Stan karty
= 5 Ostatni wydruk
o 1 Paragon
. 2 Raport dobowy
¢ 3 Faktura
e 4 Dowolny
- 6 Przegladarka wydrukéw
W kolejnych rozdziatach opisano poszczegdlne raporty oraz sposéb ich wykonania.
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6.1. Raport fiskalny dobowy

Raport dobowy jest najwazniejszym raportem. Kazdy uzytkownik zobowigzany jest
wykonac go codziennie po zakornczeniu sprzedazy jako raport dobowy zerujacy. Podczas
wykonywania tego raportu nastepuje zapis do pamieci fiskalnej obrotu z catego dnia (od
ostatniego raportu dobowego zerujacego) z uwzglednieniem rozdziatu kwot podatku na
poszczegolne stawki PTU, daty i godziny wykonania raportu, ilosci wystawionych parago-
néw fiskalnych, ilosci i wartosci anulowanych paragonéw. Wydruk tego raportu oznaczony
jest numerem unikatowym kasy i logo fiskalnym: stylizowanym z literek PL. Wydruk ten
nalezy starannie przechowywac¢ — stuzy jako rozliczenie podatkéw z Urzedem Skarbo-
wym.

Jezeli chcemy wykonaé raport fiskalny dobowy, nalezy wejsé¢ do trybu raportéow w
menu drukarki (opis powyzej), za pomocg klawiszy ¥ A wybieramy pozycje 1.1. Dobowy i
zatwierdzamy klawiszem OK. Nastagpi pytanie: Drukowac raport dobowy?

1"Raporty 1456 §

POTWIERDZENIE
|Czy drukowad
iraport dobowy?

E  ()Nie Tak ()

Klawiszem C - rezygnujemy, klawiszem OK - akceptujemy. Nastepnie drukarka zapyta o
poprawnos¢ daty. ]
1 Raporty 1442 W

POTWIERDZENIE
iData 18-02-2015 14:42

i jest poprawna?

E  (O)Nie

Jesli wyswietlona data jest poprawna (aktualna) nalezy zatwierdzi¢ jg klawiszem OK. Na-
stapi wydruk raportu dobowego fiskalnego.

Jesli data pokazana przez drukarke bedzie nieprawidtowa (nieaktualna), nalezy nacisnac
przycisk C i niezwtocznie powiadomic serwis o zaistniatej sytuacji. Wydrukowanie ra-
portu z niewtasciwg datg spowoduje btedne wpisanie rekordu do pamieci fiskalnej, a
tym samym uszkodzenie tej pamieci i koniecznos¢ jej wymiany na nowa na koszt uzyt-
kownika.

Jezeli po wykonaniu ostatniego raportu dobowego nie zostat sprzedany zaden ar-
tykut, na wyswietlaczu pojawi sie dodatkowy komunikat: Brak sprzedazy, Drukowac ra-
port?.
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1 Raporty 14:43 !

PYTANIE
IBrak sprzedazy! Drukowac
raport?

(*)Nie Tak () ) I

Potwierdzenie tego komunikatu klawiszem OK spowoduje wydrukowanie raportu dobo-
wego z zerowymi wartosciami sprzedazy (bedzie réownoczesnie potwierdzeniem, ze w da-
nym dniu nie prowadzono sprzedazy).
Drukarka (w zaleznosci od ustawien konfiguracji) przypomina o obowigzku codziennego
wykonania raportu dobowego, lub nawet blokuje sprzedaz, w przypadku nie wykonania
raportu dobowego fiskalnego za dzien poprzedni. Program pracy drukarki nie zabrania wy-
konania wiekszej ilosci raportéw dobowych w ciggu dnia — lezy to w gestii uzytkownika —
podatnika.
Przyktadowy wyglad raportu dobowego przedstawiono w rozdziale 9.2.
Raport dobowy zawiera:
¢ nagtowek (imie i nazwisko lub nazwe podatnika, adres punktu sprzedazy)
¢ numer identyfikacji podatkowej podatnika (NIP)
e numer kolejny wydruku
e date i czas wykonania raportu fiskalnego dobowego
e oznaczenie ,RAPORT FISKALNY DOBOWY”
¢ kolejny numer raportu fiskalnego dobowego
¢ okreslenie literowe od ,A” do ,,G” wraz z przypisanymi stawkami podatku VAT,
¢ osobno dla paragondw i faktur (jesli dla danego Raportu Dobowego nie byty wy-
stawiane faktury, to tej informacji nie mal!!l), wartosci sprzedazy netto wedtug
stawek podatku, wartosci sprzedazy zwolnionej, kwoty podatku wedtug poszcze-
gblnych stawek
¢ faczna kwote podatku
e faczng wartosé sprzedazy brutto
* informacje o ewentualnych zerowaniach pamieci RAM drukarki
¢ informacje o zmianach w bazie towarowej (rejestracje nowego towaru, zmiane
przypisanej do towaru stawki podatkowej)
¢ faczna liczbe paragondw fiskalnych anulowanych
e wartos¢ paragonow fiskalnych anulowanych
¢ faczna liczbe paragondw fiskalnych
¢ faczna liczbe faktur
e sumy narastajaco z raportu na raport wartosci kwot podatku wedtug stawek oraz
taczna, narastajacy wartosc sprzedazy brutto
e numer kasy
* oznaczenie kasjera
e numer kontrolny wyznaczony na podstawie zawartosci raportu fiskalnego dobo-
wego

41



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

¢ logo fiskalne i numer unikatowy

e skrot kryptograficzny wydruku

Uwaga! Nie ma mozliwosci wytgczenia drukowania lub zerowania danych drukowa-
nych w ,,bloku” NARASTAJACO. Jest to obowigzkowa zawartos¢ raportu dobowego fi-
skalnego dla urzadzen z elektroniczng kopia paragonu. Dane naliczane sg narastajgco
od ufiskalnienia urzadzenia fiskalnego az do zakonczenia dziatalnosci w trybie fiskal-
nym.

6.2. Raport miesieczny

Nastepnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest ra-
port miesieczny. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywa-
nych przez podatnika w obrebie miesigca. Raport miesieczny jest wydrukiem z zapisanych
w pamieci fiskalnej raportéw fiskalnych dobowych. Raport miesieczny mozna wykonaé
TYLKO ZA ZAKONCZONY MIESIAC.

- 1 Raporty 13:39 [

1.1 Dobowy
1.2 Miesigczny
1.3 Okresowy
1.4 Zmiany

1.5 Gotowki J

Nalezy z menu kasy OK wybraé pozycje 1. Raporty = 2. Miesieczny i zatwierdzi¢ klawi-
szem OK. Nastapi pytanie o miesiac, za jaki ma byé wykonany raport. Pod jedng z cyfr
widoczny jest migajacy kursor. Za pomocg klawiszy € » poruszamy sie miedzy cyframi na
wyswietlaczu, natomiast klawiszami ¥ A mozemy zwieksza¢ lub zmniejsza¢ dang cyfre.

1 Raporty 13:23 ]

RAPORT OKRESOWY )

Raport za mies.
12-2012

Anuluj (<) Zastosuj {4

Whtasciwie ustawiony miesigc i rok zatwierdzamy klawiszem OK. Sugerowanym miesia-
cem jest ostatni zakoriczony miesigc.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem OK nastgpi wydruk raportu.

Raport miesieczny posiada petne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKANY, logo PL,
oraz caty numer unikatowy). Raport ten mozna wykonywac wielokrotnie, za dowolny za-
konczony miesigc pracy drukarki fiskalnej.

Raport miesieczny mozna wykonac¢ rowniez z komputera (np. z programu NEarch —
dotaczonego na ptycie CD do ksigzki kasy lub z programu serwisowego do drukarek fiskal-
nych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowej www.novitus.pl. Programy
te udostepniane sg nieodptatnie!
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UWAGA! Jesli w zakoriczonym miesigcu nie wykonano zadnego raportu dobowe-
go, drukarka zgtosi btad: ,Brak danych w tym zakresie”, a nastepnie ta sama informacja
pojawi sie na wydruku.

6.3. Raport okresowy

Kolejnym raportem wykonywanym przez drukarke w trybie fiskalnym jest raport
okresowy. Jest to wydruk niezbedny dla kontroli poprawnosci operacji dokonywanych
przez podatnika. Raport okresowy jest wydrukiem z zapisanych w pamieci fiskalnej rapor-
tow fiskalnych dobowych.

Raport okresowy moze by¢ wykonywany wedtug dwdch kryteriow: data raportu
dobowego lub numer raportu dobowego.

' 1 "Raporty 15.09 E

1.1 Dobowy

1.2 Miesieczny

1.3 Okresowy >
1.4 Zmiany

1.5 Gotowki J

Aby wykona¢ raport okresowy, nalezy nacisna¢ klawisz OK, widoczny na wyswietlaczu
tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK. Nastepnie za pomocg klawiszy ¥ A wybrac
rodzaj raportu: 1.3. Raport okresowy i zatwierdzi¢ klawiszem OK. Nastgpi pytanie o spo-
séb podania zakresu wykonywanego raportu: wg dat, czy wg numeréw.

. 1.3 Okresowy 15.09 E

1 Wg dat
2 Wg numeréw

Za pomocg klawiszy ¥ A nalezy wybrac preferowany sposéb podania zakresu i zatwierdzi¢
klawiszem OK. Na wyswietlaczu pojawi sie pytanie o date / numer poczatkowy (od:). Pod
jedna z cyfr widoczny jest migajacy kursor. Za pomocg klawiszy <4 » poruszamy sie miedzy
cyframi na wyswietlaczu, natomiast klawiszami ¥ A mozemy zwiekszaé lub zmniejsza¢ da-
na cyfre.
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1.3 Okresowy 1.3 Okresowy 15:11

RAPORT OKRESOWY

Witasciwie ustawiong date / numer poczatkowy zatwierdzamy klawiszem OK. Na wyswie-
tlaczu pojawi sie pytanie o date / numer konicowy raportu okresowego. W identyczny spo-
séb nalezy ustawi¢ date / numer koricowy.

1.3 Okresowy 1511 § 1.3 Okresowy 1513

Sugerowang datg / numerem koricowym jest data / numer ostatniego zapisu do pamieci
fiskalnej. Po ustawieniu i zatwierdzeniu klawiszem OK pojawi sie pytanie o rodzaj wydru-
ku:

1.3 Okresowy 1513 |

RAPORT OKRESOWY ¥
| Wydruk raportu
| Petny
¢ OK,

<) Anuluj Zastosuj(-

©) ©)

1. Petny
2. Podsumowanie

Za pomoca klawiszy ¥ A nalezy wybraé preferowany sposéb wydruku.
Po wybraniu i zatwierdzeniu klawiszem OK nastgpi wydruk raportu.

Nalezy pamieta¢, ze tylko raport okresowy wykonany jako petny posiada petne
oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKANY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). Raport ten
mozna wykonywaé wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalnej.

Raport okresowy mozna wykona¢ rowniez z komputera (np. z programu NEArch —
dotaczonego na ptycie CD do ksigzki kasy, lub z programu serwisowego do drukarek fiskal-
nych, dostepnego u serwisantéw oraz na stronie internetowej www.novitus.pl. Programy
te udostepniane s3 nieodptatnie!
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6.4. Raport zmiany

Aby wykona¢ raport zmiany, nalezy nacisng¢ klawisz OK, widoczny na wyswietla-
czu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK.

' 1 Raporty 15:26

1.1 Dobowy

1.2 Miesieczny

1.3 Okresowy

1.4 Zmiany >
1.5 Gotowki

Nastepnie za pomoca klawiszy ¥ A wybraé rodzaj raportu: 1.4. Raport zmiany i zatwierdzi¢
klawiszem OK. Nastepnie nalezy wybra¢ sposéb wykonania raportu: zerujacy czy niezeru-
jacy.

1.4" Zmiany 1526 |§

1 Niezerujacy
2 Zerujgcy

W zaleznosci od potrzeb uzytkownika za pomocg klawiszy ¥ A nalezy wybra¢ wtasciwy
sposéb i zatwierdzi¢ klawiszem OK. Zzostanie wydrukowany raport zmiany zawierajacy
czas rozpoczecia i zakonczenia pracy, wartos¢ sprzedazy prowadzonej przez kasjera, wpta-
ty, wyptaty. Jezeli na kasie byly wykonywane w/w operacje w walucie EURO, to raport
zmianowy rowniez uwzgledni te informacje.

Dane naliczane sg na biezgco, jesli byty wykonywane wyzej wymienione operacje. Nato-
miast zerowane sg po wykonaniu raportu zerujgcego, przy czym stan kasy nie jest zerowa-
ny.
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6.5. Raport gotowki

Aby wykona¢ raport gotéwki, nalezy nacisnag¢ klawisz OK, widoczny na wyswietla-
czu tryb: 1. Raporty zatwierdzi¢ klawiszem OK.

' 1 Raporty 1528

1.1 Dobowy
1.2 Miesieczny
1.3 Okresowy
1.4 Zmiany

1.5 Gotowki I

Nastepnie za pomoca klawiszy ¥ A wybrac rodzaj raportu: 1.5. Raport gotowki i zatwier-
dzi¢ klawiszem OK. Wydrukowany zostanie raport stanu gotowki ,,w kasie”. Stan gotowki
uwzglednia catg sprzedaz, wptaty oraz wyptaty dokonywane na drukarce.

6.6. Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy wykonywany jest po zakorczeniu dziatalnosci drukarki w
trybie fiskalnym, i przestawieniu jej w tryb: TYLKO DO ODCZYTU! (bez mozliwosci prowa-
dzenia sprzedazy). Przestawienie w tryb ,tylko do odczytu” zabezpieczone jest przed przy-
padkowym wykonaniem (dostepne tylko dla serwisu). Raport rozliczeniowy stuzy do rozli-
czenia podatku miedzy uzytkownikiem drukarki (podatnikiem) a urzedem skarbowym z
okresu dziatania drukarki fiskalnej. Raport rozliczeniowy jest raportem fiskalnym, posiada
petne oznaczenia fiskalne (deskryptor: FISKALNY, logo PL, oraz caty numer unikatowy). W
zwigzku z tym, ze uzytkownik nie ma dostepu do wykonania tego raportu opis sposobu je-
go wykonania zostat umieszczony w instrukcji serwisowej dostepnej dla serwisu.

:' 1 Raporty 15:30 H

1.2 Miesieczny

1.3 Okresowy

1.4 Zmiany

1.5 Gotowki

1.6 Rozliczeniowy d

Raport ten mozna wykonac¢ wielokrotnie, za dowolny okres pracy drukarki fiskalne;j.
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6.7. Raport opisow statych

Raport opisow statych stuzy do wydruku tekstéw na state zapisanych w programie
pracy drukarki fiskalnej, drukowanych podczas jej pracy. Raport ten jest dla uzytkownika
zbedny, wymagany jednak przez prawo i jednostke homologujaca urzadzenie.

' 1 Raporty 15:30 ﬁ

1.3 Okresowy

1.4 Zmiany

1.5 Gotowki

1.6 Rozliczeniowy

1.7 Opisy state J

6.8. Raport monitora komunikacji

Raport komunikacji jest raportem serwisowym, stuzgcym do ,podgladniecia” dowol-
nego portu komunikacyjnego drukarki w celu zdiagnozowania ewentualnych probleméw
podczas pracy drukarki fiskalnej z programem komputerowym.

Opis wykonania raportu zamieszczono w instrukcji serwisowej drukarki, dostepnej
dla serwisu.

@ 1"Raporty 1449 N 1"Raporty oosr W
1.4 Zmiany J MONITOR KOMUNIKACJI
1.5 Gotéwki i Monitor kom.
1.6 Rozliczeniowy | 1 Wszystkie porty
1.7 Opisy state 7,801y She
1.8 Monitor komunikaciji J 1 ifar-i

Aby mozna byto wykonad¢ taki raport konieczne jest wczesniejsze wigczenie monitora
komunikacji - pozycja 2.2.2.Komunikacja = 2. Monitory komunikacji menu drukarki — opi-
sane w rozdziale 7.2.2 niniejszej instrukcji.

6.9. Woydruki z Kopii E

Drukarka fiskalna HD E jest dostosowana do sporzadzania kopii wydrukéw druko-
wanych dokumentéw fiskalnych i niefiskalnych w postaci zapisu na informatycznych no-
$nikach danych. Na jednym nosniku danych moga by¢ archiwizowane kopie wydrukow
jednej, jak i wielu drukarek.

Wszystkie ewidencje wykonywane przez drukarke z elektronicznym zapisem kopii,
tacznie z raportem dobowym, podlegajg zapisowi w pamieci podrecznej kopii wydrukow
umieszczonej w drukarce, do momentu wykonania raportu dobowego.
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Zapisywanie danych do pamieci podrecznej kopii wydrukow odbywa sie w momencie za-
konczenia wydruku poszczegdlnych linii oryginatu dokumentu fiskalnego lub niefiskalnego,
a przed przystgpieniem do nastepnej operacji kasowe;j.

Sporzadzane raporty fiskalne okresowe powstajace z odczytu raportéw z pamieci fiskalnej,
nie podlegajg zapisowi w pamieci podrecznej kopii wydrukdw.

Dane wydrukéw przechowywane sg w pamieci podrecznej do czasu wykonania raportu fi-
skalnego dobowego (zerujgcego). Po wykonaniu tego raportu nastepuje zapis wydrukow
na karte Kopii E i usuwane z pamieci podrecznej.

Wykonanie kopii wydruku przebiega identycznie, zaréwno dla karty Kopii E, jak i dla
pamieci podrecznej. Nalezy jednak pamietaé o zasadniczych réznicach miedzy tymi rapor-
tami. Raport danych z karty Kopii E moze zawiera¢ wszystkie wydruki znajdujagce sie na
karcie (na ogét z wielu miesiecy lub nawet lat), natomiast raport z pamieci podrecznej za-
wiera tylko dane wydrukéw wykonanych po ostatnim raporcie dobowym.

Wykonanie wydruku

Aby wykonac¢ raport danych z karty kopii elektronicznej lub pamieci podrecznej, na-
lezy wejs¢ do menu 1.9 Wydruki Kopii E i zatwierdzi¢ klawiszem OK.

- 1 Raporty 10:02

1.5 Gotowki
1.6 Rozliczeniowy

1.7 Opisy state
" 1.8 Monitor kom.
1.9 Wydruki Kopii E >

W kolejnym kroku nalezy wskazaé zrédto danych — karte kopii lub pamie¢ podreczng i naci-
snac klawisz OK.

- 19" Wydruki“Kopli"E"™ 10:07 ] 19 Wydruki Kopil E 10:07 [

1.9.1 Z karty 1.9.1 Z karty

1.9.2 Z pam.podr. 1.9.2 Z pam.podr.
1.9.3 Historia kart 1.9.3 Historia kart
1.9.4 Stan karty 1.9.4 Stan karty
1.9.5 Ostatni wydruk 1.9.5 Ostatni wydruk

KARTA SD
| Wybierz nr unikatowy

| ABC 12345678
el
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Jesli wydruki majg by¢ z karty to moze sie pojawié potwierdzenie wyboru nr unikatowego
urzadzenia, gdyz na jednej karcie SD Kopii E mozna archiwizowac¢ dane z wielu urzadzen.
Na pierwszej pozycji listy wyboru zawsze jest nr unikatowy biezgcego urzadzenia, wiec
czesto wystarczy to tylko potwierdzié klawiszem OK.

Nastepnie okreslany jest typ wydrukdw, ktére majg by¢ wydrukowane —inne zostang po-
miniete:

1. Paragony
2. Faktury
3. Raporty
4. Wydruki niefiskalne
5. Wszystkie
1.9 Wydruki Kopii E 1008 [§

PAMIEC PODRECZNA V¥

I Typ wydrukow
i 1 Paragony
) Anuluj Zastosuj (.

Nastepnie wybrang opcje akceptujemy klawiszem OK.
Kolejnym krokiem jest podanie zakresu wydrukéw. Tutaj znéw pojawiajg sie rézne mozli-
wosci:

1. Wg dat
2. Wg numeréw
3. Wszystko

1.9 Wydruki Kopii E 1024 §

i1 Wg dat
B )Anulyj

Jezeli wybierzemy jedng z dwdch pierwszych opcji, nalezy réwniez podac zakres dat lub
zakres numerdéw wpisujgc odpowiednie dane w polach: Od...Do... Kazde przejscie do kolej-
nego ekranu akceptujemy klawiszem OK.

1 Od: 14-08-2013 §2 Wg numerow
) Anuluj & (©)Anuluj Zastosuj (.
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Na koniec nasza decyzje zatwierdzamy klawiszem OK. wéwczas nastepuje wydruk rapor-
tu danych z kopii elektronicznej.

6.10. Woydruk historii kart

Aby wykonaé raport Historii kart Kopii E nalezy wej$¢ do menu MENU / 1.Raporty /
1.9. Wydruki Kopii E / 1.9.3.Historia kart i zatwierdzi¢ klawiszem OK.
Raport ten zawiera liste wszystkich kart dla danej kasy wraz z danymi takimi jak:
1. Nr kolejny karty
2. Data i czas otwarcia karty
3. Zakresy nr i dat raportow dobowych zapisanych na karcie
4. Data i czas zamkniecia karty

6.11. Wydruk stanu karty

Aby wykonaé raport Historii kart Kopii E nalezy wejs¢ do menu MENU / 1.Raporty /
1.9.Wydruki Kopii E / 1.9.4.Stan karty i zatwierdzi¢ klawiszem OK. Raport ten zawiera
liste wszystkich kart dla danej kasy wraz z danymi takimi jak:

1. Nr kolejny karty

2. Data i czas otwarcia karty

3. Zakresy nr i dat raportow dobowych, paragondw, faktur i wydrukdw zapisanych
na karcie

4. llos¢ wolnego miejsca na karcie

6.12. Ostatni wydruk

} 1.9.5 Ostatni wydruk 1037

1.9.5.1 Paragon

1.9.5.2 Raport dob.

1.9.5.3 Faktura

1.9.5.4 Dowolny |

W pozycji menu [1.9.5] Ostatni wydruk uzytkownik moze uzyska¢ wydruk raportéow
kopii ostatnio zarejestrowanych (wydrukowanych) przez kase wydrukéw. Aby usprawnic
wyszukiwanie interesujgcego nas wydruku, wybér ,ostatnich wydrukéw” mozna dodatko-
wo zawezi¢ do:

[1.9.5.1] — Paragon — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniego wydanego parago-
nu fiskalnego.

[1.9.5.2] — Raport dob. — wydrukowany zostanie raport kopii ostatniego wydrukowa-
nego raportu dobowego fiskalnego.
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[1.9.5.3] — Faktura — wydrukowany bedzie raport kopii ostatniej wystawionej faktury
VAT.
[1.9.5.4] — Dowolny — mozliwos¢ wydrukowania maksymalnie 99 ostatnich dowolnych
wydrukow z e-copy.

Wydrukowany raport bedzie informowat, ze jego zawartoscig jest kopia paragonu / ra-
portu dobowego itp., bedzie posiadat oznaczenia ## NIEFISKALNY ##.

. 1.9 Wydruki Kopii E 1058 B

1.9.2 Z pam.podr.

1.9.3 Historia kart

1.9.4 Stan karty

1.9.5 Ostatni wydruk

1.9.6 Przeglagdarka wydrukow J

Pozycja [1.9.6] Przegladarka wydrukéw umozliwia podglad (na wyswietlaczu klienta) i
wydruk paragondw, faktur, raportéw dobowych i wydrukéw niefiskalnych. Przegladarka
miesci 100 ostatnich wydrukéw. Klawisze nawigacyjne na panelu drukarki stuza do poru-
szania sie po wydrukach - dzieki nim mozna przeglada¢ wydruki z géry do dotu badz prze-
chodzi¢ do poprzednich / kolejnych wydrukow (ponizej przyktad takiego przeglgdanego
wydruku, tu paragonu).

Paragon nr 252 13:03 ﬂ
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7 Ustawienia

W menu Ustawienia dostepne sg funkcje konfiguracyjne drukarki fiskalnej.

10:37

o<
¥

y 2 Ustawienia 3 Serwis I

= 2 Ustawienia

o] 2.1 Ustaw zegar
0o 2.2 Konfiguracja
. 2.2.1 Energia

¢ 1 Autousypianie
¢ 2 Autowygaszanie

= 2.2.2 Komunikacja
¢ 1 Protokét komunikacji
¢ 2 Monitory komunikacji
¢ 3 Ustawienia portow

o 1PC

o 2PC2
o 3PP1
0 4PP2

0 5 Monitor wydruku
* 4 Potaczenia portow
¢ 5 Monitor wydruku
* 6 Ustawienia sieci
¢ 7 Stan sieci
0  Aktualny IP
0 Odswiez IP (DHCP)
0 Adres MAC
* 8 Serwer HTTP
= 2.2.3 Zgodnos¢
« 1 Zrédto linii dodatkowych
¢ 2 Linia dod. z nr systemowym
* 3 Nazwa odsytana
¢ 4 Nr.Unikatowy odsytany
¢ 5 Linie definiowane
* 6 Kontrola reszty
= 2.2.4 Wydruk
¢ 1 Druk.podkreslen
¢ 2 Wydruki apteczne
e 3 Walutall
¢ 4 Faktura
¢ 5 Czcionka
¢ 6 Czcionka tytutu wydruku
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e 7 Format pozyc;ji i faktury
* 8 Format pozycji i paragonu
¢ 9 Szerokosc wydruku
¢ 10 Obhcinacz
¢ 11 Stopka graficzna
= 2.2.5 Wyswietlanie
¢ 1 Stan urzadzenia
* 3 Podswietlenie
* 4 Animacja
* 5 Motyw
¢ 6 Styl okna paragonu
= 2.2.6 Opcje systemowe
= 2.2.7 Diwiek
* 1 Gtosnosc
= 2.2.8 Klawiatura
¢ 1 Podswietlenie
= 2.2.9 Drukuj
0o 2.3 Usun blokade
0o 2.4 Kopia E
= 1 Wyjecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkniecie karty
=  5Zabezpieczenia
. 1 Ustaw hasto
. 2 Zakres hasta
o 3 Inne opcje

7.1. Ustawienie zegara

Funkcja pozwala ustawi¢ zegar — date i czas w drukarce. Do wykonania regulacji
zegara konieczne jest wczesniejsze wykonanie raportu dobowego (zerowe totalizery fi-
skalne). Uzytkownik ma mozliwo$¢ przestawienia czasu tylko w zakresie + 2 godzin. Dru-
karka sama nie uwzglednia zmiany czasu zimowy — letni, uzytkownik musi dokona¢ tej
zmiany sam, lub poprosi¢ o zmiane czasu serwis. Zmiany czasu uzytkownik moze dokona¢
w zakresie t 2 godzin po wczesniejszym wykonaniu raportu dobowego (zerowe totalize-
ry sprzedazy).

Aby zmieni¢ czas, nalezy w menu drukarki odszukaé¢ pozycje 2.1. Ustaw czas,
wejs¢ do opcji klawiszem OK.

2 Ustawienia 1139 §

2.1 Ustaw zegar

2.2 Konfiguracja
2.3 Usun blokade
2.4 Kopia E [
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Drukarka wyswietli menu zmiany czasu, w dolnej linii wyswietlacza widoczna jest aktualnie
zaprogramowana w drukarce data w formacie: DD-MM-RRRR a dalej aktualna godzina w
formacie: GG:MM (format 24 godzinny).

2 Ustawienia 11:40

- Anuluj Zastosuj &
O i i

Pod pierwszg cyfrg daty widoczny jest kursor. Za pomocg klawiszy ¥ A mozna zwiekszy¢
lub zmniejszy¢ wartosc¢ cyfry, pod ktérg widnieje symbol kursora. Za pomocg klawiszy <« »
mozna poruszacé sie kursorem pomiedzy cyframi. Ustawiony czas nalezy zatwierdzi¢ klawi-
szem OK. Nastepuje pytanie o poprawnos¢ zaprogramowanej daty (zaprogramowana da-
ta jest wyswietlana). Za pomoca klawisza OK zatwierdzamy ostatecznie zmiane daty i
czasu, klawiszem C mamy ostatnig mozliwos$¢ wycofania sie z operaciji.

7.2. Ustawienia konfiguracji

2 Ustawienia 11:43

2.1 Ustaw zegar

2.2 Konfiguracja >
2.3 Usun blokade

2.4 Kopia E

W pozycji menu Konfiguracja dostepnych jest 6 funkcji opisanych w ponizszych
podrozdziatach. Zaleca sie, aby konfiguracji dostepnych opcji dokonat serwisant lub admi-
nistrator systemu komputerowego.

7.2.1 Energia

Funkcja Energia pozwala okresli¢ czasy, po jakich drukarka ma sie wytgczy¢ oraz
wygasi¢ wyswietlacze podczas pracy z akumulatoréw wewnetrznych. Ma to na celu
oszczedzanie energii akumulatoréw. Czas ten jest odliczany w okresie nieaktywnosci urza-
dzenia. Kazda operacja jak uzycie klawiatury lub sporzadzenie wydruku powoduje ponow-
ne rozpoczecie odliczania ustawionego czasu.
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2.2 Konfiguracja  11:44

2.2.1 Energia >

2.2.2 Komunikacja
2.2.3 Zgodnosé

| 2.2.4 Wydruk
2.2.5 Wyswietlanie

Po wejsciu do pozycji klawiszem OK dostepne s3 opcje:
e 2.2.1 Energia 1144 8

1 Autousypianie

2 Autowygaszanie

Autousypianie [s] — po ustalonym czasie nastepuje przejscie urzadzenia w tryb uspienia, z
ktérego moze zosta¢ wybudzone za pomocg portu szeregowego (dedykowany jest tylko
COM1), badz klawisza 'C'. Tryb uspienia sygnalizowany jest migajaca czerwong diodg LED
przy zgaszonej diodzie zielonej. Wytacznik gtéwny pozostaje w pozycji .

2.2.1 Energia 11:44

KONFIGURACJA
i Autousypianie
Po [s]: 1800
@Anuluj

OK,
Zastosuj (-
O]

Uwaga: Pobdr pradu przez urzadzenie w stanie uspienia jest wiekszy niz w przypadku wy-
faczenia.

2.2.1 Energia 11:45

1 Autousypianie

2 Autowygaszanie

Autowygaszanie [s] — automatyczne wygaszenie podswietlania wyswietlaczy w przypadku
pracy z akumulatora.

o 2.21 Energia 11:45

KONFIGURACJA
i Autowygaszanie

Po [s]: 10

OAnquj

OK,
Zastosuj(
O
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Za pomocy klawiszy ¥ A wybra¢ zadang funkcje i zatwierdzi¢ klawiszem OK za pomoca
klawiszy ¥ A zwiekszy¢ lub zmniejszy¢ wartosé cyfry, pod ktora widnieje symbol kursora.
Za pomocg klawiszy «4» mozna poruszac sie kursorem pomiedzy cyframi. Ustawiony czas
nalezy zatwierdzi¢ klawiszem OK. ustawienie cyfry zero spowoduje, ze drukarka nie be-
dzie wytaczac sie / wygaszaé wyswietlaczy podczas pracy z akumulatora.

7.2.2  Komunikacja

W tej pozycji menu nalezy skonfigurowa¢ sposéb komunikacji oraz protokot dru-
karki z komputerem.

2.2 Konfiguracja  14:21 [

2.2.1 Energia

2.2.2 Komunikacja >
2.2.3 Zgodnos¢

2.2.4 Wydruk

2.2.5 Wyswietlanie

Po poprawnym skonfigurowaniu nie nalezy dokonywac zadnych zmian, gdyz bedzie to
miato negatywny wptyw na komunikacje drukarka — program komputerowy. Zaleca sie,
aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputerowego.

Dostepne opcje:

1. Protokot komunikacji
a. NOVITUS — Domyslna jest druga metoda liczenia rabatu. Odsytane przez dru-
karke zwolnione stawki PTU majg warto$¢ 99.99 a nieuzywane - 98.99. Cena

opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloraz wartosci i ilosci.

b. XML —xml-owa wersja protokotu Novitus

c. NOVITUS zgod. — Domysina jest pierwsza metoda liczenia rabatu. Odsytane
przez drukarke zwolnione stawki PTU majg wartos$¢ 101, a nieuzywane - 100.
Wartos¢ opakowan zwrotnych wyliczana jest jako iloczyn ilosci i ceny.
2.2.2 Komunikacja 1500 !

2.2.2 Komunikacja 1500 W

KONFIGURACJA VA
iProtokoét komunikacji

1 Protokot komunikacji
2 Monitory komunikacji
3 Ustawienia portow

4 Potgczenia portow

5 Monitor wydruku

Zastosuj &
i

2. Monitory komunikacji.
Opcja pozwala zapisywaé¢ w specjalnym buforze catg transmisje odbywajaca sie
pomiedzy komputerem a drukarka na danym porcie. W przypadku zapetnienia
bufor jest nadpisywany. W razie koniecznosci zdiagnozowania probleméw w ko-
munikacji mozna wykona¢ raport z monitora komunikacji.
a-d. Wybor portow komunikacyjnych, na ktérych mozna wtaczy¢ / wytgczyé
monitor komunikacji.
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Dostepne opcje: [x]=wtgcz, [ ]=wytacz
2.2.2" Komunikacja

2.2.2 Komunikacja 1501 N

KONFIGURACJA

1 Protokét komunikacji
2 Monitory komunikaciji Monitory komunikaciji

3 Ustawienia portow
' 4 Potaczenia portow
5 Monitor wydruku

‘ <) Anuluj Zastosuj(-.
M suiC) )

S

3. Ustawienia parametrow portéw komunikacyjnych.
Opcja pozwala ustawi¢ podstawowe parametry jak predkosc transmisji oraz typ
zastosowanej kontroli przeptywu danych.

2.2.2 Komunikacja

v«,;.;,' 3 Ustawienia portow' 11:55

1 Protokot komunikaciji 1PC
2 Monitory komunikaciji 2 PC2
3 Ustawienia portéw »> 3 PP1
' 4 Potgczenia portow N 4 PP2
5 Monitor wydruku 5 Monitor wydruku

PC
RS232:Predkos¢
14 9600 bps
RS ST

A=

a. 1PC  -Predkosc:

() 1200
( ) 2400
() 4800
(*) 9600
() 19200
() 38400
() 57600
() 115200

- Kontrola komunikacji:
(*) XONXOFF+RTSCTS
( ) RTSCTS
() Brak

- Strona kodowa:
(*) Mazovia
() Windows 1250
( )1SO 8859-2
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- Strona kodowa zapisu:
() Mazovia
(*) Windows 1250
() ISO 8859-2
- TCP: Nr portu
- TCP: Filtr MAC

2 PC2 —jak dla PC
3 PP1—jakdlaPC
4 PP2 —jak dla PC
5 Monitor wydruku — jak dla PC

mao o

4. Potgczenia portow

&5 222 Komunikacja 1502 M 2.2.2 Komunikacja 1158

1 Protokét komunikacji POLACZENIA PORTOW V4

2 Monitory komunikaciji iCOM1 (RS232)
3 Ustawienia portow i1 PC
4 Potgczenia portow | - : o
& ()Anul Zastosuj(")
5 Monitor wydruku _] druiless astosujC) _])

Funkcja pozwala ustawi¢ konfiguracje potaczen poszczegdlnych urzadzen ze-
wnetrznych na odpowiednim porcie fizycznym drukarki. Odpowiednie skroty oznaczaja:

e PC - gtéwne potaczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowang aplikacja
sprzedazy

*  PC2 — dodatkowe potgczenie drukarki z komputerem PC z zainstalowang dodat-
kowa aplikacja drukujaca zdefiniowane w drukarce tzw. dodatkowe wydruki niefi-
skalne. Gtéwnym zastosowaniem tego potaczenia jest podtgczenie do drukarki
niezaleznej od aplikacji sprzedazy, dodatkowej aplikacji obstugujacej transakcje
elektroniczne, takie jak ptatnosci kartami, ptatnosci za ustugi pre-paid, ptatnosci
za rachunki i systemy lojalnosci. Poprzez port PC2 aplikacje takie mogg swobod-
nie komunikowac sie z drukarka fiskalng bez koniecznosci modyfikacji gtéwnej
aplikacji sprzedazy. Aplikacje przez port PC2 majg do dyspozycji ograniczony ze-
staw instrukcji w szczegdlnosci nie mogg drukowac paragondw i oczywiscie ich
wydruki s mozliwe tylko po zakonczeniu paragonu przez aplikacje na porcie PC

e PP1, PP2 — (porty pomocnicze 1 i 2) umozliwiajg podtaczenie do drukarki dodat-
kowych urzadzen wykorzystywanych przez aplikacje transakcji elektronicznych
(dziatajace na porcie PC2) takich jak PinPad, czytnik kart magnetycznych, skaner
kodéw kreskowych, modem. Wykorzystanie tych portéw zalezy wiec w gtéwnej
mierze od aplikacji na porcie PC2 i nie jest zalezne od ani nie wptywa ono na fi-
skalne dziatanie drukarki sterowane z portu PC.
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5.  Monitor wydruku

2.2.2 Komunikacja 1503 M

1 Protokot komunikaciji
2 Monitory komunikaciji
3 Ustawienia portow
4 Potgczenia portow
5 Monitor wydruku

Monitor wydruku umozliwia przesytanie danych wydruku do zewnetrznego urzadze-
nia (komputera). Nalezy okresli¢ strone kodowa znakéw z jakg dane beda odsytane. Do
wyboru mamy:

1. Windows 1250 (domysine
2. Latin 2
3. Bez polskich znakow
Przypisanie do odpowiedniego portu komunikacyjnego nalezy dokona¢ w dialogu

6. Ustawienia sieci

2.2.2 Komunikacja 12:01

4 Potgczenia portow
5 Monitor wydruku

6 Ustawienia sieci
7 Stan sieci

8 Serwer HTTP

W menu wybieramy sposob, w jaki drukarka otrzyma ustawienia sieciowe. Wy-
branie opcji 1) Automatyczny (DHCP) - spowoduje, przyznanie drukarce adresu IP
przez serwer DHCP sieci, w ktérej urzadzenie pracuje. Wybranie opcji 2) Reczny - po-
zwoli wprowadzi¢ dane IP recznie.

7. Stan sieci.

K5 222 Komunikacja  13:33 7 Stan sieci 1040 W
4 Potgczenia portow 1 Aktualny IP
5 Monitor wydruku 2 Odswiez IP (DHCP)
6 Ustawienia sieci 3 Adres MAC
7 Stan sieci >

8 Serwer HTTP

W opcji 1) Aktualny IP mozemy sprawdzi¢ aktualny adres IP jaki przypisany jest do

urzadzenia.
Wybranie opcji 2) Odswiez IP (DHCP) - spowoduje wystanie zagdania przydzielenia adre-
su IP przez serwer DHCP. W Opcji 3) z kolei mozna sprawdzi¢ aktualny adres MAC drukarki.
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8. Serwer http

&% 2.2.2 Komunikacja 1334 §

4 Pofgczenia portow
5 Monitor wydruku

6 Ustawienia sieci

7 Stan sieci

8 Serwer HTTP |

Opcja pozwala zmieni¢ ustawienia serwera HTTP i skonfigurowac¢ urzadzenie za
pomoca strony www. Zeby wigczy¢ strone www nalezy w menu ,,2.2.2 Komunikacja” -> ,,8
Serwer HTTP” ustawi¢ Serwer HTTP na Witaczony. Drukarka musi tez by¢ wpieta do sieci
LAN oraz prawidtowo skonfigurowana. Aby wej$¢ na strone www nalezy w przegladarce
internetowej wpisa¢ adres IP drukarki oraz port 8080. Przyktad: jesli drukarka ma adres IP
192.168.1.101 to nalezy wpisac: ,192.168.1.101:8080". Strona www drukarki rozbudowa-
na zostata o nowe funkcje (podstawowe informacje, wyszukiwanie danych, pobieranie ko-
pii E itp.).

T noviTus

HDE - =
Informacje o urzadzeniu
Informacie:
Wyloguj
[==] Nagléwek tekstowy
Ustawienia )
its Naglowek tekstowy

Pamigé figkalna

Pomiary napieé

Status

Ostatni rozk tal wykanany poprawnie TAK
Drukarka jestw tryble transakeii NIE
Ostatnia r a zostata sfinalizowana poprawnie  NIE
Stan .On-Line TAK
Stan _Brak Papieru” lub roztadowany akumulator NIE

Pamigc fiskaina

Numer unikatowy 234567890
Numer seryjn

NIP

Zapis

Zapisanych rekordaw

Wol

kordow

Liczba zer

i
Liczba zmian PTU

Pomiary napigé

60



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy

Drukarka fiskalna HDe

(takze wersja apteczna)

221 Energia

222 Komunikacja

2237Zgodnose

2.2.4 Wydruk

2.2.5 Wyswietianie

226 Opeje systemowe

2.2.7 Diwiek

228 Kiawiatura

Akceptaciazmian

Ustawienia

2.2.1 Energia

1 Autousypianie

2 Autowygaszanie

Wygas Kawiature

Wygas w

zasliaczem

Wygas Kay

silaczem

2.22 Komunikacja

1 Protokol komunikacii

2 Monitory komunikacii
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e NoviTus

@ o E Kopia Elektroniczna
(o] i
Dokumenty Dokumenty
Numer wydruku
o ,

Rumos; TYp dOKUMENLE. | Paragen | 4
dokumentu

Paragon numer: 1

7.2.3  Zgodnosc (kompatybilnos¢)

W pozycji Zgodnosé konfiguruje sie funkcje odpowiadajgce za poprawne przesy-
fanie dodatkowych danych do drukarki oraz parametréw odsytanych przez drukarke do
komputera.

2.2 Konfiguracja

223 Zgodnosé 1505 W

2.2.1 Energia 1 Zrédto linii dodatkowych
2.2.2 Komunikacja 2 Linia dod. z nr. systemowym
2.2.3 Zgodnosé > 3 Nazwa odsytana

2.2.4 Wydruk 4 Nr. Unikatowy odsytany
2.2.5 Wyswietlanie 5 Linie definiowane

Zaleca sie, aby konfiguracji dokonat serwisant lub administrator systemu komputerowego.
Dostepne s3 pozycje:
1. Zrédto linii dodatkowych — linie dodatkowe drukowane pod paragonem po-
bierane bedg z otrzymanych z programu komputerowego dodatkowych linii:
a. (*)Stopka—linie stopki
b. () Nagtowek — linie nagtéwka
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2.2.3 Zgodnosc i |

KONFIGURACJA

| Zrodto linii dodatkowych
Nagiowek
<)Anul Zastosuj (-
bt wana 2 DS

Pod paragonem i fakturg mozna wydrukowac 10 linii dodatkowych.

2.

1 Zrédto linii dodatkowych

Linia dodatkowa z numerem systemowym — w liniach dodatkowych parago-
nu mozliwe jest wysytanie modyfikowanego indywidualnie numeru (tzw. nr
systemowy), ktéry moze by¢ numerem rachunku, zlecenia etc. Opcja ta okre-
$la czy drukarka ma odczytywac i drukowaé w dodatkowych liniach modyfi-
kowany numer systemowy oraz okresla, ktéra z linii dodatkowych zawiera
numer systemowy. Linia zawierajgca Nr systemowy nie jest czesciag TEKSTU
ZADEKLAROWANEGO, nie jest drukowana przy raporcie dobowym, moze sie
zmienia¢ dla kazdego paragonu. Jest ona drukowana z opisem ,,Nr Sys.:"”.
a. (*)Brak

b. () Pierwsza
c. ()Druga
d. () Trzecia
e. ( )Czwarta
f. () Piata

g. () Ostatnia

2.2.3 Zgodnose 1507 N

2 Linia dod. z nr. systemowym

3 Nazwa odsytana

4 Nr. Unikatowy odsytany

5 Linie definiowane

3.

Nazwa odsytana — mozliwos$¢ konfiguracji drukarki dla aplikacji okreslajgcych
typ protokotu komunikacji po odsytanej nazwie urzadzenia.
(*)HD
( )BONO
( ) DELIO
( ) QUARTO
( )vivo
( ) VENTO
( ) WIKING
( ) Definiowana
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2.2.3 Zgodnose 15:07 W 2.2.3 Zgodnosc 13:41

KONFIGURACJA

1 Zrédto linii dodatkowych
2 Linia dod. z nr. systemowym INazwa odsytana
3 Nazwa odsytana

' 4 Nr. Unikatowy odsytany
5 Linie definiowane

4. Nr unikatowy odsytany — w celu poprawnej pracy ze starszymi wersjami pro-
gramdéw mozliwe jest obciecie pierwszego znaku w odsytanej informacji o
numerze unikatowym drukarki:

a.  (*) XXX s - 3 litery i 8 cyfr
b. () XX ####t# - 2 litery i 8 cyfr — format z obcieta pierwsza litera.

2.2.3 Zgodnos¢é 1015 W

2.2.3 Zgodnose¢ 15110 N

KONFIGURACJA v

1 Zrédto linii dodatkowych

2 Linia dod. z nr. systemowym INr. Unikatowy odsytany
3 Nazwa odsyfana XXX #####4###H4#
| 4 Nr. Unikatowy odsytany I <. £ + 2K
5 Linie definiowane \ ,_ wWan Zastos

5. Linie definiowane — aby wtgczy¢ te funkcjonalnosé, w konfiguracji drukarki
trzeba wskazaé zrédto linii dodatkowych (nagtdéwek lub stopka) w menu 2.2.3
Zgodno$¢ -> 1. Zrédto linii dodatkowych i wtgczyé detekeje linii dodatkowych
w menu 2.2.3. Zgodnos¢ - > 5. Linie definiowane

2.2.3 Zgodnosé  10:38

2.2.3 Zgodnos¢ 10:38

1 Zrédio linii dodatkowych A AR

2 Linia dod. z nr. systemowym
3 Nazwa odsytana

I 4 Nr. Unikatowy odsytany | G)Anuluj Zastosuj@
5 Linie definiowane S-linia datisiawansg” e

iLinie definiowane

W wersji aptecznej drukarki zostat wprowadzony mechanizm rozpoznawania do-
datkowych tekstéw wraz z kwotami, ktére sg drukowane w stopce paragonu. Me-
chanizm polega na wystaniu tekstu (z kwotg) w pierwszej linii dodatkowej w roz-
poczeciu lub zakonczeniu paragonu. np. "Bonifikata 10.00 PLN", ktéry drukarka
rozpozna i wydrukuje pod paragonem.

Drukarka rozpoznaje nastepujace teksty:
"Bonifikata";

"Do zaptaty po bonifikacie";

"Klient";
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"Bonus";
"Premia";

6. Kontrola reszty - jezeli opcja jest wtgczona drukarka zgtosi btad ("Btad kwoty
wptata") w przypadku niezgodnosci reszty przystanej w rozkazie zakonczenia
paragonu lub rozkazie formy ptatnosci i reszty wyliczonej przez drukarke.

2.2.3 Zgodnosc 1018 W

2 Linia dod. z nr. systemowym
3 Nazwa odsytana
4 Nr. Unikatowy odsytany
Il 5 Linie definiowane
6 Kontrola reszty

22.3 Zgodnosc  13:44

KONFIGURACJA
iiKontrola reszty

zastosuj (.

2.2.3" Zgodnosc 13.44

KONFIGURACJA

I Kontrola reszty

Zastosuj @

7.2.4  Wydruk

W pozycji menu Wydruk mozna dokona¢ wyboru drukowania linii dodatkowych,
ktére nie muszg sie znajdowac na paragonie (brak linii dodatkowych powoduje, ze wydruk
zajmuje mniej miejsca na papierze, ale przez to staje sie mniej czytelny).

2.2" Konfiguracja

2.2.1 Energia

2.2.2 Komunikacja
2.2.3 Zgodnosé

| 2.2.4 Wydruk >
2.2.5 Wyswietlanie

2.2.4 Wydruk 1515 i

1 Druk.podkreslen

2 Wydruki apteczne

3 Waluta Il

' 4 Faktura

5 Czcionka

1. Wydruk — Drukowanie podkreslen:

a. (*) Wszystkie — drukowanie wszystkich podkreslen
b. () Tylko podsumy —tylko podkreslenia podsumy

c. ()Zadne —bez podkreslen.
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2.
2.2.4 Wydruk 10148 [ 2.2.4 Wydruk 1048 8

o taczenie wycen
<) Anuluj Zastosuj (.

Opcja Zwarty wydruk to format wydrukéw aptecznych zapewniajacy oszczednosé
papieru. Natomiast tgczenie wycen daje mozliwos¢ taczenia wycen kilku lekéw na jednym
wydruku aptecznym.

3. Wydruk - Waluta Il

Istnieje mozliwos¢ ustawienia statego przeliczania wartosci paragonu na inng wa-
lute, bez wzgledu na to, czy byta ptatnos¢ w tej walucie, czy nie.

Aby wiaczy¢ funkcje przeliczania wartosci paragonu do innej waluty nalezy wejs¢ w menu
drukarki 2.2.4.2. Waluta Il

o 2.2.4 Wydruk 1517 W

1 Druk.podkreslen

2 Wydruki apteczne
3 Waluta Il

4 Faktura

5 Czcionka

i wybra¢ odpowiednig opcje:
1. Brak—bez przeliczania.
2. Definiowana - wartos¢ paragonu bedzie przeliczana na nowg walute, ktérg nalezy
najpierw zdefiniowac.

Po wybraniu odpowiedniej waluty, oprécz przeliczonych wartosci, na paragonie bedzie

drukowany takze kurs, po jakim dokonano przeliczenia. Jest to opcja, ktéra bedzie obo-
wigzkowa w okresie przejSciowym przed oficjalng zmiang waluty w kraju.

66



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

Przeliczanie wartosci paragonu na walute zdefiniowang

Aby ustawi¢ przeliczanie wartosci paragonu na nowg, niezdefiniowana nigdzie walute, na-
lezy wybrac opcje Definiowana.

2.2.4 Wydruk 13:53

A

Zastosuj &

Nastepnie nalezy poda¢ nazwe drugiej waluty. Wprowadzenie nowej nazwy umozliwiajg
strzatki klawisza funkcyjnego (strzatka w gore — kolejna litera alfabetu, w d6t — poprzednia
litera w alfabecie).

2.2.4 Wydruk 1354 [

TRYB WYDR. Il WALU...
DEPAVERE T8

Btednie wprowadzone znaki kasowane sg poprzez ustawienie kursora (strzatki le-
wo/prawo) na pozycji znaku i ustawieniu pustego znaku na tej pozycji (strzatki géra/dét).
Jesli nazwa jest poprawna, nalezy nacisng¢ klawisz OK.

W nastepnym kroku nalezy uzupetni¢ kurs wymiany waluty. Mozliwe jest zaprogramowa-
nie kursu z doktadnoscig do o$miu cyfr po przecinku.

2.2.4 Wydruk 1355 [

Aby zatwierdzi¢ nowy kurs, nacisnij klawisz OK. Wyjdz z menu.

4. Wydruk - Faktura
Konfiguracja opcji drukowania faktury.
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2.2.4 Wydruk 12.07

KONFIGURACJA
| Opcje wydr. faktury

KONFIGURACJA

1 Opcje wydr. faktury
i@ Inf. o wydr. kopii
<) Anuluj Zastosuj ("

=  —

@Anuluj

X LLTIn

* Informacja o wydruku kopii — przed drukowaniem kolejnej kopii faktury
drukarka sie zatrzyma i bedzie czeka¢ na nacisniecie klawisza.

e Margines — pozwala ustawi¢ margines z lewej strony wydruku dla faktur
(o szerokosci wydruku 80 [mm] czcionka Normalna, w celu tatwego prze-
chowywania wydrukéw (np. wpinajgc do segregatora).

5. Woydruk — Czcionka.
Funkcja ta pozwala na wybor czcionki wydruku. Do dyspozycji uzytkownika sg

czcionki: zwykta i cienka

2.2.4 Wydruk

1 Druk.podkreslen

2 Wydruki apteczne
3 Waluta Il

' 4 Faktura
5 Czcionka

2.2.4 Wydruk 1358 2.2.4 Wydruk

KONFIGURACJA
i Czcionka

KONFIGURACJA
} Czcionka

Zastosuj &

e

s Anuluj Zastosuj &

20 PR Ll

6. Wydruk — Czcionka tytutu wydruku
Funkcja ta pozwala na wybér czcionki nagtéwka wydruku. Do dyspozycji uzytkow-
nika sg czcionki: zwykta i cienka.

2.2.4 Wydruk 15:24 W

2 Wydruki apteczne

3 Waluta |l
4 Faktura
' 5 Czcionka
6 Czcionka tytulu wydruku
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2.2:4 Wydruk 2.2.4 Wydruk 13:58

KONFIGURACJA KONFIGURACJA

i Czcionka l Czcionka

7. Wydruk — Format pozycji faktury
Funkcja ta umozliwia wybér formatu wydruku pozycji faktur. Dostepne s3 2 for-
maty: podstawowy i skrécony.

2.2.4 Wydruk 15:25 N

3 Waluta Il
4 Faktura
5 Czcionka
| 6 Czcionka tytutu wydruku
7 Format pozycji faktury

2.2'4 Wydruk 14:02

2214 Wydruk 14:02

KONFIGURACJA
iIFormat pozyciji faktury
iPodstawowy

‘ | C)Anuluj

e

KONFIGURACJA
iFormat pozycji faktury
iSkrocony

oK
Zastosuj(*

oK
Zastosuj (-

8. Wydruk — Format pozycji paragonu
Funkcja ta umozliwia wybér formatu wydruku pozycji paragonéw. Dostepne sg 2
formaty: podstawowy i wyréwnane ceny. Wyréwnane ceny to format paragonu, w
ktérym ceny wyrownywane sg do prawej strony w zaleznosci od dtugosci nazwy towa-
ru.
2.2.4 Wydruk 1525 W

3 Waluta |l

4 Faktura
5 Czcionka

| 6 Czcionka tytutu wydruku
7 Format pozyciji faktury
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2.2.4 Wydruk 1403 2.2:4" Wydruk 14:03

KONFIGURACJA v
Format pozycji paragon
iPodstawowy

KONFIGURACJA
Format pozycji paragon
|Wyrownane ceny

9. Szeroko$¢ wydruku.

Opcja pozwalajaca na okreslenie przez uzytkownika do jakiej szerokosci (rolki pa-
pieru) drukarka ma formatowa¢ wydruki. Dostepne opcje to: 80 [mm] i 57 [mm]. Je-
zeli zostata wybrana opcja 80 [mm] to mozna jeszcze wybraé czcionke normalng lub
powiekszong. Dla czcionki normalnej w linii zmieszczga sie 64 znaki, a dla czcionki po-
wiekszonej 44. Opcje mozna zmieniac tylko w przypadku pustej pamieci podreczne;.

2.2.4 Wydruk 2.2.4 Wydruk 09:25 []
’ BLAD
5 Czcionka — e
6 Czcionka tytutu wydruku Pamlec podreczna

7 Format pozyciji faktury
| 8 Format pozyciji paragonu
9 Szerokos¢ wydruku

Na szerokim wydruku, w przypadku duzych kwot, widoczne jest odseparowanie
czesci tysiecznej (np. 14 774.40 zt).
Wwas HD

N
SN NOVITUS
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NIP: 123-456-78-90
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10. Obcinacz.

Drukarka wyposazona jest w automatyczny obcinacz papieru. W menu mozna
wybrac jeden z trzech trybow dziatania obcinacza: Petne obciecie, Czesciowe obciecie,
Wytgczony. Wybranie opcji ,Petne obciecie” spowoduje automatyczne, catkowite od-
ciecie kazdego wydruku po jego zakoriczeniu. Tryb: ,Czesciowe obciecie” spowoduje
odciecie wydruku, ale z pozostawieniem fragmentu papieru, dzieki czemu kolejne wy-

druki bedg sie ze soba taczy¢. Opcja ,,Wytgczony” powoduje, ze wydruki nie sg obcina-
ne.

2.2.4 Wydruk 1527 W

6 Czcionka tytutu wydruku

7 Format pozycji faktury

8 Format pozycji paragonu
| 9 Szerokos¢é wydruku

10 Obcinacz

2.2.4 Wydruk 1413

KONFIGURACJA
iObcinacz papieru
iWytaczony

2.2.4 Wydruk 14:13
KONFIGURACJA ' ( KONFIGURACJA

| Obcinacz papieru i Obcinacz papieru

iPetne obcigcie i ICzeciowe obciecie

Zastosuj &

11. Stopka graficzna.

Ta opcja daje mozliwo$¢ drukowania grafiki w stopce paragonu lub faktury,
po wczesniejszym zaprogramowaniu grafik (maksymalnie mozna zaprogramowadé
128 grafik), ustawieniu statusu na 2. Aktywna i wybraniu numeru zgdanej grafiki.
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2.2.4 Wydruk 10:52

KONFIGURACJA
iiStopka graficzna
2 Aktywna
" & Anuluj Zastosuj &
oA 2= 10s U] )

T

7.2.5 Wyswietlanie.

Konfiguracja wyswietlania dodatkowych informacji na wyswietlaczu, komentuja-
cych prace drukarki.

5 2.2 Konfiguracja  14:17 %) 2.25 Wyswietlanie 1529 N
2.2.1 Energia 1 Stan urzgdzenia
2.2.2 Komunikacja 3 Podswietlenie
2.2.3 Zgodnosé 4 Animacja
Il 2.2.4 Wydruk | 5 Motyw
2.2.5 Wyswietlanie > 6 Styl okna paragonu

Dostepna jest pozycja:
1. Stan urzadzenia [v] — informowanie komunikatem na wyswietlaczu, pod-
czas pracy z akumulatora wewnetrznego — brak zasilania zewnetrznego.

’«,;-3," 225 Wyswietlanie 1417

KONFIGURACJA
lOpcje wyswietl.

OK
Zastosuj (-
suC) )

Komunikatu PRACA Z BATERII!!! wyswietlanego na wyswietlaczu nie trzeba kasowaé, moz-
na normalnie kontynuowac prace. Oprécz komunikatu drukarka sygnatem dzwiekowym
informuje réwniez o fakcie pracy z baterii — najpierw przez 10 sekund po odfaczeniu zasi-
lania a pdézniej co 30 sekund.

2. -

3. Podswietlenie
Regulacja intensywnosci podswietlenia wyswietlacza drukarki.
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22,5 Wyswietlanie 1530 M

4. Animacja

Opcja ta stuzy do wiaczenia/wytaczenia animacji zaprogramowanej wczesniej z PC.
Drukarka moze pomiesci¢ nawet kilka réznych ruchomych plikéw graficznych (animaciji),
ktérych tgczna pojemnos¢ nie przekroczy 80 MB. W opcji tej uzytkownik moze wybrac,
ktéra z wgranych animacji ma sie pojawia¢ na wyswietlaczu po zakoriczeniu paragonu. Po-
nadto w drukarce istnieje mozliwo$¢ ustawienia harmonogramu animacji (poprzez spe-
cjalny program), gdzie bedzie zdefiniowane w jakim dniu ma sie on wyswietlaé, w jakim
czasie (czas rozpoczecia i zakoriczenia), ilos¢ powtdrzen danej animacji, mozliwos¢ tagczenia
kilku animacji itp. Harmonogram animacji bedzie wyswietlany na wyswietlaczu klienta i
bedzie miat zastosowanie w czasie nieuzywania drukarki (pomiedzy paragonami). Jako
animacje drukarka przyjmuje specjalnie przygotowane animowane pliki graficzne w for-
macie APNG. Wgrywanie animacji do drukarki jest mozliwe np. za pomoca programu ser-
wisowego WikingPL, dostepnego na stronie producenta drukarki www.novitus.pl.
Kazde programowanie animacji potwierdzane jest wydrukiem.
Na Raporcie Dobowym znajduje sie informacja o animacjach uzywanych przez drukarke od
ostatniego Raportu Dobowego.
Nie mozna usung¢ aktywnej animacji — usuniecie jest mozliwe, jesli Animacja jest Wyta-
czona i zostat wykonany Raport Dobowy. Usuniecie animacji nieuzywanej mozliwe jest
zawsze.
Nazwa animacji bez rozszerzenia nie powinna przekracza¢ 8 znakdw. W przeciwnym razie,
przy prébie zaprogramowania na drukarce pojawi sie komunikat btedu: "Btad nazwy".

2.25 Wyswietlanie 1424 [§ 5 225 Wyswietlanie 1425 [§
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5. Motyw
Opcja 2.2.5.5. Wyglgd umozliwia wybdr tzw. skérki programu, czyli zmiane wygladu inter-
fejsu graficznego.

2.2.5 Wyswietlanie 14:32

i Wybor wygladu:
Granatowy

EMARuIUT Zast Ve
u uj astosuj ()

—

7. Styl okna paragonu
Do wyboru sg dwa sposoby wyswietlania linii paragonu: podstawowy lub zageszczony, w
ktérym zmiesci sie wieksza czes¢ nazwy towaru niz w opcji podstawowe;j.
r@:,—f 225 Wyswietlanie 1533 N

1 Stan urzadzenia
3 Podswietlenie

4 Animacja

I 5 Motyw

6 Styl okna paragonu

o5 2.2.5 Wyswietlanie 1534 H 2.2.5 Wyswietlanie 1534 i

i Styl okna paragonu:
Podstawowy

- Anuluj Zastosuj &
() Anuluj S i©

S a~nparsgaant

Zageszczony
‘ C)Anuluj

ats

Zastosuj &

STharsaanis

7.2.6  Opcje systemowe

Ustawienia opcji systemowych:
1. Kontrola logowania — po otrzymaniu polecenia logowania kasjera z PC

zostanie automatycznie wydrukowany raport zmiany zerujacy z obrotami
poprzedniego kasjera

2. Kontrola raportu dobowego — drukarka bedzie przypominata o niewyko-
nanym raporcie dobowym
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2.2 Konfiguracja 14:35 E

VA

| @' Kontr.Rap.Dobow.
| Zastosu] (.
2251251 g

Automatyczne otwieranie szuflady — szuflada zostaje automatycznie
otwierana po zakoriczonej sprzedazy, wptatach/wyptatach.

Weryfikacja zmiany papieru — opcja niedostepna

Potwierdzenie zmiany papieru rozkaz DLE — opcja niedostepna
Weryfikacja podtaczenia przewodow — funkcja wykrywajaca niepodta-
czony kabel RS232, USB lub sieciowy zgodnie z ustawiong konfiguracjg
portéw na urzadzeniu

Informuj o konczacym sie papierze — funkcja informujaca o zblizajgcym
sie koncu papieru

Uspij po dobowym — po wykonaniu Raportu Dobowego drukarka prze-
chodzi w stan uspienia. Wybudzenie za pomoca klawisza C.

Brak wysuwu papieru po wydruku — jest to opcja tzw. , 0szczedzania pa-
pieru”, gdyz po zakoriczeniu wydruku nie ma dodatkowego wysuwu pa-
pieru.

10. Auto. raport miesieczny — drukuje raport miesieczny (podsumowanie)

przed pierwszym raportem dobowym w danym miesigcu za miesigc po-
przedni

11. Auto. raport okresowy — drukuje raport okresowy (podsumowanie)

przed pierwszym raportem dobowym w danym miesigcu za miesigc po-
przedni

Dzwiek

Opcja pozwalajgca na regulacje stopnia gtosnosci klawiszy i innych dzwiekéw wy-

dawanych przez drukarke.

2.2 Konfiguracja 14:37 E

2.2.3 Zgodnosé
2.2.4 Wydruk
2.2.5 Wyswietlanie

2.2.6 Opcje systemowe
2.2.7 Dzwiek >
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7.2.8 Klawiatura

Opcja dajgca mozliwos¢ regulowania natezenia podswietlenia (rozjasnienie, przy-
ciemnienie).

2.2 Konfiguracja 1438

2.2.4 Wydruk

2.2.5 Wyswietlanie

2.2.6 Opcje systemowe

2.2.7 Dzwiek

2.2.8 Klawiatura >

7.2.9 Drukowanie ustawien konfiguracji

Funkcja drukowania zaprogramowanej konfiguracji drukarki. Po wtasciwym skon-
figurowaniu drukarki warto zrobi¢ i zachowac taki wydruk, aby w przysztosci mozna w
identyczny sposéb dokona¢ tej konfiguracji.

2.2 Konfiguracja  14:38

2.2.5 Wyswietlanie
2.2.6 Opcje systemowe
2.2.7 Dzwiek

2.2.8 Klawiatura

2.2.9 Drukuj

7.3. Usuniecie blokady

Funkcja 2.3 stuzy do usuwania blokady zaprogramowanej przez serwis (opis zatozenia
blokady jest w instrukcji serwisowej drukarki dostepnej dla serwisu). Aby usung¢ blokade
nalezy po wybraniu tej funkcji podaé hasto ustawione przez serwis.

2 Ustawienia 14:43

2.1 Ustaw zegar
2.2 Konfiguracja
2.3 Usun blokade
2.4 Kopia E
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7.4. Ustawienia Kopii E

Podstawowe opcje obstugi karty kopii elektronicznej dostepne sg w menu 2.4 Kopia E:

0o 2.4 Kopia E
= 1 Wyjecie karty
= 2 Otwarcie nowej karty
= 3 Kopie dodatkowe
= 4 Zamkniecie karty
=  5Zabezpieczenia

7.4.1  Wyjecie karty

Aby bezpiecznie usung¢ karte kopii elektronicznej z drukarki, nalezy albo wytgczy¢
drukarke lub wejs¢ przyciskiem OK w menu MENU/2 Ustawienia/2.4Kopia E/1 Wyjecie
karty. Wdwczas pojawia sie komunikat: ,Mozna bezpiecznie usunac karte”, wtedy dopie-
ro mozna wyjac fizycznie karte Kopii E jak to opisano w rozdziale 4.3., po czym powinno
nastgpic wyjecie karty z drukarki fiskalnej i zatwierdzenie tej czynnosci klawiszem OK.

2.4 Kopia E 1acdd

2.4.1 Wyjecie karty

2.4.2 Otwarcie nowej karty
2.4.3 Kopie dodatkowe
2.4.4 Zamkniecie karty
2.4.5 Zabezpieczenia

Jezeli wszystkie czynnosci zostaty wykonane prawidtowo, na wyswietlaczu pojawia sie in-
formacja ,Karta bezpiecznie usunieta”. W tym momencie nalezy nacisng¢ klawisz OK, po
czym mozna wyjs¢ z menu.

W przypadku nieprawidtowego usuniecia nosnika, drukarka wyswietla komunikat , Bfgd
wyjecia karty”. Nalezy wdwczas nacisng¢ klawisz C i ewentualnie powtdrzy¢ powyisze
czynnosci.

Wyjecie no$nika danych z gniazda w trakcie pracy drukarki bez funkcji menu sy-
gnalizowane jest komunikatem ,, Wykryto wypiecie karty pamieci”. Jednakze jest to za-
kazany sposéb usuwania karty (patrz: 2.3 — zalecenia podstawowe).

W przypadku, kiedy informatyczny nosnik danych zostat odtgczony od drukarki,
drukarka po wykonaniu raportu dobowego i niepodjeciu przekazania zawartosci pamieci
podrecznej kopii wydrukéw na nosnik, w przypadku dalszego prowadzenia rejestracji
sprzedazy, sygnalizuje ten stan pulsowaniem czerwonej diody na panelu sterowania i od-
powiednim komunikatem na wyswietlaczu. Dopuszcza sie wykonanie tylko dwdch rapor-
tow dobowych bez obecnosci karty w drukarce. Po ponownym zainstalowaniu karty, dane
wydrukéw zostang do niej dopisane. Przy probie wykonania sprzedazy lub trzeciego rapor-
tu dobowego bez wpietej karty, drukarka wyswietla komunikat btedu ,Nie zapisano kopii
elektronicznej”. Nalezy wowczas nacisng¢ klawisz C i zainstalowac karte w drukarce. Wéw-
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czas nastgpi zapis danych wydrukéw na nosnik. Nie powinno sie wykonywaé zadnych
czynnosci, dopdki zapis nie zostanie zakoriczony.

7.4.2  Otwarcie nowej karty

Kazdy nosnik archiwizujgcy jest zaopatrzony w specjalng etykiete, nadawang przez
drukarke. Dlatego podczas instalacji catkiem nowego nosnika pojawia sie komunikat , Wy-
kryto brak etykiety karty pamieci”. Po nacisnieciu klawisza OK drukarka zapyta, czy otwo-
rzy¢ nowga karte - nadac jej etykiete. Nadawanie etykiety rozpocznie sie po nacisnieciu
klawisza OK. W/w pytanie pojawia sie jednak automatycznie tylko, gdy poprzednia karta
zostata zamknieta. Jesli nie (zostata np. utracona), to w takim przypadku nalezy wybrac
funkcje z menu 2.4.2.:

2.4 Kopia E 1445

2.4 Kopia E

2.4.1 Wyjecie karty
2.4.2 Otwarcie nowej karty
2.4.3 Kopie dodatkowe
2.4.4 Zamkniecie karty

2.4.5 Zabezpieczenia I

Jesli poprzednig karte zapomniano zamkng¢ to pojawi sie komunikat ostrzegawczy mowia-

cy, ze poprzednia karta nie zostata zamknieta.

Na koncu bedzie jeszcze mozliwosé anulowania tej operacji, gdyz jest ona nieodwracalna
w takim sensie, ze poprzedniej karty nie da sie juz uzywaé do zapisu nowych danych wy-
drukéw.

7.4.3 Kopie dodatkowe karty

Urzadzenia NOVITUS z Kopig E maja szereg unikatowych funkcjonalnosci dotycza-
cych bezpieczenstwa danych Kopii E. NOVITUS Bezpieczna Kopia Elektroniczna to techno-
logia obejmujgca m.in. dodatkowy, wewnetrzny (niedostepny dla uzytkownika), bezpiecz-
ny magazyn danych wydruku o duzej pojemnosci, potrafigcy zapamieta¢ w postaci dodat-
kowej kopii bezpieczenstwa wydruki z catej 5-letniej historii urzadzenia. Ta technologia
urzagdzen NOVITUS zapewnia maksymalne bezpieczenstwo danych i mozliwos¢ ich odtwo-
rzenia nawet w przypadku fizycznej utraty karty SD uzytkownika. Technologia ta dziata w
petni automatycznie. Dzieki tej funkcjonalnosci uzytkownik, ktéry np. nie ma tatwej mozli-
wosci robienia czestych dodatkowych kopii bezpieczernstwa moze miec to zrealizowane
automatycznie w samym urzadzeniu. Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E moze bo-
wiem umozliwié¢ prace w trybie dodatkowych kopii otwartej karty zewnetrznej kiedy to np.
codziennie rano lub raz na tydziern wymieniamy karte SD na jedng z dwdch aktywnych kart
a tg wyciggnietg odktadamy do bezpiecznego archiwum. Dzieki takiej rotacji zawsze mamy
w miare aktualng kopie bezpieczenstwa poza urzadzeniem fiskalnym a wiozona wtasnie
karta SD zostanie automatycznie uzupetniona danymi wydrukdéw, ktére zostaty zareje-
strowane, kiedy ona byta w zewnetrznym archiwum bez dodatkowych dziatarh uzytkowni-
ka. Funkcja Dodatkowe kopie karty umozliwia wtasnie skonfigurowanie takiego dziatania:
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2.4 Kopia E 14:47

2.4.1 Wyjecie karty

2.4.2 Otwarcie nowej karty
2.4.3 Kopie dodatkowe
2.4.4 Zamknigcie karty
2.4.5 Zabezpieczenia

Po wybraniu tej funkcji nalezy podac ile kopii danej karty (tacznie z nig) bedzie uzywanych.
Zaleca sie tu poda¢ minimum 2 tzn. ze dana karta bedzie miata jedng dodatkowa kopie za-
pasowg, ktdérg bedzie mozna uzywac naprzemiennie z kartg oryginalna:

2.4 Kopia E 14:55 [

KOPIA KARTY
fllos¢ kart 1-7:

OK,
Zastosuj (-

Po zatwierdzeniu ilosci kart i ich kopii bedzie konieczne zamontowanie kolejnych kopii kar-
ty na nastepujacy komunikat:

Jako nowe kopie dodatkowe muszg by¢ uzywane puste karty (nie otwarte na tym urzadze-
niu). Jesli nie sa takie pojawi sie komunikat:

2ol BLAD

lIstnieja dane
na karcie!

W ramach tej funkcji, w odpowiedzi na komunikat o istniejagcych danych na karcie, otwie-
rane s3 kolejne karty kopii i dopisywane sg do nich wszelkie wydruki zarejestrowane wcze-
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$niej na karcie oryginalnej. Jesli byto ich duzo to operacja ta moze trwac dtuzszy czas. Dla-
tego wskazane jest zrobienie tego w wolnym czasie lub zaraz po otwarciu karty oryginal-
nej.

Po takiej konfiguracji kopii dodatkowych danej karty, mamy karte oryginalng i podang ilos¢
kopii dodatkowych, ktére w tym momencie zawierajg identyczne dane. Na raz z drukarka
mozna oczywiscie uzywac tylko jednej z nich. Aby te kopie byty aktualizowane musi naste-
powac ich rotacja w urzadzeniu. Po wymianie karty na jej kopie drukarka wiedzac, ze jest
to kopia karty oryginalnej automatycznie uzupetni na niej brakujace dane bez ingerencji
uzytkownika. Gdyby zamontowano karte nie skonfigurowang jako dodatkowa kopia z bra-
kujacymi plikami to urzadzenie pokazatoby Btgd weryfikacji i sugerowato koniecznosc¢ za-
mkniecia takiej karty lub jej naprawy.

Proponowany przyktadowy scenariusz pracy z kartg i jedng kopig dodatkowa. Umozliwia
przechowanie zawsze jednej karty aktualnej w zakresie wybranego okresu rotacji kart (tu
tydzien, ale moze to tez by¢ inny okres czasu, im krétszy tym kopie beda aktualniejsze) w
bezpiecznym archiwum:

1). Otworzy¢ karte oryginalng (jesli jeszcze nie jest)

2). Utworzy¢ jedng kopie dodatkowa tej karty w funkcji Menu 2.4.3

3). Karte kopii dodatkowej przechowa¢ w archiwum

4). Pracowac tydzien z kartg oryginalna

5). Za tydzien po raporcie dobowym i wytaczeniu drukarki zamieni¢ karte oryginalng
na karte kopii dodatkowej. Przechowac karte oryginalng w archiwum

6). Pracowac tydzien z kopig dodatkowg

7). Za kolejny juz tydzien po raporcie dobowym i wytaczeniu drukarki zamienic kar-
te kopii dodatkowej na karte oryginalng. Przechowac karte kopii dodatkowej w
archiwum

8). | powtarzaé tak dalej od punktu 4)

7.44  Zamkniecie karty

W momencie, gdy nosnik jest juz zapetniony lub chcemy przejs¢ na nowa karte (a starg np.
juz zarchiwizowac), powinno nastgpic jej zamkniecie i zamontowanie nowego nosnika w
drukarce. Zamkniecie nos$nika jest mozliwe po wybraniu opcji 2.4.4. Zamknij karte oraz za-
twierdzeniu klawiszem OK.

2.4 Kopia E 14:57

2.4.1 Wyjecie karty

2.4.2 Otwarcie nowej karty
2.4.3 Kopie dodatkowe
2.4.4 Zamkniecie karty
2.4.5 Zabezpieczenia
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Uwaga!

Zamkniecie nosnika kopii elektronicznej jest nieodwracalne i powoduje zablokowanie
zapisu kopii wydrukow na te karte. Aby przywraéci¢ mozliwosc¢ zapisu kopii sprzedazy na-
lezy zamontowac i otworzy¢ nowy nosnik w drukarce.

Etykieta catkowicie zamknietego informatycznego nosnika danych jest zapisywana w pa-
mieci fiskalnej kasy w rekordzie ostatnio zapisanego raportu fiskalnego dobowego i z tym
raportem jest drukowana w odpowiednich raportach fiskalnych okresowych.

7.4.5 Zabezpieczenia Kopii E

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E — szereg unikatowych specjalnych za-
bezpieczen Kopii E w urzgdzeniach NOVITUS daje takze mozliwos¢ zabezpieczenia funkcji
administracyjnych Kopii E hastem - bez jego podania osoba niepowotana nie wykona istot-
nych funkcji administracyjnych Kopii E. Ponadto jest takze mozliwos¢ zabezpieczenia catej
karty SD hastem — bez jego podania w celu odblokowania dane na karcie nie bedg widocz-
ne dla niepowotanych oséb. Zabezpieczona hastem karta pokazuje sie na komputerze PC
jako niesformatowana lub kompletnie niewidoczna i nie s3g mozliwe do wykonania na niej
zadne operacje ani odczytu ani zapisu.

UWAGA! Ustawione na karcie hasto nalezy bezwzglednie zapamietac. Po jego utracie
karta bedzie bezuzyteczna. Serwis moze oferowac ustuge (odptatng) préby odzyskania
hasta.
Po wybraniu funkcji menu 2.4.5 mamy do wyboru kilka podfunkcji:

1) Ustawienie / zmiana hasta

2) Zakres hasta — Ustawienie, do czego hasto jest wymagane

3) Inne opcje — dodatkowe opcje zabezpieczen

rq};“g" 2.45 Zabezpieczenia 1508

1 Ustaw hasto

2 Zakres hasta
3 Inne opcje

]

Ustawienie, zmiana i podawanie na zadanie hasta wykonywane jest w edytorze wartosci
liczbowej, charakteryzujgcym sie tym, ze na raz widzimy tylko jedng edytowang cyfre:
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o 2.45 Zabezpieczenia 1509 @

Podczas edycji i zmiany hasta konieczne jest jego powtdrzenie, aby nie ustawi¢ pomytkowo
innego hasta:

% 2.45 Zabezpieczenia 1509

ZABEZPIECZENIA

- Anuluj Zastosuj &
) j 1I©

Konfiguracja zakresu dziatania hasta zawiera nastepujgce opcje do wyboru:

1) Funkcje - funkcje administracyjne Kopii E jak jej wyjecie, otwarcie, zamkniecie itd.
Beda wymagaty podania hasta

2) Raporty —raporty z danych na karcie bedg wymagaty podania hasta

3) Karta — hasto zostanie tez umieszczone na karcie (ustawione jej sprzetowe zabez-
pieczenie). Karta bez odblokowania tego hasta bedzie nieczytelna poza drukarka.
Podczas operacji wyjecia karty drukarka bedzie sie pyta¢ czy odblokowaé to za-
bezpieczenie i jesli tak, konieczne bedzie podanie danego hasta
UWAGA! Ustawione na karcie hasto nalezy bezwzglednie zapamietac. Po jego
utracie karta bedzie bezuzyteczna. Serwis moze oferowac ustuge (odptatna)
proby odzyskania hasta.

e i i : d
e 2.45 Zabezpieczenia 1512

ZABEZPIECZENIA v

Zakres Hasta

4) Menu ust. i serw — opcja niedostepna dla uzytkownika

Inne opcje zabezpieczen obejmujg obecnie:
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1) Blokuj bez karty — ustawienie tej opcji spowoduje, ze drukarka nie bedzie umozli-

wiata wystawianie paragonéw bez karty SD. Ma to na celu umozliwi¢ natychmia-
stowe wykrycie stanu pracy bez karty. Normalnie, gdy ta opcja jest nieaktywna, o
braku karty uzytkownik dowie sie tylko przy wiaczeniu urzadzenia lub raporcie
dobowym a zablokowanie pracy nastgpi dopiero po drugim raporcie dobowym
bez karty SD.

5 1.Blokuj bez karty
‘ C)Anuluj Zastosuj@
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8 Serwis

W pozycji menu SERWIS zawarte sg funkcje konfiguracji i programowania serwi-
sowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie serwiso-
wym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektore z tych funkcji sa
dostepne dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym lub dotyczy to funkcji
testowych lub informacyjnych.

15:14

&
4

'y 2 Ustawienia 3 Serwi

;

= 3 Serwis

o] 3.1 Testy
= 1 Wszystkie
= 2 Cykliczne

o] 3.2 Ustawienia serwisowe
= 1 Data przegladu
= 2 Data blokady
= 3 Koniec trybu fiskalnego

= 4 Waluta
= 6 Numer seryjny
0 3.3 Funkcje serwisowe

= 3.3.1Zerowanie
¢ 1ZerujRAM
¢ 2 Zeruj Monitor Komunikacji
¢ 3 Zeruj Konfiguracje
¢ 4 Zeruj tryb niefiskalny
¢ 5 0dswiez bazy Kopii E
* 6 Zerujbaze PLU
¢ 7 Zeruj graficzny nagtéwek
¢ Zeruj Animacje
= 3.3.2Kopia E
¢ 1 Weryfikuj
¢ 2 Sprawdz plik
¢ 3 Raport zdarzen
¢ 4 0dzyskaj karte
¢ 5Znajdz hasto karty
¢ 6 Format karty
¢ 7 Wyczys¢ kopie wew.
= 3.3.3 Zrzut pamieci
¢ 1RAM FLASH FM

o 2 uSD
o 3 Log

- 3.3.4 Klucz serwisowy
. 1 Informacje

84



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

. 2 Raport uzy¢
. 3 Drukuj informacje
=  3.3.5 Raport odczytu PF
=  3.3.6 Raport dysku Flash
o] 3.4 Informacje
= 1Wersja
= 2 Pamie¢ fisk.
= 3 Pomiary napiec
= 4 Raport z bazy
=  5Llicencje

o 3.9 Pomoc
= 1 Drukuj Menu
W kolejnych rozdziatach opisano niektdre z tych funkcji dostepne dla uzytkownika w tym
menu.

8.1. Testy

Mozliwe tu jest wykonanie automatycznych testéw urzadzenia, po wykonaniu kté-
rych wydrukowane zostang raporty z wynikami.

8.2. Ustawienia serwisowe

W pozycji menu Ustawienia serwisowe znajduja sie funkcje konfiguracji i progra-
mowania serwisowego drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w
trybie serwisowym drukarki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektére z
tych funkcji sa dostepne dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym. W
dalszych rozdziatach opisano funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

8.2.1 Ustawienia waluty ewidencyjnej (3.2.4)

Niniejsze urzadzenie fiskalne posiada Decyzje Ministra Finanséw potwierdzajacy spetnie-
nie warunkéw technicznych, funkcjonalnych i programowych okreslonych w Rozporzadze-
niu Ministra Finansow z dnia 28 listopada 2008 roku. Urzadzenia takie majg mozliwos¢
ustalenia waluty gtéwnej, w jakiej prowadzona jest rejestracja obrotu oraz kwot podatku
naleznego. Majg réwniez mozliwos¢ zaprogramowania kilku dowolnych walut informacyj-
nych z programowanym przez uzytkownika przelicznikiem, z mozliwoscig przeliczania i
drukowania tych informacji pod czescia fiskalng paragonu.

Informacja o ustalonej walucie zapisywana jest do pamieci fiskalnej. Pamie¢ fiskalna moze
pomiesci¢ 4 zapisy o zmianie waluty gtéwnej, czyli z domysing pierwszg walutg PLN kasa w
swoim zyciu moze by¢ uzyta maksymalnie z piecioma réznymi walutami ewidencyjnymi.

Zmiany waluty gtéwnej mozna dokonac przed fiskalizacjg oraz w trakcie pracy drukarki.

Uwaga!
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Ustawienia zmiany waluty sg zapisywane do pamieci fiskalnej, dlatego powinny by¢
zweryfikowane i wprowadzane ze szczeg6lng doktadnoscia. Jest to funkcja dla zaawan-
sowanych uzytkownikéw kasy. Wysoce wskazane jest, aby dane te byly programowane
przez autoryzowany serwis kasy.

Zmiany waluty mozna dokonywac z wyprzedzeniem, tzn. mozna zaprogramowac kod lite-
rowy nowej waluty (np. EUR) wraz z przelicznikiem oraz date i czas (dzien, miesigc, rok,
godzina i minuta), kiedy zmiana waluty nastgpi w drukarce automatycznie.

Uwaga!
Do oznaczania nazw walut nalezy stosowa¢ kody literowe stosowane przez Narodowy
Bank Polski.

Przyktad: Zaprogramowanie waluty Euro

1. Wejdz w menu 3.2.4. Waluta

izmiane waluty?

c

Nacisnij klawisz OK.

2. Wprowad? date, kiedy drukarka ma zmieni¢ walute. Date i czas podajemy w formacie
hh:mm dd-mm-rrrr.

ZMIANA WALUTY

120:00 31-12-2013

rarra

Zatwierdz poprawnos¢ danych klawiszem OK.

3. W kolejnym kroku podawana jest nazwa waluty, a doktadnie 3-literowy kod waluty
(EUR dla Euro, USD dla Dolara itp.). Przy pierwszej zmianie waluty nazwa ustawiona
jest na EUR, jesli chcemy zaprogramowac inng walute, nalezy wprowadzi¢ nazwe przy
pomocy strzatek klawisza nawigacyjnego (strzatka w gére — kolejna litera alfabetu, w
dot — poprzednia litera w alfabecie). Btednie wprowadzone znaki kasowane sa poprzez
ustawienie kursora (strzatki lewo/prawo) na pozycji znaku i ustawieniu pustego znaku
na tej pozycji (strzatki gora/dét).
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ZMIANA WALUTY
INazwa waluty

Zastosuj@

§  (-)Anuluj
NS iy —

Jesli nazwa jest poprawna, nacisnij klawisz OK.

4.  Wprowadz kurs wymiany waluty. Kurs moze by¢ zaprogramowany na liczbie z doktad-
noscig do o$miu cyfr po przecinku. Ustawienie odpowiednich cyfr umozliwia przycisk

nawigacyjny.

ZMIANA WALUTY

j|Kurs wymiany
§i4.15000000

-L G)Anuluj

Jesli nowy kurs jest poprawny, nacisnij klawisz OK.

5. Po zatwierdzeniu kursu drukarka drukuje
w/w parametry zmiany waluty w celu po-
twierdzenia ich poprawnosci podpisem
uzytkownika (Rys.1). Jezeli dane na wy-
druku beda niepoprawne, nalezy nacisngc
klawisz C. Wowczas drukarka powréci do
edycji tych danych, gdzie bedzie mozliwa
ich korekta lub anulowanie wprowadzenia
waluty.

Rys. 1 Potwierdzenie poprawnosci danych

ipotwierdzona podpisem?

N

Jesli dane sg poprawne, nacisnij klawisz OK.

87

|™;was H @

s
* @ NOVITUS

COMP SA

Novitus - Centrud Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Newojouska 118
NIP: 123-456-78-90
10-02-2014 4000033
4 NIEFISKALNY B¢

Data zHiany waluty: 09-06-2014 00:00
Nazwa waluty: EUR
Kurswmiany: .. 4.2300
Potwierdzan poprawnosc

Wprowadzonych danych:

e Dmis O

4 NIEFISKALNY B¢
#0 K0 12:00

12345678




COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

6. Drukarka po raz ostatni pyta, czy zapisa¢ zmiane waluty do pamieci fiskalnej. Jest to
ostatni moment, kiedy mozna anulowac te operacje (klawisz C).

Uwaga! Nacisniecie w tym momencie klawisza OK powoduje zapis zmiany waluty
do pamieci fiskalnej.

7. Pododaniu nowej waluty wyjdz z menu.

Przejécie na nowa walute

Drukarka z ustawiong przysztg zmiang waluty dokona tej zmiany w zaprogramowanym
terminie. Jesli bedzie w tym momencie wytaczona, dokona zmiany po jej wtgczeniu. Poja-
wia sie wéwczas komunikat ,Nadszedt czas zmiany waluty”. Na pytanie ,Czy przejs¢ na
walute EUR” nalezy nacisna¢ klawisz OK.

Uwaga!

Przed przejsciem do nowej waluty uzytkownik musi pamieta¢ o wykonaniu raportow ze-
rujagcych w poprzedniej walucie. Wszelkie raporty obrotéow zawierajagce dane w po-
przedniej walucie powinny by¢ wykonane w wariancie zerujgcym lub wystane do PC.
Niewykonanie tego grozi scaleniem obrotéw w obu walutach, co prowadzi do uzyskania
niepoprawnych danych sumarycznych.

Przed zmiang waluty drukarka przypomina jeszcze raz o koniecznosci wykonania w/w ra-
portéw. Jesli raport zostat wykonany, na pytanie drukarki ,Czy wykonano rap. zer. w PLN?”
nalezy nacisng¢ klawisz OK, w przeciwnym wypadku nalezy nacisng¢ klawisz C i wykona¢
odpowiednie raporty zerujace. Drukarka przystgpi do ponownej préby zmiany waluty za 1
minute.

Zmiane waluty mozna odwleka¢ wielokrotnie, do czasu wykonania wszystkich zalegtych
raportéw.

Uwaga!
Przed wykonaniem zmiany waluty drukarka informuje o zalegtym raporcie dobowym z
poprzedniej waluty.

Nie jest mozliwa sprzedaz w starej walucie, jesli nadszedt juz czas nowej waluty, a nie

zostata ona formalnie wprowadzona. Przed paragonem nalezy sie wiec ostatecznie zgo-
dzi¢ na zmiane waluty.
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Po przejsciu na nowa walute drukowany jest raport zmiany waluty (Rys. 2).

Wa -

-
® ot NOVITUS

COMP SA

Novitus - Centrun Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118
NIP: 123-456-78-90
09-06-2014 4000035
i NIEFISKALNY ##

12345678

8.3. Funkcje serwisowe

W pozycji menu Funkcje Serwisowe umieszczono funkcje operacji serwisowych
drukarki. Dostep do tych funkcji mozliwy jest generalnie tylko w trybie serwisowym dru-
karki (dostepny dla autoryzowanego serwisu drukarki). Niektore z tych funkcji sg dostepne
dla uzytkownika, ale najczesciej tylko w trybie niefiskalnym. W dalszych rozdziatach opisa-
no funkcje dostepne w tym menu dla uzytkownika.

8.3.1 Zerowania
Zerowania zerujg poszczegdlne obszary danych urzadzenia.
= 3.3.1 Zerowanie
e 1.ZerujRAM
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje wszystko, ustawienia i dane sprzedazy
e 2. Zeruj Monitor Komunikacji
zeruje monitory komunikacji
e 3. Zeruj Konfiguracje
zeruje ustawienia konfiguracji
e 4. Zerujtryb niefiskalny
tylko w tr. niefiskalnym, zeruje RAM, ustawienia, dane sprzedazy i dane
na kartach SD uzywanych w trybie niefiskalym
e 5. 0dswiez bazy Kopii E
Odswieza dane o Kopii E z danych na karcie SD i pamieci fiskalnej
(awaryjnie, gdy podejrzewamy ich rozsynchronizowanie z kartg —
drukarka nie dziata prawidtowo)
e  6.Zerujbaze PLU
Pozwala catkowice wyzerowaé / usunac¢ zaprogramowana baze PLU
e 7. Zeruj graficzny nagtowek
e 8.Zerujanimacje
8.3.2 KopiaE
Funkcje serwisowe dotyczace Kopii E:
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3.3.2 Kopia E

1. Weryfikuj

Sprawdzenie danych na karcie SD na zgdanie. Normalnie drukarka praktycznie
ciggle kontroluje poprawnos¢ danych na karcie i jezeli wykryta zostanie usterka
danych (dane usunigte, zmienione) to uzytkownik jest o tym powiadamiany.
Proces weryfikacji jest wykonywany w tle i na ogét konczy sie przed raportem
dobowym. Tg funkcjg mozemy od razu sprawdzi¢ dane na karcie nie czekajac na
raport dobowy. Uwaga! Weryfikacja duzej ilosci danych moze dtugo trwac. Dla
utatwienia weryfikacja zostata podzielona na etapy i jesli zalezy nam na
pobieznym szybkim sprawdzeniu mozemy po kazdym etapie przerwac
weryfikacje.

2. Sprawdz plik

Jak wyzej tylko samo doktadne spradzenie jednego lub zakresu numeréw
plikow.

3. Raport zdarzen
Drukuje raport szczegétowy zdarzen Kopii E dotyczacy gtéwnie jej niewtasciwej
obstugi przez uzytkownika

4. Odzyskaj karte

Technologia NOVITUS Bezpieczna Kopia E umozliwia takze odtworzenie
utraconej karty SD z kopig E. W tym celu nalezy do drukarki zamontowac pusta
karte SD, wybrac te funkcje i potem podaé nr karty (z etykiety karty), ktéry
chcemy odtworzy¢. Operacja dla duzej ilosci danych moze dtugo trwac.

5. Znajdz hasto karty
Tylko dla serwisu

6. Format karty
Formatowania pustych kart (dla serwisu i producenta, takze innych). Jesli karty
nie sg puste drukarka nie pozwoli uzytkownikowi na ich formatowanie.

7. Wyczysc kopie wew.
Tylko dla serwisu

3.3.3 Zrzut pamieci

8.33

1 RAM FLASH FM

2 uSD

3 Log

S3 to funkcje serwisowe producenta.

Klucz serwisowy

Funkcja 3.3.4. Klucz serwisowy zawiera pozycje:
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1. Informacje
2. Raport uzy¢
3. Drukuj informacje

Raport uzy¢ drukuje sytuacje, w ktorych klucz serwisowy zostat uzyty w kasie. Wszelkie in-
formacje dotyczace klucza (numer seryjny, numer wersji oraz uprawnienia) mozna prze-
gladac¢ w funkgji 1. Informacje lub wydrukowa¢ w funkcji 3. Drukuj informacje.

8.3.4  Raport odczytu PF
Funkcja 3.3.5 umozliwia wydruk Raportu Odczytu Pamieci Fiskalnej, ktéry zawie-
ra wszystkie najwazniejsze informacje zapisywane do pamieci fiskalnej.

8.3.5 Raport dysku Flash
Funkcja dostepna tylko dla serwisu.

8.4. Informacje

W pozycji menu Serwis Informacje dostepne s3 funkcje wyswietlania réznych infor-
macji o drukarce:

0 3.4 Informacje
= 1 Wersja
Podaje informacje o wersji oprogramowania urzadzenia
= 2 Pamigc fisk.
Podaje informacje o pamieci fiskalnej
= 3 Pomiary napieé¢
Podaje informacje o napieciach zasilania, baterii i akumulatora.
= 4 Raport z bazy
Prezentuje rozmiar bazy, zestawienie sprzedanych towaréw z
podziatem na nazwy, stawki VAT i pierwsze daty sprzedazy z godzing.
S3 3 rodzaje Raportu Towaréw mozliwych do wydrukowania:
1. Wedtugilosci zmian PTU (od 0 do 32)
2. Na ktoérych wystapit ,schodek”
3. Zablokowane
. 5 Licencje
Zawiera informacje o Licencji Open Source. Petna tres¢ znajduje sie w
dokumentacji dotgczonej do drukarki.

8.5. Pomoc

Funkcja 3.9 Pomoc daje uzytkownikowi mozliwos¢ wydrukowania menu.
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8.6. Menu podreczne

W trybie sprzedazy(na wyswietlaczu widoczna data i godzina) klawisz F umozliwia
szybkie wejscie do menu podrecznego drukarki, w ktérym znajdujg sie nastepujace opcje:
Wydruki z karty — opisano w rozdziale 6.9
Woydruki z pamieci podrecznej — opisano w rozdziale 6.9
Stan karty — opisano w rozdziale 6.11
Wyjecie karty - opisano w rozdziale 7.4
Uspij — przetgcza drukarke w tryb uspienia. Wybudzenie jest mozliwe po
nacisnieciu klawisza C, po ktérym drukarka powraca do pracy.

VR WONE
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9  Przyktadowe wydruki z drukarki

9.1. Paragon fiskalny

Przyktad paragonu fiskalnego z drukarki

‘\\

S H &

Qt NOVITUS

COMP SA

Novitus - Centrun Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118
NIP: 123-456-78-90
10-03-2015 11:54 4000012

Cukier 7.0201+2.4 17.204
S61 3.3629¢1.30 4.3%
Maka 3.2648¢1.90 8.2
Olej 4.7759+2.80 13.374
OLika 9.9114+5. 40 63,520
Sardynki 9.8403¢2.30 2.68
Sledzie 3.7570+2.15 8.084
Saaroty 4.0212¢2.4 9.418
Flagra 7.5924<3.10 8540
Wepraoying 3.1018.20 3.6
.00.4: 38.65 PTU 231 1.3
.0P.B: 36.40 PIU 8 210
$.0p.C: 109.42 PTV 0%

b TR 8.8
Suma: PLN 184.47

F000003 #01 Nowak Jerzy ~ 10-03-2015 11:54
PESEL nabywcy:

88111113452

GYHCoTggSKhna +pMKONMW26U= 04
A2 KB 1234567830

Sura: EUR 43.61
1 EUR = 4.2300 PLN

GotOwka: 200.00
Reszta: 16.53

A

Nagtéwek (max. 7 linii)

NIP wytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku

Tytut wydruku — paragon fiskalny

Nazwa towaru, ilé*cena jednost., ward, staw. PTU

Wart. sprz.w stawce A, wys.stawki A, wart.podatku A
Wart. sprz.w stawce B, wys.stawki B, wart.podatku B
Wart. sprz.w stawce C, wys.stawki C

Suma podatku

Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)

Nr wydruku fisk, nr kasjera, godz. zalez. transakcji

Pesel nabywcy

Nr kontrolny paragonu

Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
Suma catkowita do zaptaty w EUR

State przeliczenie na Il walpt

Przyktad faktury VAT wystawionej na drukarce:
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VL HD (&
.‘;\ NI:IVI'gl-J/S

COMP SA

Novitus - Centrun Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118

FAKTURA

Nurer: 0172014 4000013
Data wystawienia: 10-03-2015 11:54
Data sprzedazy: 10-03-2015 11:54

Sprzedawca:
OMP SA

Novitus - Centrun Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118
NIP: 123-456-78-90

ul. Nadorzezna 18
33-300 Nowy Sacz

NIP: 111-222-33-44

Forra ptatnosci: Gotduka
Data ptatnodci: 24-08-2015

Nazwa | Lo§¢+Cena Jean.Brutto  Wart.Netto
Stawka  Podatek Wart.Brutto

Fronty MDF 120x123.12
1201171 23.00%: 2762.69  14774.40

Stawka Wart. Netto Wart. VAT Wart.Brutto
2762.69

P&] 120M.71 14774.40

PLN 14774.40
Stounie:

czternascie tysigcy siedenset siedemdziesiat
cztery PLN, 40/100

Karia Kowalska

|Hig, nazwisko, podpis osoby uprasnionej do
Wystawienia faktury VAT

Jan Nowak

[nig, nazwisko, podpis 0soby uprawnionej do
odoioru faktury VAT

1gHO/Fpef THDKOEZIBLYVOVPYBH: C6
.............. el L
Op* 40
B has

(takze wersja apteczna)

Nagtéwek (max. 7 linii)

Tytut wydruku — faktura

Numer faktury, nr kolejny wydruku

Dane sprzedawcy

NIP sprzedawcy (ytkownika drukarki fiskalnej)
Dane nabywcy

NIP nabywcy

Nazwa, ilé¢*cena jedn. brutto
Opis/symbol
Wartas¢ netto, stawka podatku, podatek, wart. brutto

Suma do zaptaty (dla towaréw na paragonie)
Stownie

Imig, nazwisko osoby upowmionej do wystawienia faktury VAT

Imig, nazwisko osoby upowmionej do odbioru faktury VAT
Nr wydruku fisk, nr kasjera, godz. zalez. transakc;ji

Nr kontrolny paragonu
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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Przyktad wydruku niefiskalnego z drukarki.

W|an HD (&

N
O™\ NOVITUS

COMP SA Nagtéwek (max. 7 linii)

Novitus - Centrum Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojowska 118

NIP: 123-456-78-90 NIP uzytkownika drukarki fiskalnej
10-03-2015 11 ;gqNIEFISKALNV > H000014  Data wydruku, numer kolejny wydruku
WYDRUKNIEFl SKM.NY """ Tytut wydruku — wydruk niefiskalny

HINI Myjnia
Najlepsza tyjnia W okolicy!

Myjnia automatyczna
Prograum 2

Dowolny tekst (personalizowane formatowanie)

Dowolna grafika (sp@6d zaprogramowanych w wdzeniu)

KOD: 530 945

Wazny do: 04.06.2014 20:00

Wazny tylko w Miejscu zakupu!

s ; |
Valldm PLaceofTransactlon onLy ...... Oznaczenieze wydruk jest niefiskalny

B NIEFISKALNY ## Numer kasy, godzina wydruku
101 Nowak Jerzy 10-03-2015 11:54

1234567890 Czg$¢ liczbowa numeru unikatowego wdzenia

Linie zdefiniowane w wydruku niefiskalnym 200 mozna wydrukowaé w stopce paragonu i
faktury.

9.2. Raport fiskalny dobowy

Przyktad raportu fiskalnego dobowego:
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Wun -
."“\ angs
COMP SA
Novitus - Centrun Technologii Sprzedazy
33-300 Nowy Sacz, ul. Nawojouska 118
NIP: 123-456-78-30

OB HOO001S
RAPORT FISKALNY OBONY
Rozpoczecie Sprzedazy:  10-03-2075 11:4
lakofczenie sprzedazy:  10-03-2016 11:54

3.002

§.00%

0.002

5.002

1.008
............................................ H'pm
$P.0P.A n.4Q
.08 1.0
$.0°.C 109.2
$.0p.0 0.00
.0.F 0.00
SP.IN.6 0.00
SP.0P. AFY 1m.n
SP.0P.BFY 0.00
SP.0P.CFV 0.00
§9.0P.OFY 0.00
§P.0P.FFV 0.00
8. 0.6V 0.00
Kwota PTU A .83
Kuota PTU B 2.0
Kota PTU C 0.00
Kuota PTU D 0.00
Kuota PTU F 0.00
Keota PTU AFY 2762.69
Kwota PTU BFY 0.00
Kuota PTU CFV 0.00
Keota PTU DFY 0.00
Kuota PTU FFV 0.00
Seall: .8

NARASTAJACO

Kuota PTU A

Kvota PTU B

Kuota PTU D

Kuota PTU F

kiota PTU AFV

Kiota PTU BFV

Kuota PTU DFY

kiota PTU FFV

Susa PTU:

8
SoowX

o
oIRISSSVESaB

&=
ieo
=

| BpOngRSeZYECLZnpKet 1VCXVE= 02
A2 NG 1234667690
TI6CTA144ECDBS29AT1AIC13CT02EACS01B5 2582

(takze wersja apteczna)

Nagtéwek (max. 7 linii)

NIP wytkownika drukarki fiskalnej
Data wydruku, numer kolejny wydruku
Tytut wydruku — raport fiskalny dobowy

Data, numer raportu fiskalnego dobowego

Wartdci zaprogramowanych stawek PTU

Litera G — towary zwolnione z podatku

Wartcs¢ sprzeday paragonéw w stawce A (netto)
Wartacs¢ sprzeday paragonéw w stawce B (netto)
Wartcs¢ sprzeday paragonéw w stawce C (netto)
Wartos¢ sprzeday paragonéw w stawce D (netto)
Wartas¢ sprzeday paragonéw zwolnionej z podatku
Wartacs¢ sprzeday faktur w stawce A (netto)
Wartcs¢ sprzeday faktur w stawce B (netto)
Wartas¢ sprzeday faktur w stawce C (netto)
Wartos¢ sprzeday faktur w stawce D (netto)
Wartas¢ sprzeday faktur zwolnionej z podatku
Kwota podatku paragonéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma 4czna podatku we wszystkich stawkach PTU
taczna nalgnos¢ ze sprzeday (brutto)

llos¢ paragonéw od ostatniego raportu dobowego
llos¢ faktur od ostatniego raportu dobowego

Kwoty sumaryczne narasgag od pocatku dziat. drukarki
Kwota podatku paragonéw w stawce A

Kwota podatku paragonéw w stawce B

Kwota podatku paragonéw w stawce D

Kwota podatku faktur w stawce A

Kwota podatku faktur w stawce B

Kwota podatku faktur w stawce D

Suma podatku
Suma nalenosci
llos¢ pozycji (linii) na raporcie (liczona od poz. PTY A

Numer kasy, nazwa kasjera, godzina wydruku

Nr kontrolny raportu
Logo fiskalne, numer unikatowy drukarki
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10 Wykaz komunikatéow

(takze wersja apteczna)

Ponizej przedstawiono komunikaty, ktére moga sie pokazac¢ na wyswietlaczu dru-
karki oraz opisano sugerowane czynnosci do wykonania w przypadku wystgpienia tych
komunikatow. Specjalne komunikaty dotyczace Kopii E umieszczono w osobnej nastepne;j

tabelce.

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

AWARIA ZASILA-
NIA

Zta wartosc¢ napiecia zasilania. Na-
piecie za wysokie lub zbyt niskie.

Mozliwa awaria zasilacza lub ukta-
dow zasilania na ptycie elektroniki.

Czesto pojawiajacy sie komunikat
kwalifikuje drukarke do naprawy.

Btad aktualizacji
danych

Wewnetrzny btad programu, zakto-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Mozliwa koniecznos¢ wykonania
zerowania drukarki.

Btad bazy PLU

Przektamanie obszaru pamieci RAM
w ktérej miesci sie baza informacji
o towarach.

Drukarka bedzie zgtasza¢ komuni-
kat do momentu zatwierdzenia.
Wtedy wykona zerowanie pamie-
ci RAM wraz odpowiednim wpi-
sem do pamieci fiskalne;j.

Btad ceny towaru

Drukarka otrzymata niepoprawny
format lub wartosé ceny towaru.

Sprawdzi¢ ustawienia formatu
ceny w aplikacji na komputerze.

Btad danych

Wewnetrzny btad programu, zakto-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Mozliwa koniecznos$¢ wykonania
zerowania drukarki.

Btad danych kasje-
ra

Przektamanie danych kasjera.

Btad danych kasje-
ra lub tekstu

Drukarka otrzymata niepoprawne
formalnie dane.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad danych rozka-
zu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane rozkazu.

Btad danych w
pamieci fisk.

Doszto do przektamania danych w
pamieci fiskalnej.

Oznacza awarie pamieci fiskalnej
lub uktadu zapis/odczyt na ptycie
elektroniki. Prawdopodobna ko-
niecznos$¢ wymiany pamieci fi-
skalnej.

Bfad daty

Zostata podana niepoprawna data.

Btad ilosci parame-
tréw

Btedne dane przestane z aplikacji.

Sprawdzi¢ poprawnosc¢ programu
komputerowego (ustawienia,
opcje, protokét).

Btad ilosci towaru

Przekroczona maksymalna ilo$¢ to-
waru mozliwa do sprzedazy.

Zmniejszy¢ ilos¢ lub rozbié ilos¢ na
dwie pozycje lub dwa paragony.

Btad inicjalizacji

Préba powtdrnego zaprogramowa-
nia numeru unikatowego.

BtAD KRYTYCZNY

Wewnetrzny btad programu, zakto-
cenie pracy, lub awaria sprzetowa.

Whytgczyé i wigczy¢ drukarke.
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

Btad kwoty lub
tekstu

Drukarka otrzymata btedne dane.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad kwoty SUMA
lub RABAT

Niepoprawna wartos$¢ sumy sprze-
dazy lub rabatu.

Btad kwoty WPLA-
TA

Niepoprawna wartos¢ kwoty do
wptaty.

Btad kwoty WY-
PLATA

Niepoprawna wartos¢ kwoty do
wyptaty.

Btad liczby linii pa-
ragonu

Niezgodna z zadeklarowang ilos¢
linii paragonu.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad mapy pam.
Fiskalnej

Doszto do przektamania obrazu
pamieci fiskalnej. Drukarka dokona
ponownej analizy.

Nalezy poczeka¢ az drukarka do-
kona ponownej analizy pamieci
fiskalne;j.

Btad modutu fi-
skalnego

Btad zapisu lub weryfikacji pamieci
fiskalnej

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej
lub uktadéw zapis/odczyt na pty-
cie elektroniki.

Btad nagtéwka

Przektamanie tekstu nagtéwka, za
duzo linii, etc..

Nalezy zaprogramowac nagtowek.

Btad nazwy

Ogolne przektamanie nazwy.

Btad nazwy towaru

Za krétka, za dtuga, niedozwolone
znaki.

Zmieni¢ nazwe towaru.

Btad Numeru ka-
sjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad Numeru kasy

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad Numeru pa-
ragonu

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad operacji I/O

Ogdlny btad zapisu/odczytu urza-
dzen drukarki — awaria sprzetowa
lub zaktécenie pracy.

Btad operacji
STORNO

Przeprowadzone operacje (rabat,
storno) spowodowaty powstanie
ujemnej wartosci.

Anulowac paragon.

Btad pamieci RAM

Przektamanie danych w pamieci
operacyjnej drukarki.

Drukarka bedzie zgtasza¢ komuni-
kat do momentu zatwierdzenia.
Wtedy wykona zerowanie pamie-
ci RAM wraz odpowiednim wpi-
sem do pamieci fiskalnej.

Btad parametru

Btedne dane przestane z aplikacji

Program wystat niedozwolong
warto$¢ parametru. Sprawdzic¢
poprawnos¢é wprowadzonych da-
nych.

Btad pola Data

Drukarka otrzymata niepoprawne
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

miesigc

dane.

Btad pola Data rok

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kod Au-
toryzacji

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kontra-
hent

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Kwota

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Nazwa
Karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Numer
karty

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane.

Btad pola Terminal

Btad transakcji kartg ptatnicza. Dru-
karka otrzymata niepoprawne da-
ne.

Btad rabatu

Podano rabat niepoprawny formal-
nie lub przekraczajacy zakres.

Zmieni¢ wartos¢ rabatu.

Btad stanu kasy

Przektamanie stanu kasy (gotowki).

Btad stawki PTU
towaru

Podana stawka jest niezaprogra-
mowana lub towar jest zablokowa-
ny do sprzedazy.

Zaprogramowac wiasciwe stawki
PTU.

Btad symbolu PTU

Niepoprawne dane symbolu stawki.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad tekstu para-
gonu

Btad w liniach dodatkowych para-
gonu.

Aplikacja wystata niepoprawny
format tekstu linii dodatkowych.
Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujacym drukarke.

Btad tekstu zmiany
kasjera

Drukarka otrzymata niepoprawne
dane zmiany kasjera.

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze

Btad transmisji

Zta suma kontrolna pakietu danych
w transmisji.

Sprawdzi¢ czy nie ma usterki
sprzetowej potaczenia (przewo-
du), sprawdzi¢ dopasowanie
predkosci transmisji.

Btad wartosci to-
waru

Niepoprawny format wartosci to-
waru lub iloé¢*cena # wartosé

Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
metry w aplikacji na komputerze.

Btad zakresu ra-
portu

Podano niepoprawny zakres rapor-
tu

Nalezy zweryfikowac¢ dane zakre-
su i podac poprawne wartosci.

Btad zegara

Przektamanie rejestru zegara czasu
rzeczywistego.

Nalezy zaprogramowac poprawng
date i godzine.

Brak danych w tym
zakresie

W podanym zakresie brak jest da-
nych.
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Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

Brak drukarki

Nie podtgczony mechanizm druku-
jacy lub awaria drukowania.

Skontrolowac stan podtgczen z
mechanizmem drukujacym.

Brak numeru NIP

Zaprogramowac numer NIP.

Brak numeru uni-

Mozliwa awaria pamieci fiskalnej.

Sprawdzi¢ podtaczenie pamieci

katowego fiskalne;j.
Brak p.a\mlea fi- Mozliwa awaria pamieci fiskalnej. S.prawd_2|c podiaczenie pamieci
skalnej fiskalne;j.

BRAK PAPIERU

Zatozy¢ nowag rolke papieru

Brak paragonu do
zakonczenia

Transakcja nie zostata rozpoczeta a
drukarka otrzymata rozkaz zakon-
czenia transakgji.

Dokonaé najpierw wystawienia
pozycji sprzedazy i dopiero za-
mknac transakcje.

BRAK PODTRZ.
PAMIECI RAM

Bateria podtrzymujgca RAM i RTC
jest odtgczona, roztadowana lub
uszkodzona.

Sprawdzi¢ czy zworka podtgczenia
baterii jest zatozona. Wymieni¢
bateryjke podtrzymania RAM i
zegara.

Brak wyswietlacza
klienta

Nie podtaczony wyswietlacz klienta
lub awaria.

Skontrolowac stan podtgczen wy-
Swietlacza.

Brak zaprogramo-
wanych stawek

Zaprogramowac obowigzujgce
stawki PTU.

Koniec pamieci fi-
skalnej

Pamiec fiskalna zostata zapetniona.

Nalezy wezwac serwis

NAtADUJ AKUMU-
LATOR

Wewnetrzny akumulator wymaga
natadowania.

Zaleca sie wstrzymanie pracy w
celu dotadowania akumulatora
drukarki. Podtgczy¢ zasilacz.

Niedozwolona
zmiana czasu

Zakres zmiany czasu wykracza poza
+ 1godzine, co jest dla uzytkownika
czynnoscig niedozwolong.

Zmiane wieksza niz £1godz. moze
dokonac tylko serwisant uzywajgc
przycisku serwisowego.

Niezerowe liczniki
sprzedazy.

Czynnos$¢ wymaga, aby liczniki
sprzedazy dziennej zostaty wyzero-
wane.

Nalezy wykonac raport dobowy
lub zrezygnowac z czynnosci wy-
magajacej jego wykonania.

Nieznany rozkaz

Drukarka otrzymata nieznany for-
mat rozkazu.

Nalezy wybra¢ odpowiedni proto-
kot komunikacji w aplikacji na
komputerze.

Operacja anulo-
wana

Operacja zostata przerwana przez
obstugujacego.

Paragon juz rozpo-
czety

Préba powtdrnego rozpoczecia
transakgcji.

Przekroczony limit
pam. fisk

Przekroczono dopuszczalny limit
zerowan lub programowan PTU.

Konieczno$¢ wymiany pamieci fi-
skalnej.

Przepetnienie bu-
fora wydruku

Btad procesu drukowania. Zaktdce-
nie pracy drukarki lub awaria sprze-
towa.

Dokonac¢ wytgczenia i wigczenia
drukarki. Mozliwa moze by¢ ko-
niecznos$¢ dokonania zerowania

100




COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy

Drukarka fiskalna HDe

(takze wersja apteczna)

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

drukarki.

Przepetnienie sta-
nu gotowki

Licznik zliczajacy stan gotéwki prze-
kroczyt dopuszczalng wartosc.

Nalezy dokona¢ wyptaty.

Przepetnienie tota-
lizera

Przepetnienie zakresu licznika
sprzedazy.

Przepetniony bufor
komunikacji

Doszto do przepetnienia bufora
transmisji szeregowej.

Sprawdzi¢ stan przewodow ko-
munikacji, schemat podfaczenia,
ustawien protokotu transmisji w
drukarce i w programie.

Refiskalizacja nie-

Urzadzenie jest juz zafiskalizowane.

Nie mozna przeprowadzi¢ proce-
su fiskalizacji na urzadzeniu juz

dozwolona L
zafiskalizowanym
Stan akumulatora uniemozliwia juz Nalezy pozostawic urzadzenie w
ROZtADOWANY dalsza poprawna prace. Drukarka celu natadowania akumulatora
AKUMULATOR wewnetrznego. Podtaczy¢ zasi-

wytaczy sie.

lacz.

Stawki PTU juz za-
programowane

Préba programowania identycz-
nych wartosci stawek PTU.

Tryb fiskalny nie
zakonczony

Prébowano dokonac operacji moz-
liwej tylko w trybie TYLKO DO OD-
CZYTU” pamieci fiskalnej.

Tryb niefiskalny

Czynnos$¢ dostepna tylko w trybie
fiskalnym.

Tryb TYLKO OD-
czYT

Drukarka zostat przetagczona do try-
bu, w ktérym mozliwy jest wytgcz-
nie odczyt danych z pamieci fiskal-
nej.

Ujemny stan kasy

Wartos¢ do wyptaty byta wieksza
niz stan gotéwki. Wartos¢ ujemna

wyzerowany jest niedopuszczalna, wiec drukarka

ustawia wartosé 0.
Wytgczony tryb Drukarka nie otrzymata rozkazu Sprawdzi¢ ustawienia lub para-
transakgcji rozpoczecia transakgcji. metry w aplikacji na komputerze.

Zle¢ przeglad
ustawowy — we-
ZWij serwis

Opcja ustawiana przez serwis — mi-
nat okres, po ktdrym nalezy wyko-
nac przeglad ustawowy urzgdzenia

Zta ilo$¢ stawek
PTU

Ilos¢ przestanych stawek do zapro-
gramowania jest inna od zadekla-
rowanej lub jest réwna 0.

Sprawdzi¢ ustawienia w progra-
mie obstugujacym drukarke.

Zmiana pamieci fi-
skalnej

Dokonano wymiany pamieci fiskal-
nej. Operacja ta dostepna jest tylko
u producenta.

Drukarka zostanie zablokowana.
Konieczny kontakt z producen-
tem.
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11 Wykaz komunikatéw Kopii E

Komunikaty dotyczace Kopii E:

Komunikaty

Opis

Ewentualne czynnosci.

(pulsujaca czer-
wona dioda LED
na panelu)

Drukarka pracuje bez karty SD Kopii
E (nie wtozona lub nie otwarta),
wykonata juz bez niej jeden raport
dobowy, po drugim drukowanie
wydrukow zostanie zablokowane
do czasu zainstalowania karty

Zainstalowac karte SD kopii E (jak
tylko jest to mozliwe)

Wykryto brak
etykiety karty

Karta nie zostata otwarta w drukar-
ce do zapisu Kopii E

Nalezy wykona¢ funkcje otwarcia
karty kopii E jesli to ma by¢ karta
kopii E

Praca z inng kar-
ta

Karta SD nie jest kartg Kopii E

Zmienic karte lub wykonac¢ funk-
cje otwarcia (jak wyzej)

Brak karty kopii E

Praca bez karty SD kopii E

Zainstalowac karte SD kopii E (jak
tylko jest to mozliwe)

Weryfikacja Kopii
E

Trwa weryfikacja kopii E (np. przed
raportem dobowym)

Poczeka¢ na zakonczenie weryfi-
kacji

Zapis Kopii E

Trwa zapis Kopii E (np. po raporcie
dobowym)

Poczeka¢ na zakonczenie zapisu —
nie wytgczacd zasilania!!!

Btad weryfikacji

Dane na karcie SD sg uszkodzone —
usuniete lub zmienione

Poczekac¢ na dalsze komunikaty, w
zaleznosci od mozliwosci odtwo-
rzy¢ dane z kopii bezpieczenstwa
lub otworzy¢ nowa karte kopii E.
Nigdy nie mozna modyfikowa¢ ani
usuwac zadnych danych z karty
SD kopii E!!! Informacja o btedzie
weryfikacji trafia do Pamieci Fi-
skalnej!!!

Czy naprawic
wszystkie uszko-

Po btedzie weryfikacji drukarka wy-
kryta ze ma kopie bezpieczenstwa
tych danych, sg one poprawne i

Zgodzi¢ sie na naprawe plikow lub
naprawi¢ karte inaczej (jesli ma
sie takie mozliwosci i swoje kopie
bezpieczenstwa) lub otworzy¢
nowa karte. Nigdy nie mozna

dzone pliki? moze je uzy¢ do naprawy uszko- modyfikowac¢ ani usuwac zadnych
dzonych plikow danych z karty SD kopii E!!! In-
formacja o btedzie weryfikacji tra-
fia do Pamieci Fiskalnej!!!
Karta jest uszkodzona (i nie napra- L . ,
Karta do za- . . . Zamkna¢ biezaca karte, uzywac
. wiono jej) lub juz otwarto nowa ko-
mkniecia nowa karte

lejna karte Kopii E

Nie zapisano ko-
pii E

W drukarce nie ma karty SD Kopii E
i wykonano juz bez niej dwa raporty

Zainstalowac juz karte SD kopii E,
potem poczekaé na zapisanie na
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dobowe — dalsze drukowanie bez
karty jest juz niemozliwe

niej zalegtych danych wydrukéw,
nie pracowac tak dtugo bez karty
SD

Wykryto niepo-
prawne wypiecie
karty!

Woyjeto karte SD bez wywotania
odpowiedniej funkcji w menu

Nie mozna tak wyciggaé kart SD —
patrz opis sposobdw prawidtowe-
go wyjmowania kart SD!!! Dru-
karka trwale zarejestruje fakt ta-
kiego niewtasciwego dziatania
uzytkownika!!!

Wykryto wpiecie
karty.

Wtozono karte SD do gniazda w
drukarce

Potwierdzi¢ komunikat.

Podaj hasto

Ustawiono opcje zabezpieczen Ko-
pii E i do niektdrych operacji moze
by¢ wymagane hasto

Nalezy podac¢ ustawione wcze-
$niej hasto

Btad Pamieci
Podrecznej

Uszkodzita sie Pamie¢ Podreczna
lub jej zawartosé.

Nalezy natychmiast wezwad ser-
wis. Zanotowac¢ wszelkie istotne
zdarzenia mogace mie¢ niewta-
Sciwy wptyw na drukarke:

1. Wytadowania atmosferyczne
2. Duze zaktécenia

3. Problemy z instalacja elek-
tryczna

4. Niewtasciwg obstuge drukarki
5. Jak zachowywata sie drukarka
przed tym btedem.

Ze zdarzenie tego bedzie musiat
by¢ sporzadzony specjalny proto-
kot.
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12 Zabiegi konserwacyjne

Drukarka HD E jest praktycznie urzagdzeniem bezobstugowym. Nie wymaga spe-
cjalnych zabiegéw konserwacyjnych czy obstugowych, zwigzanych z koniecznoscig regula-
cji, smarowan, itp. zabiegéw. Jednak uzytkownik powinien co pewien czas przeprowadzi¢
pewne operacje ,kosmetyczne” takie jak:

QO Oczyszczenie wszystkich zewnetrznych elementéw obudowy drukarki. Dokonywadé
tego mozna przy uzyciu miekkiej szmatki zwilzonej lekko wodg z dodatkiem delikat-
nych srodkéw czyszczacych, lub ptynem antystatycznym.

O Oczyszczenie mechanizmu drukujacego z drobnych pozostatosci papieru. Zabiegu te-
go nalezy dokonywac przy zmienianiu rolki papieru na nowa.

O Po zuzyciu kazdych 10 - 15 rolek papieru nalezy gruntownie oczysci¢ mechanizm dru-
kujacy. Przy pomocy pedzelka nalezy oczysci¢é mechanizm ze wszelkich pytkéw
(zwtaszcza gumowa rolke) i wydmuchnad je sprezonym powietrzem np. przy pomocy
odkurzacza.

QO Sprawdzenie, czy w ztacze karty SD nie dostaty sie jakie$ zanieczyszczenia, w razie
koniecznosci przeczysci¢ sprezonym powietrzem.

Wszystkie te zabiegi nalezy wykonywac przy odtagczonym przewodzie zasilajagcym!
Przy zastosowaniu powyzszych wskazédwek urzadzenie bedzie pracowato bezawa-

ryjnie przez caty czas eksploatacji. Zaniedbanie ich przez uzytkownika moze spowodowac
uszkodzenie drukarki, a tym samym utrate praw gwarancyjnych.
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13 Przewody potaczeniowe

Kolejnos¢ wyprowadzer wtyku RJ45 8/8 do podtgczania komputera tagczem RS232.

nr pinu nr pinu w

druwkar- ;;Z:gfu kg{r;:):- opis sygnatéw na ztaczu drukarki
ce DB9
4 TxD (SOUT) 2 wyjscie danych szeregowych
2 RxD (SIN) 3 wejscie danych szeregowych
3 RTS 8 sygnat modemowy - handshake sprzetowy — wyjscie
5 CTS 7 sygnat modemowy - handshake sprzetowy — wejscie
6 RTS 6 sygnat modemowy - handshake sprzetowy — wyjscie
8 GND 5 masa sygnatowa

Przewody stuzace do podtaczenia do komputera, po stronie drukarki zakorczone sg wtycz-

ka telefoniczng RJ45 8/8. Rozmieszczenie jej pindw przedstawia ponizszy rysunek.

KABEL
ZATRZASK

4

. — MIEJSCE WPROWADZENIA
/ KABLA

PRZOD

123 45678

Kolejnos¢ wyprowadzen w ztaczu USB:

Nr wyprowadzenia | Funkcja Opis
1 VCC Napiecie zasilania
2 DM Linia danych -
3 DP Linia danych +
4 GND Masa

Potaczenie drukarka — szuflada

Nr pinu w drukarce (RJ6)

Nazwa sygnatu - opis

1,2,3

+24V

(podtgczone na state)

czujnik otwarcia

56

GND —

impuls 200 ms, max obcigzenie 1,5 A

Przewdd zasilajacy:
Specjalne dedykowane ztgcze typu GA1009 — 3ATIN1

Nr pinu: 1

2,3

+24V|
GND
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14 Decyzje Prezesa Gtdwnego Urzedu Miar dopuszczajace do sprzedazy

i PREZES
GLOWNEGO URZEDU MIAR Warseawa, lg,O'(, wﬂ

‘Warszawa, ul. Elektaralna 2

DECYZJA NRPT 972014

Na podstawie art. 111 ust. 6d pkt | ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw
i ustug (Dz U. 22011 r. Nr 177, poz. 1054, z 2012 r. poz. (342, poz. 1448, poz. 1529 i poz.1330
araz 7. 2013 r. poz. 35, poz. 1027, poz. 1608 craz z 2014 r. poz. 312}, po rozpatrzenin wniosku 7
dnia 25 marca 2013 r., ktéry wplyngt do Gléwnego Urzedu Miar w dniu 29 marca 2013 .,
zgtoszonego przez COMP spotka akeyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa, uzupetnionego
pismami 7 dnia 7 lipca 2013 r., z dnia 22 listopada 2013 1., = dnia 5 grudnia 2013 r., z dnia 20
stycznia 2014 1., z dnia 6 lutego 2014 r,, 7 dnia 7 lutego 2014 r., z dnia 17 lutego 2014 r, z dnia 3
marca 2014 r., z dnia 25 marca 2014 1. i  dnia 3 kwictnia 2014 r. oraz. na podstawie wynikdw
badai wykonanych przez Prezesa Glownego Urzedu Miar potwierdzonych sprawozdanicm

POTWIERDZAM,

7c kasa rejestrujgca NOVITUS HD E produkowana i wprowadzana na terylorium kraju
do obrotu przez COMP spdtka akeyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa spelnia funkcje
okreslone w art. 111 ust. 6a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ushug oraz
spelnia kryteria i warunki techniczne okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Finansdw z dnia
28 listopada 2008 r. w sprawic kryteriéw i warunkéw technicznych, ktérym musza odpowiadat
kasy rejestrujace oraz warunkdw ich stosowania (Dz. U. Nr 212, poz. 1338, z 2010 . Nr 252,
poz. 1694 oraz z 2011 r. Nr 140, poz. 818).

Decyzja warna jest przez okres 3 lat od dnia jej dorgczenia.
Dane charakteryzujace typ kasy rejestrujacej:

- kasa bez programu aplikacyjnego (drukarka fiskalna), stacjonarna, przeznaczona do
ewidencji sprzedazy towaréw i ustug bez stosowania szezegdlnych wymogdw trybu
rejestrowania sprzedazy,

- program pracy kasy jest oznaczony przez producenta symbolem D12_HDE,

- pamieé z progtamem pracy kasy jest oznaczona przez producenta symbolem
D12 HDE 1.06,

- kasa z elektronicznym zapisem kopii,

- kasa 7 funkcjg drukowania faktur VAT,

- kasa wspdlpracujc z programem NEARCH [.1.6 do odezytu pamigci fiskalnej oraz
informatycznego nosnika danych kopii eleklroniczngj,

- kasa umoziiwia zapis 1 000 000 pozyeji w bazie danych o towarach i ustugach,

- do zapisu kopii elektronicznej kasa moze wykorzystywaé karte SD albo kartg mikroSD,
w zaleznodci ad opeji kasy,
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Strona 2 decyzji Nr PT €] /2014

- kasa wspdlpracuje 7 komputerem wyposazonym w progtam aplikacyjny. z dodatkowym
komputerem obslugujacym wydruki niefiskalne oraz wspolpracujgeym z urzgdzeniami
dodatkowymi podlaczanymi do kasy (klawiatura kodéw PIN, czyinik kart
magnetycznych, skaner kodéw kreskowych, modem), z monitorem komunikacji, z
menitorem wydruku oras szutlada.

Na podstawie art. 107 § 4 ustawy 7 dnia 14 czerwea 1960 r. Kodcks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2013 1. poz. 267) odstepuje si¢ od uzasadnienia decyzji, ponicwaz
uwzglednia ona w catosei zadanie strony.

POUCZENIE

Od decyzji ninigjsze] stronie nie przystuguje odwolanie. Jodnakze strona niezadowolona
7 decyzji moze zwricié sig do Prezesa Glownego Urzgdu Miar z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy w terminie 14 dni od dnia dorgezenia decyzji stronie.

Otrzymuja:

1. Radostaw Szezygicl — pelnomocnik spatki COMP spotka akeyjna z siedziba w Warszawie,
ul. Jutrzenki 116,
adres do korespondencji: Comp 8. A. Oddziat Nowy Sgcz, Novitus — Centrum Technologii
Sprzedazy ul. Nawojowska 118, 33-300 Nowy Sacz,

2. GUM a/a.
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;4

PREZES
GLOWNEGO URZEDU MIAR Warszawa, lf, INVIIYZ

‘Warszawa, ul. Elektoralna 2

DECYZJA NR PT 1172015

Na podstawie art. 111 ust. 6d pkt 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz. U.z 2011 r. Nr 177, poz. 1054, z 2012 r. poz. 1342, poz. 1448, poz. 1529 i poz.1530, z 2013
r. poz. 35, poz. 1027 i poz. 1608, z 2014 r. poz. 312, poz. 1171 i poz. 1662 oraz z 2015 r. poz.
211) — po rozpatrzeniu wniosku z dnia 12 listopada 2014 r., o numerze 52/PS/2014, ktéry
wptynat do Gtéwnego Urzgdu Miar w dniu 14 listopada 2014 r., uzupetnionego pismami z dnia
20 lutego 2015 r., z dnia 27 marca 2015 r., z dnia 23 kwietnia 2015 r. i z dnia 7 maja 2015 r.,
zgtoszonego przez Comp spdtka akcyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa oraz na podstawie
wynikéw badain wykonanych przez Prezesa Giéwnego Urzgdu Miar potwierdzonych
sprawozdaniem

POTWIERDZAM,

ze kasa rejestrujgca NOVITUS HD E, produkowana i wprowadzana na terytorium kraju do
obrotu przez Comp spétka akcyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa, spetnia funkcje
okreslone w art. 111 ust. 6a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug oraz
spetnia kryteria i warunki techniczne okreslone w rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia
27 sierpnia 2013 r. w sprawie kryteriéw i warunkéw technicznych, ktérym musza odpowiadaé
kasy rejestrujace (Dz. U. z 2013 r. poz. 1076).

Decyzja wazna jest przez okres 4 lat od dnia jej dorgczenia.
Dane charakteryzujace typ kasy rejestrujacej:

- kasa bez programu aplikacyjnego (drukarka fiskalna), stacjonarna, przeznaczona do

ewidencji sprzedazy towar6w i ustug:

a) bez stosowania szczegdlnych wymog6w trybu rejestrowania sprzedazy,

b) w aptekach, w systemie odpatnosci za leki dla os6b ubezpieczonych,

w zaleznosci od opcji kasy,

kasa z elektronicznym zapisem kopii,

kasa z funkcjg drukowania faktur,

- program pracy kasy jest oznaczony przez producenta symbolem D12_HDE 2.03,

- pamigc z programem pracy kasy jest oznaczana przez producenta symbolem D12_HDE 2.03,

- kasa wspélpracuje z programem NEARCH 2.1.8 do odczytu pamigci fiskalnej,

- kasa wspolpracuje z programem archiwizujgcym NEARCH 2.1.8 do odezytu
informatycznego nosnika danych kopii elektronicznej,

- kasa umozliwia zapis 1 000 000 pozycji w bazie danych algorytmu weryfikujacego zmiany
stawek podatkowych przypisanych do nazw towar6w lub ustug,

- wyswietlacz kasy moze by¢ zintegrowany z obudowa kasy albo wolnostojacy o réznych
wysokosciach podstawy, w zaleznosci od opcji kasy,

\a
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Strona 2 decyzji Nr PT 44/2015

- kasa wspélpracuje z komputerem wyposazonym w program aplikacyjny, z dodatkowym
komputerem obstugujacym wydruki niefiskalne oraz wspétpracujacym z urzadzeniami
dodatkowymi podiaczanymi do kasy (klawiatura kodéw PIN, czytnik kart
magnetycznych, skaner kodéw kreskowych, modem), z monitorem wydruku oraz
szuflada.

Na podstawie art. 107 § 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2013 r. poz. 267, z 2014 r. poz. 183 oraz z 2015 r. poz. 211)
d: dnienia decyzji, poni glednia ona w catosci zadanie strony.

o je si¢ od
POUCZENIE

P

Od niniejszej decyzji stronie nie przystuguje odwolanie. Jednakze strona niezadowolona
z decyzji moze zwréci¢ si¢ do Prezesa Gléwnego Urzedu Miar z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy w terminie 14 dni od dnia dorgczenia decyzji stronie.

rezes

JanlnaV;Fa L%owska

Otrzymuja:

1. Piotr Chronowski, petnomocnik spétki Comp spétka akcyjna, ul. Jutrzenki 116, 02-230
Warszawa, adres do korespondencji: Comp spétka akcyjna Oddziat Nowy Sacz, Novitus -
Centrum Technologii Sprzedazy, ul. Nawojowska 118, 33-300 Nowy Sacz,

2. GUM a/a.

109



COMP SA, O/ Nowy Sacz, NOVITUS — Centrum Technologii Sprzedazy Drukarka fiskalna HDe
(takze wersja apteczna)

15 Deklaracja zgodnosci CE

@ Comp

Firma Comp SA
ul. Jutrzenki 116, 02-230 Warszawa

deklaruje, ze wyréb:
drukarka fiskalna

NOVITUS HD E

we wszystkich dopuszczonych wersjach kompletacyjnych
jest zgodny z wymaganiami nastepujacych Dyrektyw Parlamentu
Europejskiego i Rady:

Niskonapieciowe Wyroby Elektryczne (LVD)
2006/95/WE.
ignetyczna (EMC)

Przy ocenie zgod i i ymi wyzej dyrektywami
zastosowane zostélj as’tepujacé my zharmonizowane:

w zakresie dyrektywy LVD
PN-EN 60950-1:2004
w zakresie dyrektywy EMC

PN-EN 55022:2010

PN-EN 55024:2010

PN-EN 61000-3-2:2006

PN-EN 61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005
PN-EN 61000-4-2:2009

PN-EN 61000-4-3:2006

PN-EN 61000-4-4:2004

PN-EN 61000-4-5:2006

PN-EN 61000-4-6:2009

PN-EN 61000-4-11:2004

Wicer ;| Zarzadu Bk Zarzadu

Warszawa 21-03-2013 AT ceprezéézgl;qdu ; Czionek Zarzaduka
Piecze¢ i data Andrzej Olaf Wasowski Bogustaw tatka
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16 Instrukcja bezpiecznego usuniecia akumulatora i baterii

Instrukcja opracowana zgodnie z ustawg z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach i aku-
mulatorach (Dz.U. 2009 nr 79 poz. 666) rozdz. 2 art. 11, naktadajgcg na producentéw
urzadzen elektronicznych obowigzek dotfaczenia instrukcji demontazu baterii i akumulato-
row.

W drukarce HD E zamontowane s3 nastepujgce elementy z grupy akumulatory/baterie:
- 1 szt. akumulator LiFePO4, 14V, 1.4Ah
- bateria litowa guzikowa typu CR2032, 3V, 220 mAh

Dostep do akumulatora mozliwy jest po demontazu ostony akumulatora w spodzie dru-
karki. Dostep do baterii mozliwy jest po demontazu spodu obudowy drukarki, ktéra za-
bezpieczona jest serwisowa plomba oraz plombg producenta. Jesli zachodzi koniecznos¢
demontazu baterii lub akumulatora, nalezy skontaktowac sie z autoryzowanym serwisem
drukarki fiskalnej, ktéry to serwis dokona jej demontazu zgodnie z instrukcjg zamieszczong
w dokumentacji technicznej dostarczonej przez producenta.
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17 Notatki

Instr_obslugi_HD E_106_v05_20140422.doc

Najnowsza wersja instrukcji obstugi dostepna na stronie: http://www.novitus.pl
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