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Asystent EC30 klasy korporacyjnej

Najlepsze urzgdzenie dla wszystkich pracownikdw Twojej firmy niepotgczonych z siecig

W przypadku ekspedientéw niedysponujgcych mobilnym dostepem do transmisji gtosu i danych prosta czynnos$¢ polegajaca na
zlokalizowaniu przetozonego w celu udzielenia klientowi odpowiedzi na pytanie lub sprawdzenia dostepnosci artykutu moze trwad
dobrych kilka minut. Wptywa to ujemnie na jakos¢ obstugi i moze skutkowac utrata sprzedazy, kiedy zniecierpliwieni klienci odcho-
dza. Przedstawiamy EC30 — urzadzenie mobilne w odpowiedniej cenie z odpowiednimi funkcjami tgcznosci mobilnej dla dzisiejszych
niepotgczonych z siecig ekspedientéw. Model EC30 zostat zaprojektowany specjalnie z mys$lg o tatwosci przenoszenia — jest maty,
lekki i wytrzymaty. Ponad 18 innowacyjnych, dostepnych tylko w ofercie firmy Zebra narzedzi Mobility DNA nadaje tatwosci uzytkowa-
nia, integracji, wdrazania i codziennego zarzadzania zupetnie nowy wymiar, zapewniajgc niezréwnang funkcjonalnos$¢ i wartos¢. EC30
zapewnia wszechstronne funkcje gtosowe — moze stuzy¢ za krétkofaldwke i (opcjonalnie) bezprzewodowy telefon PBX. Funkcje w
zakresie obstugi danych obejmuja bezpieczne przesytanie wiadomosci tekstowych i skanowanie kodéw kreskowych 1D/2D. Mozna
takze wykorzystac istniejace aplikacje biznesowe, dobierajac i rozszerzajgc funkcje w celu usprawnienia procesu zarzgdzania zada-
niami i zapasami i nie tylko. Efekt? W petni potgczona i wysoce produktywna sita robocza. Maksymalna wydajnos$¢ operacyjna skle-
pu. Doskonata obstuga klienta. | wiecej zrealizowanych transakcji sprzedazy. EC30 — idealny towarzysz dla niepotagczonych z siecig

pracownikéw Twojej firmy.
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Wszystkie odpowiednie funkcje dla niepotaczonych z siecig
pracownikow Twojej firmy

Niezwykle tatwy do noszenia, mieszczacy sie w kieszeni i mozliwy
do noszenia na sobie

EC30 wazy zaledwie 110 g i ma tylko 14 mm grubosci, co oznacza, ze
mozna go z tatwoscig wtozy¢ do kieszeni, bezpiecznie i wygodnie
nosi¢ na smyczce, w kaburze czy pasku na reke, a takze przypia¢ do
munduru i nie tylko.

Zaawansowany, tatwy w obstudze wyswietlacz

Trzycalowy kolorowy wyswietlacz zapewnia wystarczajgcg powierz-
chnie do wyswietlania informacji potrzebnych ekspedientom do
szybszego i bardziej efektywnego wykonywania podstawowych
codziennych zadan — od wyszukiwania cen i sprawdzania dos-
tepnosci artykutéw po uzupetnianie zapaséw na sali sprzedazy.
Wykorzystanie systemu Android oznacza, ze nie trzeba uczy¢ sie
obstugi. A dzieki pojemnosciowej technologii dotykowej pracownicy
moga korzystac z aplikacji na EC30, obstugujac go za pomoca palca
— nawet w cienkich rekawiczkach.

Push-to-Talk od razu po wyjeciu urzadzenia z opakowania

Dzieki dostepnej w ramach rozwigzan Mobility DNA aplikacji PTT
Express z tgcznosci PTT mozna korzystaé bezposrednio po wyjeciu
EC30 z opakowania. Za nacisnieciem przycisku ekspedienci moga
natychmiast skontaktowac sie z cztonkami swojego zespotu, aby
odpowiedzie¢ na pytania klientéw, poprosi¢ personel magazy-

nu o przyniesienie konkretnego artykutu na sale sprzedazy lub
skontaktowac sie z kierownikiem w celu uzyskania pomocy. Efekt?
Sprawniej wspdtpracujacy ze sobg i bardziej elastyczny personel,
ktérzy moze lepiej stuzy¢ klientom. Poniewaz aplikacja PTT Ex-
press jest fabrycznie zainstalowana i objeta 3-miesieczna licencja
prébna na kazdym urzadzeniu EC30, natychmiastowa tgcznos¢ PTT
mozna nawigzac¢ z kazdym innym pracownikiem lub kierownikiem
znajdujacym sie wewnatrz pomieszczen placéwki i dysponujgcym
dowolnym urzadzeniem mobilnym Zebra obstugujacym funkcje
PTT Express. Chcesz wtgczy¢ zaawansowane funkcje PTT takie jak
lokalizacja, obecnos¢, rozmowy indywidualne i grupowe z pracow-
nikami w dowolnej lokalizacji za posrednictwem sieci Wi-Fi i wiele
innych funkcji? Dzieki oprogramowaniu Workforce Connect PTT Pro
z gamy Mobility DNA jest to proste — te opcjonalng ustuge chmu-
rowa dziatajaca na zasadzie subskrypcji mozna uruchomié w ciggu
zaledwie jednego dnia.

Doskonate urzadzenie dla wszystkich niepotaczonych z siecig pracownikow Twojej firmy — w cenie, jakiej
oczekujesz, z funkcjami, jakich potrzebujg Twoi pracownicy, o trwatosci, jakiej wymaga Twoja firma i

tatwosci zarzadzania, jaka niezbedna jest Twojemu zespotowi informatycznemu.
Wiecej informacji na stronie www.zebra.com/ec30
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Opcja w petni funkcjonalnego bezprzewodowego telefonu stacjo-
narnego

Opcjonalna funkcja Workforce Connect Voice w ramach rozwigzan
Mobility DNA umozliwia pracownikom odbieranie potaczen
przychodzacych z centrali PBX bezposrednio na urzadzeniu

EC30 w dowolnym miejscu w sklepie. A poniewaz aplikacja Voice
wykorzystuje tgcze Bluetooth lub przewodowy zestaw stuchawkowy,
osoby dzwonigce moga mie¢ pewnosd, ze majg zapewniong
prywatnosc. Efekt? Koniec z dtugim czasem oczekiwania w kolejce
na potaczenie, przerwanymi przez rozméwce potaczeniami, utratg
klientow i utratg mozliwosci sprzedazy.

tatwe i bezpieczne przesytanie wiadomosci tekstowych
Opcjonalna aplikacja Workforce Connect PTT Pro oferuje mozliwos¢
bezpiecznego przesytania wiadomosci tekstowych, zapewniajac
kluczowe bezpieczenstwo wymagane w handlu detalicznym. Inne
zaawansowane funkcje oparte na komunikacji tekstowej to m.in. opcja
~Komunikat dnia” umozliwiajgca kierownikom wysytanie waznych
komunikatéw audio i wideo do wszystkich lub wybranych grup
pracownikéw — co utatwia dotarcie do personelu, ktéry nie dysponuje
firmowym adresem poczty elektronicznej.

Szybkie i niezawodne skanowanie kodow kreskowych

W przeciwienstwie do dziatajgcych wytacznie w trybie gtosowym
urzadzen konkurencyjnych, EC30 jest wyposazony w zintegrowany
skaner kodéw kreskowych 1D/2D, dzieki ktéremu pracownicy moga
skanowacd kody kreskowe w celu szybszego i bardziej efektywnego
wykonywania podstawowych zadan: od sprawdzania cen, poprzez
wyszukiwanie produktdw, az po rejestracje czasu i obecnosci i nie
tylko.

Wytrzymata konstrukcja do catodziennego uzytkowania kazdego
dnia

EC30 mozna upusci¢ na podtoge. Wyla¢ na niego wode. Uzywac go
na zakurzonym zapleczu lub w deszczu. A nawet czysci¢ po uzyciu
przy ladzie delikatesowej lub pomiedzy zmianami. EC30 poradzi sobie
ze wszystkim.

Zasilanie na catg zmiane

Petne natadowanie zapewnia moc wystarczajaca na 8-10-godzinng
zmiane. A dzieki opracowanym przez firme Zebra bezptatnym
narzedziom do zarzadzania baterig PowerPrecision+ mozna w

tatwy sposéb zarzadzac stanem technicznym baterii w catej flocie
urzadzen, dzieki czemu pracownicy moga kazda zmiane rozpoczyna,
dysponujac w petni natadowana baterig w dobrym stanie
technicznym.

Niezawodne, doskonate potaczenia Wi-Fi

Najlepsze w swojej klasie technologie Wi-Fi zwiekszajg zasieg
tgcznosci Wi-Fi oraz jej szybkos$¢ i wzmacniaja jakos$¢ i stabilnosé
potaczenia, zapewniajgc ekspedientom statg dostepnosc i niemal
natychmiastowy czas reakcji aplikacji.

tatwa integracja, wdrazanie i zarzadzanie

Moc jednej platformy dla catej dziatalnosci handlowej

EC30 dotacza do oferowanej przez firme Zebra nowej rodziny
urzadzen mobilnych z systemem Android, ktéra obejmuje reczne i
poktadowe komputery mobilne oraz tablety z systemem Android,
z ktérych wszystkie korzystaja z tej samej platformy firmy Zebra z
systemem Android.

Oznacza to redukcje czasu i kosztéw wsparcia informatycznego —
dzieki wspdlnemu systemowi operacyjnemu, procesorowi, tgcznosci
Wi-Fi i Bluetooth i nie tylko, informatycy muszg znac i zarzadzac tylko
jedna platforma. A dzieki niezwykle wydajnemu procesorowi SD660
i zaawansowanej architekturze pamieci otrzymujesz takg sama
doskonata wydajnos¢ wszystkich aplikacji gtosowych i do transmisji
danych na wszystkich urzadzeniach z tej rodziny.

Obstuga standardowego systemu zarzadzania urzadzeniami mo-
bilnymi

Dzieki obstudze AirWatch i SOTI zarzadzanie urzadzeniami jest
tatwe. Teraz urzadzeniami EC30 — w przeciwieristwie do rozwigzan
konkurencyjnych — mozna zarzadza¢ za pomoca tego samego
rozwigzania do zarzadzania mobilnoscig w przedsiebiorstwie
(Enterprise Mobility Management, EMM), z ktérego firma korzysta do
zarzadzania innymi urzgdzeniami mobilnymi marki Zebra.

Obstuga istniejgcych aplikacji biznesowych

Zmodyfikowanie istniejacych aplikacji biznesowych w celu
rozszerzenia funkcji odpowiednich do wyswietlania na 3-calowym
ekranie EC30 pozwala zwiekszy¢ produktywnosé personelu

i efektywnos¢ operacyjng sklepu. Czas i koszt potrzebny na
opracowanie przeznaczonych dla EC30 aplikacji do zarzadzania
zadaniami, wyszukiwania produktéw i innych zastosowan zostaje
zminimalizowany, a wartosc istniejacych aplikacji biznesowych
maksymalnie zwiekszona.

Odpowiednie dla przedsiebiorstw akcesoria do tadowania, uta-
twiajace zarzadzanie zapleczem

Dwu- lub dziesieciogniazdowa stacja dokujgca ShareCradle umozliwia
stworzenie ekonomicznego, mozliwego do zamontowania na regale
rozwigzania do tadowania na zapleczu, ktére pomiesci urzadzenia
EC30 i inne wybrane komputery i drukarki mobilne marki Zebra.

Najlepsze funkcje o wartosci dodanej dzieki rozwigzaniom
Mobility DNA — wytacznie w ofercie firmy Zebra

Wieksza tatwos¢ zarzadzania, wydajnosé, bezpieczenstwo oraz
prostota uzytkowania i tworzenia aplikacji

Duza rodzina aplikacji z gamy Mobility DNA to niezréwnana warto$¢
dodana urzadzen marki Zebra z systemem Android, w tym EC30.
Wiele z tych aplikacji jest zainstalowanych fabrycznie i gotowych do
uzycia bezptatnie. LifeGuardTM for AndroidTM zapewnia dostepno$é
aktualizacji zabezpieczen kazdego dnia, w ktérym urzadzenia EC30
pozostajg w uzyciu — wraz z tatwa, rewolucyjng i kompleksowg
kontrolg nad procesem aktualizacji systemu operacyjnego. Dzieki
aplikacji Device Tracker tatwo znalez¢ zagubione urzgdzenia. Device
Diagnostics pozwala na identyfikacje probleméw z urzadzeniami,
ktére mozna naprawi¢ na miejscu, eliminujac zbedne wizyty w
punkcje serwisowym Zebry — oraz zwigzane z tym przestoje
urzadzen. WorryFree WiFi pozwala maksymalnie zwiekszy¢ wydajnosc
sieci Wi-Fi, aby stworzy¢ bardziej niezawodne potaczenia Wi-Fi.
StageNow umozliwia tatwe przygotowanie urzadzen do uzycia — w
tym wytaczenie wszelkich standardowych ustug Google Mobile
Services (GMS), ktére moga nie nadawac sie do wykorzystania w
firmie Mozna dzieki temu udostepnia¢ pracownikom wytacznie
aplikacje i funkcje urzadzenia wskazane w aplikacji Enterprise Home
Screen i zapobiegac w ten sposdéb korzystaniu z urzadzenia do
celéw osobistych w godzinach pracy. Enterprise Keyboard pozwala
zapewnia¢ uzytkownikom dostosowang do ich potrzeb klawiature
ekranowag, umozliwiajgcg szybsze wprowadzanie danych. | nie tylko.
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Dane techniczne

Parametry fizyczne Glos i audio
Wymiary 4,510n. (szer) x 2,2 in (wys.) x 0,55 in (dt. x szer. x gt Audio Gtosniki: 1 Watt (90 dB SPL), wbudowany mikrofon,
14 mm (szer.) x 57 mm (wys.) x 14 mm (gt.) obstuga gniazda audio jack 3,5 mm (obstuga zestawu
Waga 3,8802./10g stuchawkowego przewodowego oraz Bluetooth)
Push-to-Talk Komunikacja PTT (Workforce Connect PTT Express

Wyswietlacz

3-calowy kolorowy wyswietlacz transmisyjny IPS TFT
LCD FWVGA (854 x 480)

Panel dotykowy

Pojemnosciowy interfejs dotykowy z obstuga dwudo-
tykowa (palec i palec w rekawiczce)

Zasilanie Bateria litowo-jonowa PowerPrecision+ do ponowne-
go tadowania o standardowej pojemnosci 1200 mAh
(wbudowana)

Przyciski Skanowanie, zasilanie, komunikacja Push-to-Talk

(PTT), gtosnosc, strona gtéwna (fizyczny), ostatnio
uzywane aplikacje, powrdt (pojemnosciowy)

Powiadomienia

Sygnat dZzwiekowy, kolorowe diody LED

tacznosc Gniazdo USB C (USB 2.0) i gniazdo tylko do tadowania
— przesytanie danych, tadowanie
Parametry wydajnosci
Procesor O$miordzeniowy procesor Qualcomm Snapdragon™

660 2,2 GHz

System operacyjny

Android 10 z mozliwos$cig aktualizacji do A11/R'

Pamiec

4 GB LPDDR4 SDRAM (dyskretna) /32 GB MLC eMMC
Flash

Srodowisko uzytkowe

Temperatura robocza

32°F do 122°F/0°C do 50°C

Temp. przechowy-
wania

od -40°F do 158°F/od -40°C do 70°C

Wilgotnos¢

0d 5% do 95% bez kondensacji

Klasa szczelnosci

IP54

0Odpornos¢ na upadki

Upadek na beton zwys. 1,2 m (4 ft.) na gtadka
powierzchnie z betonu w catym zakresie temperatur
roboczych

0Odpornos¢ na wielo-
krotne wstrzasy

1000 wstrzaséw o amplitudzie 0,5 m (1,6 ft)

Wytadowania elektro-
statyczne (ESD)

Wytadowanie w powietrzu: +/-20 kV DC; wytado-
wanie bezposrednie: +/-10 kV DC; wytadowanie
posrednie: +/<10 kV DC

Bezprzewodowa transmisja danych

Modut radiowy/WLAN

802.11a/b/g/nlac/r/k/d/h/ilw, IPv4, IPv6 2x2 MU-MIMO

Predkos¢ transmisji
danych

5 GHz: 802.11a/n/ac — do 866,7 Mb/s 2,4 GHz:
802.11b/g/n — do 300 Mb/s

Kanaty robocze

Kanaty 1-13 (2412-2472 MHz2): 1,2, 3,4,5,6,7, 8,9,
10,11,12,13

Kanaty 36-165 (5180-5825 MHz): 36, 40, 44, 48, 52,
56, 60, 64,100, 104,108, 112, 116, 120, 124,128, 132,
136, 140, 144,149, 153,157, 161, 165

Przepustowos$¢ kanatu: 20, 40, 80 MHz

Rzeczywiste kanaty robocze/czgstotliwosci oraz
przepustowosci zaleza od obowigzujacych przepisow
i organdw certyfikacyjnych.

Bezpieczenstwo i
szyfrowanie

WEP (40- lub 104-bitowy); WPA/WPA2 Personal (TKIP i
AES); WPA/WPA2 Enterprise (TKIP i AES) — EAP-TTLS
(PAP, MSCHAP, MSCHAPV2), EAP-TLS, PEAPVO-M-
SCHAPv2, PEAPVI-EAP-GTC oraz LEAP, EAP-PWD

Certyfikaty WFA (802.11n, WMM-PS, 801.11ac, PMF)
Szybki roaming Buforowanie PMKID, Cisco CCKM, 802.11r, OKC
WPAN Bluetooth 5.0 z niskoenergetycznym taczem Blueto-

oth (Bluetooth Low Energy, BLE)

i Pro): przez gtosnik/mikrofon urzadzenia oraz przez
zestaw stuchawkowy VolP (Workforce Connect
Voice): tylko przez zestaw stuchawkowy Obstuga
dzwieku Bluetooth (NB i WB)

Google Voice Entry

Google Voice Assist

Oprogramowanie PTT Express jest fabrycznie zain-
stalowane i objete 3-miesieczna licencja prébna”

Rejestracja danych

Skanowanie Imager 1D/2D (SE2100)

Technologia czujnikéw

Magnometr eCompass automatycznie wykrywa kierunek i

orientacje

Czujnik ruchu Tréjosiowy akcelerometr; zyroskop typu MEMS

Zyroskop Wykrywa przyspieszenie liniowe EC30
Platforma

Obstuga rozwigzan Mobility DNA, Enterprise Mobility
Management (EMM)

Gwarancja

Zgodnie z warunkami gwarancji sprzetowej firmy Zebra urzadzenie EC30 jest ob-
jete gwarancja na wady produkcyjne i materiatowe na okres jednego (1) roku od
daty wysytki. Szczegétowe informacje na temat gwarancji podane sq na stronie:
www.zebra.com/warranty

Polecane ustugi

Zebra OneCare Essential i Select: wyznaczajgce
branzowy standard kompleksowe ustugi wsparcia, ktére
pozwalajg maksymalnie zwiekszy¢ dostepnosd, wartosé
i wydajnos$c¢ operacyjna urzgdzen marki Zebra.

Przypisy

1. Obstuga przysztych wydan systemu operacyjnego Android po
wersji A11/R podlega walidacji przez firme Qualcomm .

Mobility DNA

Rozwigzania Mobility DNA pozwalajg lepiej wykorzystywac mozliwosci kompu-
teréw mobilnych firmy Zebra poprzez udostepnianie dodatkowych funkcji oraz
uproszczenie procesu wdrazania urzadzen mobilnych firmy Zebra i zarzadzania
nimi. Wiecej informacji na temat tych oferowanych wytacznie przez firme Zebra
rozwigzan mozna znalez¢ na stronie:

www.zebra.com/mobilitydna

Rozwigzania Mobility DNA dostepne sq tylko dla modeli z systemem Android.
Dostepne funkcje moga zaleze¢ od konkretnego modelu i konieczne moze byc za-
warcie umowy o ustugi wsparcia. Informacje na temat obstugiwanych rozwigzan
mozna znalez¢ na stronie:

https://developer.zebra.com/mobilitydna
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Rynki i zastosowa-
nia
Handel detaliczny

Ekspedienci

Personel sklepu
(ochrona, personel
sprzatajacy)
Obstuga terminali
roztadunkowych
Personel magazynu

Kompletacja/pakowa-
nie

Sktadowanie i uzu-
petnianie towaru

Obstuga zwrotéw
towaru

Sprawdzanie cen
i wyszukiwanie
artykutow

Inwentaryzacje i
okresowe zliczanie
towaru

Wspdtpraca: Komu-
nikacja Push-to-Talk
(PTT)

Zarzadzanie zada-
niami

Sledzenie lokalizacji

Rejestracja czasu i
obecnosci

Turystyka, gastro-

nomia i organizacja

imprez

Ekspedienci

Personel sprzatajacy

i konserwatorzy

« Obstuga gosci

+ Mobilne meldowanie/
rejestracja gosciw
hotelu

Sprzatanie/kon-
serwacja

Planowanie zadan

Ustalanie lokalizacji
ekspedientow

Monitorowanie
produktywnosci

Odprawa podrézn-
ych/dojezdzajacych
Komunikacja gtosowa
PTT

Zarzadzanie zapasa-
mi (zaplecze)

Przyjmowanie towaru

- Rejestracja czasu i
obecnosci

Przycisk Sledzenia/
alarmowy na wypa-
dek sytuacji awary-
jnych za posrednic-
twem przyciskdw
programowalnych
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